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Resumo: A alimentagdo humana é um ato social e cultural, onde a escolha dos alimentos é definida
por um conjunto de fatores econémicos, histdricos, culturais, ecoldgicos e sociais, ligado a uma rede
de representacdes, simbolismos e rituais. Entdo, a gastronomia é cada vez mais, uma fonte de
conhecimento da cultura de um povo e através do turismo ela tem se tornado uma opg¢ao de atrativo
turistico-cultural de determinados destinos favorecendo a atividade turistica em vdrios lugares.
Palmas, Tocantins, uma cidade multifacetada, tem apenas 26 anos e abrange turistas de todas as
partes do mundo e tem estreita relagdo com o turismo e a hospitalidade, pois é repleta de atrativos
turisticos. A cidade segue um plano diretor que privilegia as dreas verdes com espacos para o lazer.
Ao chegarem a capital, os turistas tém contato com a culindria local, que é uma mistura das culinarias
indigenas, mineira e nordestina, com uma forte presenga de frutos do cerrado. Assim, o presente
artigo buscou analisar de que forma a gastronomia de Palmas atrai turistas enquanto atrativo
turistico-cultural. A metodologia deste trabalho consistiu em uma pesquisa descritiva quantitativa,
com levantamento de campo. Diante do exposto, percebe-se que a gastronomia tem grande
influéncia na percepgdo dos turistas que vém a Palmas. Grande maioria dos turistas usufrui da
gastronomia tipica e acredita que a mesma é um atrativo turistico — cultural da cidade.
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Introdugao

A gastronomia tornou-se um importante atrativo turistico, nos dias de hoje,
principalmente no que diz respeito a atrativo turistico- cultural, tendo em vista que os
habitos alimentares de um povo e os seus modos de fazer identificam e expressam a
identidade de uma comunidade.

E importante compreender em primeiro lugar o que é gastronomia. Para a Braune
(2007, p. 14):

Gastronomia é uma disciplina que exige arte ndo somente de quem
executa, mas também de quem a consome ou usufrui. E artesanato, porque
exige de quem a faz conhecimento, habilidade e técnica. E uma arte ou
ciéncia que exige conhecimento e técnica de quem a executa e formacgao
do paladar de quem a aprecia.

E evidente que a relagdo entre a gastronomia e o turismo acontece decorrente das
mais variadas formas de atrativos para a sua realizagdo, pois a necessidade de se alimentar é
basica e indispensavel, independente do tipo de atrativo e, ao mesmo tempo, a busca por
novos sabores e cores acaba favorecendo a atividade turistica.

Na maioria das vezes o turista vai a um restaurante com o objetivo de saciar a fome,
nesse momento ele tem a oportunidade de saborear um alimento tipico de onde se
encontra e também conhecer um pouco da cultura desse local através de sua gastronomia. A
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gastronomia é uma arte na qual quem a executa e quem a aprecia esteja em perfeita
sintonia e, por isso, ndo é facil compreendé-la como apenas como quem oferece algum
alimento ao ser humano, pois nela estd contido o cotidiano e a histdria de quem a criou.

Faz-se necessario, compreender como a gastronomia pode se tornar um importante
atrativo cultural para o turismo, principalmente quando através dela o turista possa
entender o seu valor e a maneira de como ela é realizada, remetendo a idéia de tragos e
expressdes culturais onde ela acontece, lembrando sempre que a cultura propriamente dita
¢ variada e dinamica e seus processos mudam de conteudo e significado de um lugar para o
outro.

Nesse sentido a presente pesquisa buscou elucidar a importancia da gastronomia
enquanto atrativo turistico-cultural de Palmas, TO, uma vez que ela ndo apenas visa saciar a
fome, mas, aproxima as pessoas, identifica tragos culturais de um povo por meio da sua
religiosidade, etnia, produtos tipicos, aproveita o que solo de cada lugar tem a oferecer e
através de sua capacidade de atravessar fronteiras. ldentificar como a gastronomia tipica
influencia a visitacdo de turistas a Palmas, apontando quais os pratos tipicos de Palmas que
os turistas mais apreciam e interpretando como o saber fazer gastronémico de Palmas, induz
na motivagao dos visitantes foram algumas das indagagdes do artigo.

Metodologia

A metodologia deste trabalho consistiu em uma pesquisa descritiva quantitativa, com
levantamento de campo. Segundo Dencker (1998, p. 151), “a pesquisa descritiva, em geral,
procura descrever fendbmenos ou estabelecer relacdes entre as variaveis. Utiliza técnicas
padronizadas de coletas de dados, como questiondrio e a observagdo sistematica”. Ainda
conforme a autora, “os levantamentos de campo tém por objetivo a geragao de dados
estatisticos, procurando resultados que permitam a generalizagdo dos resultados”
(DENCKER, 1998, p. 158).

Para a delimitacdo do universo desta pesquisa, foram utilizados os dados do ultimo
inventario turistico realizado no Estado pela Agéncia de Desenvolvimento Turistico do
Tocantins (ADTUR, 2010). Segundo este inventario, Palmas tem 110 estabelecimentos
gastrondmicos.

Para a delimitacdo da amostra, foi utilizado o programa Raosoft (2015), com nivel de
confianca de 80% e margem de erro de 5%. Assim, chegou-se ao numero de 34
restaurantes/bares que foram pesquisados. A escolha dos estabelecimentos que foram
pesquisados foi feita de modo aleatério e com base nos locais onde os gerentes permitiram
que os clientes fossem pesquisados.

Quanto ao numero de turistas e visitantes pesquisados, foi utilizada uma amostragem
ndo probabilistica por conveniéncia, pois o universo de frequentadores dos
restaurantes/bares é desconhecido. Desse modo, foram pesquisados 10 consumidores,
entre turistas e/ou visitantes, aleatoriamente, em cada restaurante/bar selecionado,
totalizando 340 consumidores.



Foram selecionados 10 restaurantes A La Carte, oito Self Service e seis que fornecem
os dois tipos de servicos, sendo que os consumidores entrevistados foram escolhidos
aleatoriamente, desde que fossem turistas e/ou visitantes na cidade. A maior parte dos
restaurantes entrevistados serve pratos com culinaria tipica.

A pesquisa aconteceu em dois periodos: més de dezembro de 2014 e janeiro de 2015,
més de férias escolares e temporada do Natal dos Sonhos em Palmas, periodo em que é
sabido que a cidade recebe um grande numero de turistas e visitantes.

A gastronomia enquanto atrativo

E importante destacar que a gastronomia surgiu a partir da evolu¢do do homem,
guando de apenas cagador e coletor de alimentos, ele passou a ser também o produtor dos
seus alimentos e adquiriu técnicas de manipulacdo e conservacdo dos alimentos ainda no
periodo medieval, e contribuiu para o surgimento da alta gastronomia, produzindo assim,
muitos produtos tipicos que constituem uma parte decisiva do patrimdnio gastrondmico.

Damatta (1987, p. 22) faz uma importante observagdo nem todo alimento
(considerado aquilo que nos fornece nutrientes) pode se transformar em “comida”, por ndo
fazer parte dos nossos habitos onde ele afirma que: A “comida” é o alimento que vai ser
ingerido. S6 é comida aquilo que é aceito socialmente e culturalmente dentro de um
determinado grupo de individuos. Estes elegem o que comer,quando, como, onde e com
qguem, dependendo de iniUmeros fatores, como crencas, valores sociais cultura, costumes,
etc.

O alimento pode ser visto tanto como fonte de reposicdo das energias vitais, mas
também como elemento modificador das relagdes entre 0 homem e a natureza e entre os
homens nas relagdes sociais e culturais. O consumo alimentar pode ser um fator mediador
das relagdes que o homem estabelece com o meio, sendo também um fator de expressao do
social. A alimentacdo reflete as estruturas da sociedade (KNAFOU, 1996).

Segundo Montanari (2006, p. 41):

A invencdo ndo nasce apenas do luxo e do poder, mas também da
necessidade e da pobreza-e esse é no fundo, o fascinio da histdria
alimentar: descobrir como os homens, com o trabalho e com a fantasia,
procuraram transformar as mordidas da fome e as angustias da penuria em
potenciais oportunidades de prazer.

Como se nota, o prazer da alimentacdo reforca sua forte influéncia para atrair turistas
no intuito de perceber a gastronomia como fonte de cultura, conhecimento, sensibilidade e
se transforma num grande atrativo turistico cultural.

O turismo surge como um dos elementos que utiliza a alimentagao regional em suas
atividades (FAGLIARI, 2005). A alimentacdo mostra-se como um elemento fundamental na
pratica da atividade, tanto com relacdo a alimentagcdo convencional, que tem por objetivo a
nutricdo do visitante, quanto pelo fato de oferecer produtos alimentares regionais como
parte integrante do patrimdnio cultural dos povos (FAGLIARI, 2005). Em ambas as maneiras
de se atender o turista, o setor de alimentagdo destaca-se gragas a sua importancia na



geracdo de recursos para a comunidade e na prestacdo de servicos ao turista
(MASCARENHAS e GANDARA, 2010).

Ao conhecer a cultura de um local, podemos afirmar que conhecemos também a
identidade do mesmo, pois é através dos seus habitos que se formam suas caracteristicas.
Stuart Hall (2003: 59) explica que “ndo importa qudo diferentes seus membros possam ser
em termos de classe, género ou raca, uma cultura nacional busca unificd-los numa
identidade cultural, para representa-las todos como pertencendo a mesma e grande familia
nacional”.

Identificar a cultura de um local é conhecer a identidade do mesmo e das pessoas que
ali fixaram moradia e construiram uma vida em sociedade. A cultura esta relacionada com as
pessoas e o local de onde elas vivem ou de onde vieram.

E por meio da cultura de um povo, se divulga a gastronomia, que através da midia leva
informagdes constantemente para as pessoas enquanto opgao de turismo, embora ambos
estejam intimamente ligados um ao outro. Porém independente da escolha de turismo a ser
praticada, a gastronomia é usufruida pelos turistas e representada pelos seus “donos” e
valorizada enquanto fator de expressao cultural dos povos e sendo mais uma opc¢ao de
atrativo turistico.

Conhecer a gastronomia de um determinado lugar é valorizar a cultura de um povo. E
dessa forma, cada vez mais € comum o uso da gastronomia como fonte de investigacdo da
identidade de determinada regido com o intuito de perpetuar os seus habitos e costumes.

A atencdo dada a gastronomia no viés da cultura ndo deve ser encarada apenas como
mais uma ferramenta turistica, pois embora seja um significante atrativo, ela é capaz de
perpetuar habitos e modos de fazer de varias geragdes e garante a continuidade das
tradicGes de um povo e, também, a sua histdria.

Os habitos alimentares de um povo denotam entre as cores e sabores outros valores
gue sdo de carater social tais como: religido, etnia e histdria, fortalecendo a idéia de
pertencimento do lugar, que contribui para reforgar a identidade de um povo e a
abrangéncia da relagdo alimentagdo/cultura ndo se restringem somente aos processos de
manipulagao dos alimentos a serem ingeridos, junto a eles estdao os modos a mesa, bem
como os locais e as maneiras com que a degusta¢ao ocorre, fazendo com que o complexo
fendmeno alimentar humano tenha marcas de mudancas sociais, econémicas e tecnoldgicas.

A gastronomia conforme Mascarenhas (2010) tem vinculo com a atividade turistica
tanto por meio da produgao dos alimentos, pois as paisagens sao elementos significativos
para o turismo, como também por meio da transformagdo do alimento em prato tipico ou
regional que serd apresentado ao visitante. O consumo de um alimento visto sob esta dtica
deve considerar o processo desde a aquisicdo da matéria-prima, o transporte e a estocagem,
até a manipulacdo e transformagdo em alimentos, ou seja, o preparo e o servi¢o, pois a
percepcdo do gosto representa uma experiéncia mista e unitaria de sensacdes olfativas,
gustativas e tateis percebidas durante a degustagao.

O turismo gastrondmico é uma das formas de preservacao do patriménio imaterial a
medida que se apropria da cultura se transformando em produtos para o consumo. Neste



sentido, a gastronomia é uma das manifestagdes que caracterizam o patrimonio cultural e
que conforme Avila (2009) pode ser utilizada pelo turismo como atrativo turistico.
Conforme Gandara et al. (2009, p. 181), o turismo gastronomico é:

Uma vertente do turismo cultural no qual o deslocamento de visitantes se
da por motivos vinculados as praticas gastronémicas de uma determinada
localidade. O turismo gastronGmico pode ser operacionalizado a partir de
atrativos como culindria regional, eventos gastronémicos e oferta de
estabelecimentos de alimentos e bebidas diferenciados, bem como
roteiros, rotas e circuitos gastronémicos.

Percebe-se, pois, que o turismo gastrondmico influencia a cultura de uma localidade,
os aspectos culturais sdo de extrema importancia, pois permitem ao turista conhecer parte
da cultura local. Conclui-se, portanto, que o oferecimento de iguarias a visitantes e turistas,
além de saciar a fome das pessoas que estao fora de seu domicilio € um processo que
socializa culturas e intensifica a economia do local onde se desenvolvem as atividades
turisticas.

Desta forma, segundo Fagliari (2005) pode-se perceber que a analise de gastronomia
com relacdo ao turismo perpassa categorias que vao além das necessidades basicas como,
por exemplo, a da fome durante o periodo de viagem. O paladar é uma das caracteristicas
que devem ser levadas em consideragao, assim como a questdo nutricional e estética, a
adequagdo aos habitos alimentares do comensal com relagao a iguaria que se apresenta
como algo exotico, dentre outros.

O uso turistico da alimentacdo regional pode também contribuir para que os pratos
servidos ao turista permane¢am na cultura (MASCARENHAS, 2010). Neste sentido, o Brasil
tem muito a explorar. O pais possui a heranga dos povos colonizadores, como europeus e
orientais. A riqueza da sabedoria dos africanos, além da milenar culindria indigena, que se
agregou a dos demais povos, deixando-nos uma grande variedade de sabores, ingredientes e
temperos. As formas de preparo de muitos pratos tipicos ocorrem através de rituais de
elaboragao. As diversas festas gastrondmicas, a utilizagao das tradicdes e da memoria
gustativa, além dos pratos tipicos surgidos nos ultimos anos que se configuram como parte
da cultura das localidades, torna-se uma mostra do quado criativo o brasileiro pode ser em
relacdo a alimentagdo voltada para o turismo (MASCARENHAS, 2006).

Palmas e a gastronomia

O Estado do Tocantins foi criado em 1988, quando foi aprovado pela Assembleia
Nacional Constituinte o projeto de divisao territorial do Norte de Goias. A divisao partia do
desmembramento da porgao norte do Estado de Goids, desde aproximadamente o paralelo
13°, até a regidao do Bico do Papagaio, na divisa do Estado com o Pard e o Maranhdo. No
entanto, a divisdo vinha sendo buscada desde o periodo colonial, desde o século XVII.

Palmas foi planejada para ser a capital do Tocantins. Desde sua implantacdo em 12 de
janeiro de 1990, a capital passa por um forte processo de consolidacdo que se mantém até
hoje. A cidade comegou a ser construida pelos trabalhadores que vieram do interior do



Tocantins e de varios outros estados do pais. O crescimento da capital foi intenso durante
a década de 1990.
De acordo com Prefeitura de Palmas (2014), a cidade estd situada no quadrante

central do Estado do Tocantins, limitando-se ao Norte com Aparecida do Rio Negro, Novo
Acordo, Lajeado, Tocantinia e Miracema do Tocantins; ao Sul com Monte do Carmo, Santa
Tereza do Tocantins e Porto Nacional; a Leste com Santa Tereza do Tocantins e Novo Acordo
e a Oeste Porto Nacional e Miracema do Tocantins. Sua drea de terras que se acentuou com
2.475 km? ou 247.500 hectares apds mais de uma década, atualmente possui 2.051 km?, ou
seja, 205.100 hectares.

Palmas foi concebida e projetada a partir de um concurso nacional em 1992 para ser o
centro administrativo e econémico do Tocantins, e devido a isso, o setor de servicos é o

principal setor da economia palmense.

A cidade segue um plano diretor que privilegia as areas verdes com espagos para o
lazer. Desde pragas até o Parque Cesamar, um parque verde dentro da cidade, com local
para a pratica de esportes como caminhada e ciclismo. Ha, também, o Bosque dos Pioneiros,
uma praca bastante arborizada, que abriga uma feira de artesanato da cidade, aos
domingos.

Embora o turismo seja uma atividade recente em Palmas e no Estado do Tocantins, sua
pratica é bastante diversificada, podendo-se realizar as seguintes modalidades: turismo de
negdcios e eventos, turismo cultural, de lazer, ecoturismo e turismo de sol e praia.

Por ser considerada o portal de entrada para uma das regides turisticas do Tocantins,
Palmas apresenta-se como uma Capital moderna e planejada, possuindo uma ampla
estrutura de comércios, servigos, além de espagos adequados para o turismo de negdcios e
eventos. Suas areas verdes, avenidas largas e arborizadas, além de praias permanentes sdo
cenarios convidativos a pratica esportiva ou simplesmente a contemplacgao visual.

Dentre os pontos turisticos de Palmas estdo o Parque Cesamar, o Memorial Luis Carlos
Prestes, o Lago da Usina Hidrelétrica Luiz Eduardo Magalhdes, a Feira do Bosque, o Espacgo
Popular Mario Bezerra Cavalcante (Feira 304 Sul), o Espaco Cultural, o Palacinho, a Praia da
Graciosa, a Praia do Prata, a Praia do Caju, a Praia das Arnos, a llha Canela, além do Pdlo
Ecoturistico de Taquarugu e suas cachoeiras. Desses pontos turisticos mencionados,
encontramos restaurantes de culinaria tipica e regional.

A forma como foi construida e habitada a capital do Tocantins contribuiu para que
existisse essa interagdo para a constituicdo de identidades modernas, pois a sociedade
contemporanea se caracteriza por sua heterogeneidade, mobilidade e desterritorializagao.

Palmas é uma cidade miscigenada. Como tem apenas 26 anos, é constituida de
pessoas predominantemente de outras regibes do Tocantins e do Brasil. Essa mistura de
racas culminou em uma gama de referéncias gastronémicas.

Diante disso, a gastronomia de Palmas possibilita essa caracteristica de interagao entre
os visitantes, sejam eles palmenses, turistas e todos que compdem esse universo que vai
além das divisOes entre classes, etnias e grupos, unindo a sociedade em torno de um bem



comum: compartilhar suas culturas fazendo com que surja uma nova identidade, ou seja,
uma identidade cultural hibrida.

A gastronomia enquanto cultura, desperta curiosidades nas pessoas e, como o
turismo, é mediador para satisfazer as inUmeras curiosidades do turista, também, transmite
a ideia de status e classe social ndo apenas para o turista como também para a populacdo.

A gastronomia de Palmas é miscigenada, assim como sua populagdo. A gastronomia
pode ser heranga dos povos que habitaram o Tocantins, entdo Norte de Goias, no século
XVIIl e heranga dos goianos que aqui ficaram e foram criando raizes e afirmando sua
culindria.

A gastronomia tipica, enquanto atrativo turistico-cultural de Palmas

A cidade de Palmas apesar criacdo recente, ja oferece uma grande variedade
gastrondmica, possibilitando assim, a populagao e os turistas usufruirem de uma diversidade
que vao desde as comidas tipicas do Estado até pratos internacionais. A proximidade com as
regides amazdnica e nordestina é responsavel pela diversidade de pratos, como a Galinhada
com pequi (arroz com galinha e semente de pequi), tucunaré assado e pagoca de carne seca
com farinha de mandioca, chambaril de gado ao molho sdo alguns dos pratos que podem ser
provados nos restaurantes tipicos da cidade.

Segundo o ultimo diagndstico turistico de Palmas (ADTUR, 2010) até 2010, existiam na
cidade 110 estabelecimentos de alimentos e bebidas, dentre eles bares e restaurantes, onde
sdo servidos variados tipos de pratos. Para representar esses estabelecimentos foi fundada a
Abrasel Seccional Tocantins, que seguindo as premissas da Abrasel Nacional, € uma entidade
juridica de direito privado, sem fins econdmicos e tem como missao representar e
desenvolver o setor de alimentacao fora do lar, promovendo a¢cdes que contribuam para o
crescimento sustentavel do Estado do Tocantins.

Através da Abrasel, os gestores dos estabelecimentos gastronOmicos conseguem
promover eventos, divulgar melhor seus produtos e servicos e capacitar a mao de obra dos
estabelecimentos, servico imprescindivel para satisfacdo do cliente, através de acdes
conjuntas.

Ha 10 anos acontece o Festival Brasil Sabor, promovido pela Abrasel seccional
Tocantins em parceria com varios 6rgdos, dentre eles Senac, Sebrae e Agéncia Municipal de
Turismo de Palmas. O festival, que tem como intuito fomentar o setor da gastronomia na
cidade, apresenta a cada ano novos pratos que valorizam ingredientes encontrados na
prépria regido. Esses pratos apresentados no festival sdo oferecidos nos cardapios com
desconto de até 50%. Além de divulgar os estabelecimentos, os proprietarios aproveitam
para movimentar os estabelecimentos, visto que é um periodo de baixa nos restaurantes.

E uma oportunidade que turistas e moradores tém, de degustar pratos da culinaria
tipica de Palmas. Através das pesquisas realizadas com turistas e moradores em
estabelecimentos gastron6micos de Palmas, observou-se a necessidade da criagdo de uma
identidade gastron6mica da cidade.



A pesquisa de campo foi realizada entre os dias 10 de dezembro de 2014 e 20 janeiro
de 2015, sendo que 340 pessoas foram entrevistadas. O questionario foi composto de 7
perguntas, dentre elas: a) Local de nascimento do entrevistado; b) Se turistas, quantas vezes
veio a cidade; c) Se visualiza algum alimento como tipico de Palmas; d) Quando vem a
Palmas, procura sempre comer um prato tipico; ) Qual o prato tipico que mais aprecia; f)
Se encontra com facilidade os pratos tipicos em restaurantes; e g) Se ja teve interesse ou
perguntou a receita e/ou modo de fazer de um prato tipico.

Dos 340 entrevistados, 25% eram originados do proprio Estado do Tocantins, outros
13% eram do Maranhdo, 18% do Goias, 4% Rio Grande do Sul, 3% Distrito Federal, 13% de
outros Estados do Nordeste, 10% do estado de Sdo Paulo e o restante (14%) de outros
Estados brasileiros.

Dos entrevistados, 54% ja vieram mais de 4 vezes na cidade, 17% deles, 3 vezes 16%,
visitaram a cidade 2 vezes e 13% apenas 1 vez. Esses dados revelam que a maioria dos
entrevistados que estavam nos estabelecimentos gastronomicos, ja vieram a Palmas mais de
4 vezes e tém costume de fazer suas refeigOes nesses estabelecimentos.

Perguntados sobre o vislumbre de um alimento que represente a cidade, 45% dos
entrevistados, o que corresponde a 153 pessoas, mencionou o tucunaré assado ou frito
encontrado em restaurantes especializados em Palmas. 21% dos entrevistados disseram que
o primeiro alimento que se lembravam era o pequi. Dentre os pratos citados, frango caipira
com pequi, galinhada com pequi, pequi com abdbora, arroz com pequi. 17% fizeram
referéncia a pacoca de carne seca com farinha de mandioca, encontrada com facilidade nas
feiras livres e em alguns quiosques em Palmas. 10% mencionaram o molho de chambaril,
encontrado nas feiras livres, mas também em restaurantes mais sofisticados, com
ingredientes refinados, e 6% dos entrevistados, o que corresponde a 21 pessoas mencionou
as sobremesas feitas com frutos tipicos do cerrado como a cagaita, o baru, o caju, a
mangaba, a manga, dentre outros.

Essas afirmagdes demonstram que os turistas visualizam alguns pratos como tipicos de
Palmas, ja que vao aos restaurantes e os pratos indicados como tipicos pelos atendentes sdo
alguns dos supracitados. Essa indicagao poderia ser uma forma de afirmar uma identidade
gastronémica.

Sobre a incidéncia de degustar pratos tipicos, todos os entrevistados ja responderam
que ja tinham experimentado alguns dos pratos intitulados tipicos da cidade mais de uma
vez, e a grande maioria, 82% afirmaram preferir os pratos tipicos a outros tipos de pratos,
enquanto 18% preferem consumir os alimentos que ingerem em sua residéncia habitual.

Essa afirmacdo dos entrevistados demonstra que a alimentacdo revela e preserva os
costumes dos grupos sociais, seus habitos culturais e seus valores simbdlicos. Para autores
como Gimenes (2003), Schluter (2003) e Fagliari (2005) o turismo passa a ser uma das
maneiras de valorizagao, reconhecimento e preservagao dos costumes locais. A gastronomia
pode estar relacionada ao consumo de experiéncias, sensacdes e valores que o turista pode
vivenciar no consumo de um produto turistico.



Sobre os pratos mais apreciados, o peixe, mais precisamente o tucunaré frito ou
assado foi a iguaria que mais foi chamou atengdo dos entrevistados, 74%, correspondendo a
251 pessoas. Os que escolheram o tucunaré como preferido disseram que ja sabem onde
encontrar o melhor peixe, com preco justo e com atendimento de qualidade. 12% disseram
gue além de comer a pacoca de carne com farinha de mandioca, ainda levam uma
embalagem da pagoca para degustar em outro momento, ou para a familia em sua cidade de
residéncia, pois sabem que o produto tem durabilidade de alguns dias, quando bem
acondicionado. 12% dos entrevistados preferem o pequi com frango caipira, pequi com
arroz, ou galinhada com pequi. Alguns entrevistados citaram o pequi como um dos pratos
gue jamais experimentariam, pois acham o cheiro do fruto forte. E 4% dos entrevistados
apreciam mais as sobremesas com frutos do cerrado, entre os citados estdao o baru, caju e
buriti.

Alguns dos restaurantes visitados para as entrevistas com turistas tém em seus
cardapios, as especialidades da casa, como é o caso dos peixes de rio, pacoca de carne seca
com farinha de mandioca e sobremesas com ingredientes regionais. Os outros pratos citados
pelos entrevistados sdo produzidos esporadicamente, ou no periodo da estacdo da fruta,
como é o caso do pequi.

Sobre a facilidade de encontrar os pratos tipicos, a maior parte dos entrevistados, 92%
ja sabem onde encontrar os pratos desejados. A maioria deles mencionou que o préprio
hotel, quando serve alimentacdo, tem, na maioria das vezes, um prato tipico em seu
cardapio. 8% disseram que ainda acham complicado achar gastronomia tipica e atendimento
de qualidade no mesmo estabelecimento.

Essa afirmagao dos entrevistados, em que a maior parte deles vao em busca da
culinaria tipica, materializa que o uso da gastronomia como atrativo turistico proporciona a
formacdo de uma imagem positiva e de valorizacdo da cultura e da identidade das
comunidades. E configura ainda dizer, que é imprescindivel a capacitagcdo profissional de
individuos que optam por trabalhar em dreas como turismo, hotelaria e restauragao e nao
pode ser resumida a treinamentos. E necessario que os envolvidos no processo possam
vivenciar momentos de hospitalidade para a partir disso entender a necessidade de criar e
manter vinculos com outros seres humanos. Esse entendimento diferencia o
estabelecimento no mercado.

E quando perguntados se ja tiverem interesse ou perguntaram a receita e/ou modo de
fazer de alguns desses pratos identificados nas entrevistas, a grande maioria, 69% disse que
prefere degustar as iguarias nos restaurantes. 31% dos entrevistados eram mulheres, o que
correspondem 105 pessoas, disseram que ja pediram receitas aos chefes dos restaurantes
visitados e que testaram a receita em casa. Algumas mencionaram que até incrementaram
as receitas, deixando-as mais saudaveis ou apetitosas.

Entende-se que a gastronomia constitui uma arte tanto no preparo, que exige
conhecimento e técnicas, na escolha dos ingredientes e na transformagao destes em
comida, quanto também na degustacao, que exige um paladar apurado e refinado de quem
ingere. Esta caracteristica € mencionada por Brillat-Savarin (1995) para quem a gastronomia



esta relacionada a um estilo de vida vinculado ao prazer da mesa que vem a ser a sensagao
refletida que nasce das varias circunstancias, dos fatos, do local, das coisas e das pessoas
gue estdo presentes a refeicdo. Conforme Fagliari (2005) o turista também busca na refeicdo
realizada fora do ambiente doméstico uma fonte de prazer e de relacionamento com a
localidade visitada, uma forma de interacdo cultural.

Um dos eventos citados como importante para difundir a gastronomia tipica foi o
Festival Gastrondmico de Taquarugu, que em 2014 promoveu sua 82 edi¢ao, organizado pela
Prefeitura de Palmas e pela Agéncia Municipal de Turismo. O distrito de Taquarugu fica
localizado no centro geografico do Estado do Tocantins, na regido serrana a 32 quildmetros
da capital, Palmas com trés mil e quinhentos moradores, sendo caracterizado por um
ambiente tranquilo e um vale de belezas naturais que faz deste um ambiente propicio a
pratica do Turismo. A Prefeitura Municipal de Palmas inventariou mais de 82 atrativos
naturais, entre cavernas, grutas, quedas d’agua e trilhas e todo o centro do distrito foi
revitalizado.

Em agosto de 2001, foi instalado o Polo Ecoturistico do distrito de Taquarugu. A
Prefeitura Municipal de Palmas reconhece que a conservagdo dos recursos naturais,
culturais e paisagisticos de Taquarugu, a prote¢ao ambiental e um ininterrupto espirito
acolhedor entre o trade e a comunidade local, sao condigdes essenciais para um turismo de
gualidade.

O Distrito de Taquarugl de acordo com o diagndstico turistico, realizado pela
prefeitura da cidade de Palmas, € um territério verde, repleto de cdrregos e corredeiras,
cachoeiras, pedras, picos ingremes e trilhas verdejantes. Um refugio ideal para caminhar,
pedalar, cavalgar, mergulhar, escalar ou, simplesmente, contemplar a paisagem natural. O
clima umido e o cotidiano rural do lugar completam o cenario de tranquilidade e bucolismo.
O conjunto paisagistico ganha mais beleza com a diversidade de espécies vegetais e animais
gue mesclam elementos do cerrado, da caatinga e da floresta amazobnica. Sao
principalmente palmaceas como o babagu, o buriti e a macauba. Também ha em abundancia
outras espécies como bacaba, bacuri, cagaita, canela de ema, fava de bolota, ip€, jatob3,
jenipapo, mangaba, murici, oiti, pau-d’arco, pequi, pindaiba, samalma, sucupira, tucum,
tarumd, samambaia, entre outras. Nas areas das cachoeiras predominam matas ciliares e
floresta de galerias.

Outras iniciativas foram realizadas para fomentar a atividade turistica na localidade
como o programa de capacitagao profissional para a comunidade, oferecendo diversos
cursos. Dentre eles, o de atendimento ao turista, condutores em trilhas, camareiras,
recepcionista de pousadas e de hotéis, gestdo empresarial para o turismo, garcom e
garconete, atendendo a uma demanda de mais de 265 pessoas.

Dentre as acOes da Prefeitura de Palmas para revitalizacdo do Distrito, esta a captacdo
de eventos para Taquarugu, implementando o sistema produtivo local. Um desses eventos o
festival gastron6mico de Taquarugu que acontece ha 8 anos. Diante da tendéncia do
mercado por produtos que valorizem e expressem a diversidade cultural, além de ser



socialmente responsaveis, o festival gastrondmico envolve a comunidade e atrai um publico
consideravel.

O objetivo do festival, segundo Cristiano Rodrigues, Agéncia Municipal de Turismo de
Palmas é garantir o fortalecimento e a identidade gastronémica local e fomentar o turismo.

Na edicdo de 2014, o circuito do festival foi ampliado. Na Praca Vereador Tarcisio
Machado da Fonseca, o visitante encontrou as barracas do concurso de gastronomia, no
qual foram inscritas 59 receitas, sendo 39 salgadas e 20 doces, todas voltadas para a
valorizagao dos ingredientes culinarios regionais e a criatividade na elaboragao dos pratos,
0s quais obrigatoriamente sdo tipicos da culindria tocantinense. J& na Praca Joaquim
Maracaipe, foi montado uma estrutura com 20 barracas, onde foram comercializados
artesanatos e produtos alimenticios da regidao. Houve também uma agéncia de receptivo do
distrito, oferecendo pacotes turisticos, adega de vinhos, frios e massas, e a participacao de
restaurantes instalados no distrito.

A novidade do festival de 2014 foi a “Cozinha Show”, projeto realizado por meio da
parceria entre a Agéncia Municipal de Turismo e a Associacdo Brasileira de Bares e
Restaurantes - Tocantins (Abrasel). O evento consistiu na preparacdo de pratos por chefs de
cozinha diante do publico.

Observa-se que a maior parte dos entrevistados aprecia a culinaria tipica, dentre esses,
25% disseram vir a Palmas na época do Festival GastronOmico para aproveitar e conhecer
mais a cultura e a gastronomia de Palmas. Segundo eles, a cidade tem muito a mostrar e
precisa afirmar sua identidade, ja que é constituida de pessoas de todas as partes do pais e
tomou como heranga gastronémica, os alimentos consumidos pela populagao do Norte de
Goias, antiga regido, onde o Tocantins esta localizado hoje.

Consideragoes Finais
Por meio da pesquisa desenvolvida, fica implicita que a gastronomia tem grande
influéncia na percepcao dos turistas que vém a Palmas. Grande maioria dos turistas usufrui
da gastronomia tipica e acredita que a mesma é um atrativo turistico — cultural da cidade.
Considerando os dados de pesquisa obtidos, tem-se que a gastronomia vinculada aos
aspectos turisticos pode ser percebida sob diferentes enfoques, considerando-se um
somatadrio de detalhes que compdem o produto final a ser oferecido aos comensais. Seja por
meio dos restaurantes especializados em culindria tipica, seja nos estabelecimentos que
servem os pratos tipicos esporadicamente, seja nos eventos de gastronomia tipica da cidade.
Ha necessidade de se afirmar e criar a identidade da gastronomia de Palmas. Deixar de
lado os velhos conceitos do Norte de Goias e que o Tocantins ainda ndo se desvencilhou e
criar a identidade da capital do estado que abriga pessoas de diversas regidoes do Brasil.
Diante do exposto, percebe-se que a gastronomia tipica pode ser considerada um
atrativo histérico cultural para a cidade de Palmas, possibilitando e melhorias para os
empreendimentos da cidade. Portanto, é imprescindivel que os gestores se atentem aos
constantes treinamentos da equipe de trabalho, a qualidade dos servigos e produtos
ofertados, investigando constantemente as necessidades dos clientes e considerando



preliminarmente, o processo de satisfagao destes. A busca deve ser ndao somente pela
satisfacdo do cliente, mas também pelo encantamento do principal responsavel pela
sobrevivéncia e permanéncia do empreendimento no mercado.

E fundamental perceber que a gastronomia de Palmas é parte integrante de sua
cultura. Sendo assim, pode se moldar como atrativo turistico sendo valorizada como
elemento de qualidade e competitividade e como elemento gerador de desenvolvimento
regional. Certamente, os empreendimentos gastrondmicos de Palmas passam por um
momento de transformagdo, dos conceitos antigos utilizados pela gestdo, por estratégias de
gualidade e competitividade atuais, principalmente no que se refere ao bem receber.
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