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Resumo: O presente estudo tem como objetivo analisar de que maneira a metodologia Photovoice,
metodologia de fotografia participativa com origem na antropologia, pode ser utilizada na
identificacdo de recursos turisticos enddgenos. Para tal, foi realizado um diagndstico focado no olhar
e na perspectiva dos moradores locais do municipio de Martins, situado na regidao Oeste do estado
do Rio Grande do Norte, Brasil. Os resultados mostram que o Photovoice pode ser utilizado na
identificacdo de potencialidades turisticas, assim como no diagndstico de problemas que podem
afetar tanto moradores como turistas. A metodologia se mostrou como ferramenta de valorizacao da
cultura e do meio ambiente locais, assim como mecanismo de comunicacdo com os atores que
tomam decisdo. Também se constatou que a metodologia contribui para o desenvolvimento, em
moradores de pequenas localidades, de uma atitude proativa e empreendedora. Mostra-se,
portanto, como uma metodologia pertinente para a utilizacdo em uma fase inicial do processo de
desenvolvimento do turismo de base local.

Palavras-chave: Photovoice. Turismo de base local. Participant-generated image. Recursos
enddgenos. Oeste potiguar.

Introdugao

Quando Susan Sontag, em seu Sobre fotografia (2004), afirmou profeticamente que
tudo hoje existe para acabar em fotografia, talvez ainda ndo tivesse, em meados da década
de 1970, ideia da importancia que tal recurso assumiria na vida do cidaddo médio do século
XXI. A popularizagao de cameras em telefones celulares, em consonancia com a internet e as
redes sociais, propiciaram a produgao, disseminagao e compartilhamento de imagens em
niveis e escalas sem precedentes. Em um mundo cada vez mais imagético, onde o texto
escrito disputa arduamente espaco com a figura e o video, pensar em adaptacdo e inovagdo
das técnicas e metodologias de pesquisa cientifica se tornou um imperativo para o avanco
do conhecimento e de seus processos comunicacionais.

Para o turismo, esse contexto parece ser ainda mais contundente. Como Sontag (2004)
sabiamente colocou, parece nao-natural viajar por prazer sem levar consigo uma camera.
Markwell (1997, p. 131) completa, afirmando que “ser um turista é ser, quase que por
necessidade, um fotografo”. A fotografia profissional, por meio de anuncios publicitarios,
folhetos e internet, realiza para o seu interlocutor um deslocamento em tempo e espaco,
antecipando paisagens e prazeres, criando expectativa e despertando desejos. A prova de
ter “estado 13", de ter feito a peregrinagdo a lugares que sao universalmente reconhecidos,
fornece ao individuo status e prestigio, e ainda preenche a necessidade por memorias
tangiveis da viagem (Sun, Ryan & Pan, 2014).
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Para a ciéncia, a fotografia sempre foi utilizada como um recurso. Contudo a imagem,
na grande maioria dos casos, era produzida pelo pesquisador ou por um profissional, no
intuito de captar o mundo de maneira objetiva ou ilustrar um texto. O presente artigo versa
justamente sobre uma outra maneira de perceber e utilizar a fotografia, que passa entdo a
ser produzida pelos sujeitos ou participantes da pesquisa, de modo que aquela visdo de
mundo, Unica e impossivel de ser reproduzida, seja convertida em imagem, ou seja, em um
discurso fotografico.

A metodologia que utilizamos foi o Photovoice, que foi aplicada no municipio de
Martins, localizado no oeste do estado do Rio Grande do Norte, como mostra a Figura 1.

Figura 1 - Localiza¢do da cidade de Martins/RN.
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O objetivo da pesquisa foi o de identificar, a partir da perspectiva dos proprios
moradores, de seus sentimentos e afinidades, recursos turisticos do municipio, assim como
problemas ou necessidades percebidos na cidade, que possui certo grau de desenvolvimento
turistico. Buscamos descobrir, ndo somente o olhar do turista (Urry, 2001) mas daquele que
o recebe, do residente. A presente pesquisa tem carater descritivo e exploratdrio, com
abordagem eminentemente qualitativa. Mais consideracdes metodoldgicas serdo discutidas
ao longo do texto.

Participant-generated image

O uso da fotografia e métodos visuais dentro do contexto da pesquisa, nas ciéncias
humanas e sociais, data de longo tempo. No campo do turismo, contudo, a sua aplicagao
ainda é subutilizada (Garrod, 2008; Matteucci, 2013), sendo o foco de grande parte dos
trabalhos a producdo fotografica de nivel profissional, como cartdes postais, folhetos
turisticos e anuncios publicitarios (Sun, Ryan & Pan, 2014), ou mesmo as imagens produzidas



pelo préprio pesquisador. O participant-generated image2 (PGI), que é uma técnica onde
cameras sao utilizadas por voluntarios para fotografar temas ou assuntos representativos de
sua vida ou experiéncias (Balomenou & Garrod, 2015), oferece uma alternativa de
aproximacdo diferenciada através dos métodos visuais, ja que garante uma possibilidade de
autonomia de expressdo de sentimentos e visbes de mundo que ndo seria possivel em se
tratando de técnicas verbais ou escritas.

Balomenou e Garrod (2015), em artigo recente, trazem o estado da arte dos PGlI,
realizando uma revisdo, dentro das ciéncias sociais, de todos os métodos onde as imagens
sdo fornecidas por participantes e sujeitos de pesquisa. Descobriram que, apesar de ser
comumente percebida como uma técnica recente, os PGl possuem um histérico que remete
a década de 1970. Ao longo dos anos, foram utilizados para construir conhecimento
cientifico em diferentes campos, como a antropologia, sociologia, psicologia, planejamento,
estudos urbanos, estudos de género, assim como em turismo e lazer.

Os resultados do trabalho de Balomenou e Garrod (2015) mostram também que, a
depender do contexto disciplinar a partir de onde é aplicada a pesquisa, os PGl costumam
ser chamados por diferentes nomenclaturas, o que dificulta sua identificacdo e cria um
ambiente de fragmentacdo. Os autores acabaram por identificar, em uma amostra de 286
publicacdes, aproximadamente 35 nomenclaturas para técnicas extremamente semelhantes.
O termo Participant-generated Image, proposto entdo pela dupla de autores, tem como
principal objetivo classificar, sob a mesma égide, todas essas terminologias encontradas,
resultando em uma unificacdo ou agrupamento e, portanto, a melhor visualizacdo por parte
do meio académico. Dentre os nomes mais significativos encontrados estdao
Autophotography,  Visitor-employed  photography,  Photo-elicitation,  Participatory
photography e o Photovoice, que é a metodologia utilizada na aplicacdo descrita no
presente trabalho.

A fotografia por outros olhos: Photovoice e suas aplica¢oes

O termo Photovoice foi desenvolvido pelas pesquisadoras Wang e Burris (1997), para
nomear o “processo pelo qual pessoas podem identificar, representar, e aprimorar sua
comunidade através de uma técnica fotografica especifica”3 (p. 369). Anteriormente
denominado de Photo Novella (Wang & Burris, 1994), a metodologia tem seu nome formado
pelo acronimo VOICE, que representa “voicing our individual and collective experience”, ou
“expressando nossa experiéncia individual e coletiva”, em portugués. Tem fortes raizes no
campo da antropologia, sobretudo da antropologia visual.

A ideia do Photovoice foi construida a partir de trés fontes principais: primeiro, o
referencial tedrico de educagao para consciéncia critica, com base em Paulo Freire, a teoria
feminista, a partir do empoderamento, e a documentario fotografico; segundo, o trabalho
de fotdgrafos e educadores da corrente participativa; e terceiro, a experiéncia das autoras

2 Imagem gerada por participante, tradugdo nossa.
3 Tradugdo nossa do original em lingua inglesa.



com fotografia participativa em uma provincia chinesa. Nessa experiéncia, Wang e Burris
(1997) investigaram as condi¢Ges de saude de mulheres camponesas de Yunnam, China.
Como procedimento, apds breves oficinas de capacitacdo para a fotografia, as autoras
muniram as camponesas com camera, que fotografavam cenas domésticas e do cotidiano da
zona rural em que viviam. Depois disso, grupos focais eram formados, onde as imagens
produzidas eram discutidas, identificando necessidades e problemas com foco na saude
publica e da mulher. Como método participativo, empoderava as camponesas chinesas ao
fornecer recursos criativos para a produgdo de discursos que documentavam necessidades e
problemas, através de suas proprias visées de mundo e sentimentos. Isso fornecia
informacdes valiosas, que poderiam ser utilizadas pelos responsaveis por politicas publicas
para a mudanga social. Com isso, atores de menor importancia ou entao invisiveis ao poder
publico, ganhavam uma maneira de expressar sua voz e participar. Para as pesquisadoras, o
resultado também foi fecundo, pois fornecia dados que sé poderiam ser coletados “de
dentro”, a partir da perspectiva real de um morador.

Como o Photovoice possui grande capacidade de adaptacdo (Wang & Burris, 1997), e
ja existe um escopo de trabalhos publicados que utilizam métodos de PGl para perscrutar o
campo do turismo e lazer (Garrod, 2008), foi conveniente escolhido para aplicagdo no
municipio de Martins, Rio Grande do Norte. Levamos em consideracdo que, além de
identificar problemas e necessidades, poderia também levantar recursos turisticos
enddgenos, a partir da ética da prépria populagdo.

Estudo de caso: Martins, regidao Oeste do Rio Grande do Norte

Martins € um municipio localizado na mesorregidao do Oeste potiguar, distando
aproximadamente 380 quildmetros da capital do estado, Natal. Sua populagdo, estimada em
8.660 habitantes para o ano de 2014, possui como principal base econémica a agricultura, a
pecuaria de corte e de leite, e, em menor escala, os servicos. O turismo, em tempos mais
recentes, comeca a despontar como vocacdo para a cidade. Por se localizar no alto de uma
serra, a aproximadamente 750 metros de altura, Martins conserva clima ameno, sobretudo
no inverno, quando os termémetros podem chegar aos quinze graus. Essa caracteristica
geografica confere ao municipio um diferencial natural, dentro do contexto regional onde
esta inserido, o semidrido, ou mesmo dentro do estado e da regido nordeste, notadamente
quentes.

Apesar de ndo possuir indices pluviométricos tdo baixos quanto os municipios vizinhos,
que nao sado localizados em altitude, a agua é também preocupagdo constante para a
populagdo local. Cisternas e pogos sao bastante comuns, e a chuva, concentrada
principalmente no més de margo, é muito festejada pelos moradores.

A colonizacdo da regido da Serra de Martins teve inicio em meados do século XVIII, a
partir da atuacdo de Francisco Martins, que fundou, no alto da serra ainda inabitada, uma
fazenda, vindo posteriormente a construir uma capela. Com o desenvolvimento do local
tendo como centro as propriedades de Francisco Martins, logo a serra tomou emprestada o
sobrenome, passando a ser conhecida como Serra de Martins. Aproximadamente cem anos



apos o inicio da colonizacdo, no ano de 1841, a localidade seria elevada a categoria de vila,
chamada entdo de Maioridade, em homenagem a antecipacdo da maioridade do imperador
Pedro Il. Apenas seis anos depois, em 1847, a entdo vila foi elevada a categoria de municipio,
e passou a se chamar Imperatriz, como referéncia a imperatriz e esposa de Pedro Il, Teresa
Cristina. No ano de 1890, a municipalidade troca novamente de nome, adotando o
sobrenome de seu colonizador original, que perdura até hoje.

Consideragoes metodologicas e descricao do processo

A possibilidade de aplicacdo da metodologia Photovoice na cidade de Martins se deu a
partir da nossa insercdo, no municipio, como professor da disciplina Fundamentos do
turismo e do lazer, do curso técnico de Guia de Turismo, modalidade articulada
concomitante ao ensino médio. O curso, promovido pelo Pronatec (Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Emprego), foi realizado em uma escola estadual, e teve como
instituicdo ofertante a Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), através da
Escola Agricola de Jundiai (EAJ).

A disciplina, que foi ministrada entre os meses de marco e abril de 2015, teve como
publico aproximadamente 30 alunos do segundo e terceiro anos do ensino médio,
regularmente matriculados em escola publica. O objetivo do curso foi de preparar os
estudantes para o guiamento de visitantes dentro da prépria localidade, tendo como base os
atrativos que ja proporcionavam a cidade certo carater turistico. Entretanto, com o
desenvolvimento das aulas e a possibilidade de se pensar em um turismo de base local para
um municipio ainda pequeno, tornou-se clara a questao que permeou a aplicagdo da
metodologia Photovoice: que aspectos da cidade de Martins sao vistos como recursos
turisticos endégenos pelos préprios moradores?

A ideia central foi a de garantir aos alunos a autonomia, através do empoderamento e
do recurso da fotografia, de produzir o seu discurso visual e assim captar aquilo, que
subjetivamente e através de uma perspectiva pessoal, gostariam de mostrar ao “outro”, ao
visitante. Tal convicgao foi baseada no argumento de que a comunidade local é a mais
indicada para fazer tais apontamentos, no sentido de que possuem expertise e
conhecimento que comumente faltam aos atores que vem de fora (Wang & Burris, 1997).

A aplicacido do Photovoice, do primeiro até o quarto momentos, durou
aproximadamente 20 dias. No primeiro momento, que teve a duracdao de dois encontros,
explicamos aos alunos a origem, principios e aplicacdes do Photovoice, com énfase em sua
adaptagao ao campo do turismo. Pudemos mostrar e exemplificar resultados de aplicagdes
anteriores, de modo a dirimir quaisquer duvidas que poderiam perdurar. Nesse sentido,
aproveitando a grande capacidade de adaptacdo da metodologia, pedimos que fossem feitas
fotografias positivas e negativas, identificando potencialidades ou vocacbes, assim como
problemas ou necessidades do local. Sendo assim, e como colocado anteriormente,
fotografias positivas iriam traduzir, em imagem, sentimentos e afinidades do aluno para com
o lugar, representando graficamente elementos de grande significancia que gostariam de



apresentar a um possivel visitante. Sendo assim, identifica pontos fortes, potencialidades,
capacidades e vocagdes, associadas ao sentimento pelo lugar. Ja as fotografias negativas
serviriam para identificar pontos fracos ou necessidades da cidade, algo que, de maneira
pessoal, incomoda ou atrapalha o participante, e poderia também o fazer a um turista ou
visitante.

Em um segundo momento realizamos uma oficina, voltada a técnica fotografica, onde
tratamos da luz, enquadramento, assunto, entre outros elementos. Deixamos claro que a
fotografia ndo precisava ser, necessariamente, bonita ou esteticamente agradavel, contanto
gue traduzisse os sentimentos do aluno-fotégrafo para com a cidade. Para a realizacdo das
fotografias, os participantes utilizaram seu préprio equipamento, que poderia ser uma
camera fotografica digital, ou, como foi mais comum, o aparelho celular, que se encontra
fortemente popularizado e possui recursos fotograficos simples e eficientes.

Pedimos entdo, em um terceiro momento, que os alunos selecionassem seis
fotografias, trés da categoria positiva, identificando recursos, e trés negativas, mostrando
problemas. Esse terceiro encontro serviu para discutir, individualmente, os motivos da
realizacdo da imagem e o seu significado. Para que pudéssemos ter uma amostra mais
sucinta, os alunos foram indicados a selecionar, para apresentagdo de um seminadrio a ser
realizado em um quarto momento, apenas duas fotografias, uma de cada categoria.

O quarto momento contou com a presenca dos 30 alunos, onde foi realizada a
apresentacdo dos resultados. Cada participante exibiu, através de data show, suas duas
imagens produzidas, expondo os motivos e sentidos que o levaram a tal escolha. Essa acdo
produz dados secundarios que, somados a imagem, complementam as informagdes providas
pelos participantes. Pode-se perceber, de forma clara, a integragao e identificagao do grupo
com cada imagem apresentada, na medida em que, apesar de ser fruto de uma visdo
pessoal, também representava um sentimento coletivo, principalmente no que dizia
respeito aos problemas e necessidades diagnosticados, sentidos cotidianamente por muitos
dos participantes. A procura por um contexto significativo para registrar, assim como a
atitude de imaginar-se no lugar do visitante, fizeram com que os participantes pudessem
redescobrir o lugar onde vivem, trocando o olhar embotado do cotidiano por uma
perspectiva de curiosidade e aprendizado. Diante disso, pudemos perceber no grupo de
participantes a valorizacdo da localidade, sua cultura e meio ambiente, o que se traduziu
também em um incremento da autoestima e do sentimento de pertencimento.

Resultados

Os resultados obtidos mostram, através das fotografias positivas, recursos endégenos
e atrativos de diversas naturezas. Os assuntos presentes nas imagens mostram categorias
como atividades tradicionais de trabalho, religiosidade popular, patriménio histdrico,
arquitetura, natureza, paisagem, lazer e sociabilidade, e patrim6nio geoldgico. Ja as
fotografias de conteudo negativo revelam temas como impacto ambiental, caréncia de
infraestrutura, depredagdo, abandono, impactos turisticos, desigualdade social, entre
outros.



Apresentaremos quatro exemplos de fotografia, das sessenta selecionadas, que
possuem representatividade de acordo com a amostra analisada. A Figura 2 mostra uma
trilha, em meio a mata fechada, e em primeiro plano uma bicicleta. Questionado sobre a
razdo da escolha da fotografia, o aluno relatou que pedalar faz parte do seu cotidiano, como
exercicio fisico, atividade social e oportunidade de contato com a natureza. Afirmou que
Martins, por ainda ter extensas areas rurais e de vegetacao conservada, oferece trilhas para
passeios a pé ou bicicleta. Percebe-se assim entdo, pelo conteldo da fotografia apresentada,
a vocacao de Martins para o ecoturismo, assim como um recurso enddgeno da localidade,
ou seja, a vegetacdao em estado conservado.

Figura 2 - Trilha na mata e bicicleta

Fonte: Pedro Henrique Fernandes da Silva, 2015.

J4 a Figura 3, de acordo com a explicacdo fornecida pela autora, revela a paisagem que
circunda a regido da Serra de Martins. O municipio, como ja mencionado anteriormente,
localiza-se no topo de uma serra, fazendo com que, dentro do perimetro urbano e rural,
existam diversos mirantes, que exibem uma visdo privilegiada do entorno. Os chamados
mirantes, além da vista reveladora, possuem equipamentos e servicos como bares e
restaurantes, configurando-se como um espaco de lazer e sociabilidade tanto para
moradores, como para visitantes. Vé-se entdo que uma caracteristica geogrdfica, de
localizacdo e de relevo, acaba se configurando como um recurso enddgeno, nesse caso ja
explorado e transformado em atrativo pela cadeia produtiva do turismo.



Figura 3 - Vista a partir da Serra de Martins

Fonte: Augusto Vinicius da Silva, 2015.

A figura 4 mostra a fachada, em estilo eclético, de uma antiga construcao do centro da
cidade, ainda hoje utilizada como residéncia. Quando perguntado acerca das circunstancias
e motivacbes da fotografia, o autor revelou admiracdo pela beleza e conservacdo da
fachada, que ajuda a embelezar uma das principais ruas do municipio. O texto que se
encontra inserido na fotografia foi produzido e editado pelo préprio aluno, que viu nesse ato
um recurso adicional para a interpretagdo de suas razdes e percepgdes. Revela-se entdo a
categoria do patrimonio historico, que em Martins é representado por diversas fachadas,
construcGes de cunho religioso, mercado e museus. Além do patrimdénio, um detalhe da
imagem mostra dois homens sentados em frente a casa, apreciando o final da tarde. Outro
recurso endégeno, atraente para turistas de grandes cidades mas muitas vezes
menosprezado pelos proprios moradores, se projeta: a calmaria e a tranquilidade, tipicas de
cidades do interior, ainda permitem com que os habitantes usufruam, sem medo, de
espacos publicos, nem que seja a calcada de casa.



Figura 4 - Fachada de casa em estilo eclético

Fonte: Allamo Caio Vieira Carvalho, 2015.

Todas as figuras exibidas e comentadas anteriormente carregavam, nos assuntos e
temdticas apresentados, recursos enddgenos do municipio, caracterizando-se entdo, do
ponto de vista metodoldgico, como fotografias positivas. Diferentemente da figura 5, abaixo,
gue representa os problemas ou necessidades encontrados e vivenciados pelos participantes
em seu cotidiano, ou seja, faz parte da amostra negativa. A figura abaixo apresenta dois
planos dramaticamente distintos: o segundo plano, a porgcao superior da foto, exibe a
atraente vista que pode ser contemplada de diversos pontos da cidade. Ja o primeiro plano,
localizado na porgao inferior, mostra uma incbmoda realidade: o lixao da cidade, localizado a
céu aberto, sem aterro sanitario. Quando perguntada da razao da fotografia, a aluna disse se
preocupar com a situacdo da coleta de lixo da cidade, que é depositado em um local aberto
e sem qualquer tipo de tratamento. Afirmou que existem cursos d’agua que correm
proximos ao local, que poderiam estar sendo contaminados, além da proliferagdo de pestes
e incomodo e sujeira causados pelo espalhamento dos detritos pelo vento.



Figura 5 - Vista a partir da serra em contraste com lixao a céu aberto
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Fonte: Luiza de Marilac Oliveira Costa, 2015.

Os resultados mostram, enfim, a producao fotografica de jovens estudantes de escola
publica do interior do Rio Grande do Norte, que durante o processo puderam desenvolver
habilidades, competéncias e expressar sua visdo de mundo, resignificando o que veem
cotidianamente. Pudemos perceber, também, que o conjunto das fotografias positivas
despertou sentimentos de orgulho, pertencimento e autoestima. Houve também grande
identificagdo com relagdao ao resultado das fotos negativas, que mostravam graficamente
problemas da cidade. No entanto, a identificagdo pareceu gerar um sentimento mais
politico, de reivindicacdo e, com isso, mudanca daquilo considerado como falho. O
Photovoice pode ser considerado também como uma ferramenta de diagndstico,
informando aos responsaveis pelas politicas publicas onde mudancas, ajustes e acdes
corretivas devem ocorrer.

Consideragoes finais

O presente estudo, através da analise dos resultados da aplicagdao realizada em
Martins, Rio Grande do Norte, demonstra a versatilidade e adaptabilidade do Photovoice a
situagOes distintas, que podem variar em escala, objetivo, temdtica, contexto, entre outros.
Apresenta-se como uma forma criativa e envolvente de pesquisa, com resultados
qualitativos que, somados a explanagdao promovida em um encontro para debate do
material produzido, pode fornecer informagdes valiosas para interpretar a visdao de mundo
do morador local, valorizando seus habitos, preferéncias e entorno. Com isso podemos
afirmar que o Photovoice pode ser de grande valia para pequenas localidades que queiram
implantar um turismo de base local, com a tomada de decisdo nas maos dos moradores e
beneficios voltados para o local.

A metodologia cumpriu o objetivo proposto, na medida em que a amostra produzida
logrou abarcar uma multiplicidade de recursos enddgenos do municipio, sendo estes ja
explorados pelo turismo ou ndo. Em mesmo grau, teve éxito também o grupo de fotografias



que revelavam problemas e necessidades da cidade. Com isso, podemos concluir que o
Photovoice possui um acentuado carater prospectivo e interventivo, sobretudo quando
articulado a a¢des que possibilitem um viés pratico a partir do que foi diagnosticado.

Baseado na tradicdo dos métodos de participant-generated image, que como colocado
anteriormente ainda sdo subutilizados por pesquisadores da area de turismo, a metodologia
Photovoice carece ainda de estudos, de modo a medir possiveis desdobramentos da sua
aplicagdo. O nosso estudo, na medida em que possui carater exploratério, ndo prevé
continuidade para as acles realizadas, assim como ndo oferece perspectivas para a
formatacdo e insercdo dos recursos diagnosticados dentro da cadeia produtiva do turismo,
principalmente a partir de um viés local e sustentavel.
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