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Resumo: O presente artigo discute as possibilidades de criacdo de uma plataforma de integracdo entre
acGes de ensino, pesquisa e extensdo cujo objetivo é possibilitar o cumprimento da missdo
institucional dos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, por meio da constituicdo de
observatodrios de politicas publicas capazes de contribuir com o desenvolvimento local, regional e
nacional. Nesse contexto, é realizada uma revisao tedrica que subsidia uma discussao sobre a triade
ensino-pesquisa-extensdo e os desafios para o desenvolvimento de projetos transdisciplinares em
turismo. O artigo finaliza apresentando alguns exemplos de operacionalizagdo dos conceitos
discutidos, descrevendo projetos em desenvolvimento, no ambito do Observatério Internacional de
Politicas Publicas para a Sustentabilidade — IOPPS.
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1 Introdugao

Abordagens transdiciplinares tém sido debatidas como estratégias de construcdo do
conhecimento tanto no ambito do turismo (Dencker, 2002; Farias & Sonaglio, 2013; Sonaglio,
2011) quanto da sustentabilidade (Capra, 1983), por possibilitarem o estudo de objetos cuja
dependéncia da colaboracdo integrada e coordenada de um grande numero de areas do
conhecimento é mais evidente. No que diz respeito a sustentabilidade, Max-Neef (2005)
define transdiciplinaridade em contraste com disciplinaridade (ou a especializacdo em
isolamento), com multidisciplinaridade (quando é necessario envolver diferentes disciplinas
gue embora ndo cooperem e trabalhem em isolamento, sdo complementares para o alcance
de um certo objetivo), com pluridisciplinaridade (quando ha cooperacdo entre disciplinas, mas
sem coordenacdo) e com interdisciplinaridade (quando hd coordenacdo exercida por um nivel
conceitual superior que guia os esforcos de disciplinas individuais), propondo que a
transdisciplinaridade envolveria: a abordagem de diferentes niveis de realidade; a ponte entre
diferentes niveis de realidade e diferentes disciplinas; e uma abordagem de complexidade,
por meio da qual o entendimento das partes ndo necessariamente resulta no entendimento
do todo (Nogueira de Moraes, 2014, p. 22). No entanto, embora integre parte do discurso
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corrente, a transdisciplinaridade ainda se constitui em um desafio no que diz respeito a sua

efetiva implementacao.

Em paralelo a emergéncia da discussdo sobre transdisciplinaridade, verifica-se a
questdo do papel das instituicdes académicas e dos moldes atuais da prépria ciéncia. No
primeiro caso, em alinhamento com o artigo 207 da Constituicdo de 19884, propde-se a missdo
institucional dessas entidades como intrinsicamente relacionada ao ensino, a pesquisa e a
extensdo, propondo-se que essas trés funcdes devem ser trabalhadas de forma indissociada
(IFSP, 2015, p. 154). No segundo caso, questiona-se a capacidade da ciéncia em seus moldes
atuais de integrar o conceito de transdisciplinaridade em sua abrangéncia, propondo-se o
desenvolvimento de uma Ciéncia Pds-Normal ou Post-Normal Science (Ravetz, 1999) que
possibilitaria o envolvimento de comunidades estendidas que possam colocar em pratica
conhecimentos proprios como agentes ativos na resolugao de problemas reais.

2 O desafio da indissociabilidade do Ensino, da Pesquisa e da Extensao

Quando as fung¢des de pesquisa e ensino é adicionada a dimens3ao extensionista, as
instituicdes académicas sao levadas a trabalhar com mais énfase a aplicacdao do conhecimento
construido por meio do ensino e da pesquisa.

Entretanto, o desafio da indissociabilidade do ensino com a pesquisa nos cursos de
formacao graduada mantem-se presente na universidade. Para Cunha (1996), o exercicio de
pensar e discutir o assunto em diferentes contextos e instituicbes de ensino superior revela
gue se quer existe um acordo conceitual sobre o sentido da indissociabilidade e nem uma
reflexao sistematica sobre o tema.

Cunha (1996, p. 40) referencia que:

Se as universidades estdo dispostas a investir no ensino com pesquisa,
deverdo organizar estruturas de apoio para acelerar o processo. N3o se trata
de dar receitas prontas nem de deixar os professores dependentes de outras
instancias de formacdo. Trata-se, sim, de favorecer a articulagdo do trabalho
coletivo e da reflexdao rigorosa sobre os processos de ensino e sobre as
condi¢des em que os mesmos acontecem. Se os professores conseguirem se
apropriar dessas estruturas e de seus préprios processos de producdo do
conhecimento, eles, certamente poderdao continuar a caminhada nessa
direcao.

As universidades, no entanto, abordam o tema da extensdo e ao mesmo tempo
constatam a dificuldade de inserir projetos como esses em suas pautas didrias de trabalho.
Conforme referencia Fleck (2011, p. 293), “é preciso uma melhor compreensao a respeito do
gue venha a ser fazer extensdo na universidade, de como as pessoas, parte das IES, podem se
inserir na sociedade com projetos que provoquem mudangas em auxilio ao desenvolvimento
de uma regidao”.

Entretanto, o desafio sobre a consolidacdo de projetos de extensdo nas universidades
vem de longa data. Oliveira e Garcia (2009) afirmam que no inicio da década de 1970 surgiu

um grande paradoxo em relacdo a visao de extensdo universitaria: por um lado era vista sob

4 que enfatiza que as universidades e instituicdes de pesquisa cientifica e tecnoldgica “gozam
de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e
obedecerdo ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo”.
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o aspecto do fortalecimento dos movimentos sociais e, por outro, sob o carater manipulador
e assistencialista. Destaque-se que em meio a tal situa¢do, surgiu um novo cendrio — o inicio
de negociacOes para a redemocratizacdo do Brasil. Era o prentncio do comeco de uma nova
década.

Como afirma Castro (2004, p.14),

a extensdo se coloca como um espago estratégico para promover praticas
integradas entre as varias areas do conhecimento. Para isso é necessario
criar mecanismos que favorecam a aproximacgdo de diferentes sujeitos,
favorecendo a multidisciplinaridade; potencializa, através do contato de
varios individuos, o desenvolvimento de uma consciéncia cidada e humana,
e assim a formacdo de sujeitos de mudanca, capazes de se colocarem no
mundo com uma postura mais ativa e critica. A extensao trabalha no sentido
de transformacao social.

No entanto, se considerados apenas em rela¢cdes duais, a articulagdo entre o ensino e

a extensdo aponta para uma formacado que se preocupa com os problemas da sociedade
contemporanea, mas carece da pesquisa, responsavel pela produ¢dao do conhecimento
cientifico (Cordeiro e Andrade, 2005, p. 78-79). Do mesmo modo, “se associados o ensino e a
pesquisa, ganha-se terreno em frentes como a tecnologia, por exemplo, mas se incorre no
risco de perder-se a compreensdo ético-politico-social conferida quando se pensa no
destinatdrio final desse saber cientifico (a sociedade)”. Por sua vez, complementam os
autores, “quando a (com freqliéncia esquecida) articulagdo entre extensao e pesquisa exclui
o ensino, perde-se a dimensao formativa que da sentido a Universidade”.

Na analise de Dias (2009, p. 42), ensino com extensdo aponta para a formacgdo
contextualizada as agudas questfes da sociedade contemporanea, ensino com pesquisa
aponta para o verdadeiro dominio dos instrumentos nos quais cada profissdo se expressa, em
seu proprio processo evolutivo. Visto dessa forma, segundo a autora, a concepc¢dao de
indissociabilidade que se pretende para o ensino de graduacao ndo pode ser reduzida “nem
ao processo de producdo do saber novo, nem as praticas de intervencao direta nos processos
sociais, embora ndo se possa negar a pertinéncia da pesquisa e extensao em si”; ao contrario,
afirma a autora, “esse conceito pedagdgico reafirma a inevitabilidade da indissociacdo do
ensino, pesquisa e extensdo, considerando-se o eixo da formacdo do graduado”.

Certo é que a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao ainda ndo é levada
em conta na pratica de muitos docentes, seja porgue na graduacao a énfase é sobre o ensino,
seja porque na pos-graduacdo a énfase é sobre a pesquisa.

Dias (2009, p. 39) afirma entender que o principio da indissociabilidade das atividades
de ensino, pesquisa e extensdo é fundamental no fazer académico. Na percepcdo da autora:

A relagdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao, quando bem articulados,
conduz a mudancgas significativas nos processos de ensino e de
aprendizagem, fundamentando didatica e pedagogicamente a formacgao
profissional, e estudantes e professores constituem-se, efetivamente, em
sujeitos do ato de aprender, de ensinar e de formar profissionais e cidadaos.
Conscientes das particularidades que caracterizam cada uma das trés funcdes

universitarias, Cordeiro e Andrade (2005, p. 82, apud Santos 2004, p. 31) admitem a
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indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdao como um conhecimento “pluriversitario”,

gue permite “a insercao da universidade na sociedade e a inser¢cdo desta na universidade”.

Em outras palavras: a universidade é detentora do conhecimento (formal-cientifico) e
o transmite, por meio do ensino, aos educandos. Através da pesquisa, aprimora os
conhecimentos existentes e produz outros novos. Pelo ensino, conduz esses aprimoramentos
e 0s novos conhecimentos aos alunos. Por meio da extensdo, pode proceder a difusdo,
socializacdo e democratizacdo do conhecimento existente, bem como das novas descobertas
a comunidade. A extensdo propicia a complementac¢do da formagdo académica de docentes
e discentes universitdrios, dada nas atividades de ensino e pesquisa, alicercadas com a
aplicacdo pratica. Assim, forma-se um ciclo onde a pesquisa aprimora e produz novos
conhecimentos, os quais sdo difundidos pelo ensino e pela extensdo, de maneira que as trés
atividades tornam-se complementares e dependentes, atuando entdo de forma sistémica
(Santos, 2010, p. 13).

Desse modo, os vetores para o desenvolvimento em qualquer esfera estdo vinculados
as Instituicdes de Ensino Superior, a saber, (Fleck, 2011): o vetor qualificacdo, que somente se
dd a partir de um ensino de qualidade; o vetor progresso que somente sera constituido com
direcionamento forte para a pesquisa e o vetor mudanca que se dd com projetos de extensao
bem direcionados para o conjunto de necessidades da regido em que se insere a universidade.
O modelo sugere ainda que justamente por termos, no pais e no mundo, regides
heterogéneas, tanto em termos de composicdo como em termos de desenvolvimento, as
necessidades com relacdo a qualificacdo, progresso ou mudanca tende a variar, e esse modelo
somente pode se apresentar como um ciclo que se mantém em constante desenvolvimento
e onde as necessidades das regides vao determinar qual terd maior énfase inicial. O esquema
grafico do modelo pode ser visualizado na figura 1.

Figura 1. Modelo tedrico: inserc¢ao da triade ensino-pesquisa-extensao no desenvolvimento regional

Territorio
Demandas
cconomico- ~
SOCHIS
Ensino
Pessoas : Desenvolvimento
Pesquisa J Regional
Universidades Extensio

Fonte: Fleck (2011, p. 290)

O vetor qualificacdo estd diretamente relacionado a utilizacdo das competéncias dos
individuos aptos a fornecer esta aos que a buscam. Além disso, hd uma tendéncia ao
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desenvolvimento quanto maior for o nimero de pessoas qualificadas a melhorar o mercado
de trabalho.
O desenvolvimento da pesquisa dentro das universidades promove o vetor progresso

(Fleck, 2011, p. 292). “Atualmente, as universidades passam por um processo de exigéncia
constante pelo desenvolvimento de pesquisa e os 6rgaos de fomento apenas reconhecem
aquelas que conseguem habilitar-se com grupos e projetos estabelecidos”. Essas pesquisas
consolidam-se com a busca de problematicas oriundas da realidade que cerca os
pesquisadores, sendo assim, devem dar respostas a essas problematicas oferecendo
alternativas de progresso, como por exemplo, a identificacdo de melhorias em nivel de
tecnologias que permitiriam aumento de producdo em um determinado setor.

O progresso vem de uma construcdo que perpassa verificar na regido problemas de
pesquisa pontuais, mas sim de encontrar respostas a estes problemas e ser capaz de com isso,
sugerir solugcdes que permitam melhorias naquelas questdes e transformem as regides
deprimidas em regides em desenvolvimento.

A questdo do papel extensionista das universidades e da importancia de uma
construcdo forte de projetos assim é debatida no que respeita a exigéncias feitas as
universidades. No entanto, é pouco relacionada como feito neste modelo, ao fato de que os
projetos de extensdo das universidades podem influenciar positiva e quantitativamente
mudangas nas regides onde as universidades estdo inseridas (Fleck, 2011).

E fato que palestras, cursos presenciais e de ensino a distancia de curta durag3o, cursos
de verdo e por correspondéncia, colonia de férias, viagens de estudo, associacbes de ex-
alunos, atividades civico-sociais, apresentacdes musicais e teatrais, feiras culturais,
campanhas orientativas e assistenciais, programas e eventos esportivos, universidades
volantes, escolas e hospitais flutuantes constituem, dentre outras, alguns tipos de agdes
extensionistas mais comuns praticadas pelas universidades publicas e privadas brasileiras
(Santos, 2010, p. 14).

3 A Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

Em 29 de dezembro de 2008, a Lei Federal 11.892 instituiu a Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no Brasil, por meio da criacdo dos Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, considerados “instituicdes de educagdo superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educacgdo profissional
e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas pedagogicas”.

Com relacdo as finalidades dos Institutos Federais, a Lei 11.892 estabelece que eles

devem

[...] ofertar educagdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional; [...] [e] orientar
sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconémico e
cultural no ambito de atua¢do do Instituto Federal [...].
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A mesma lei define os objetivos dos Institutos Federais, incluindo o seu dever de

[...] realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes
técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade; [e de]
desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades
da educacgdo profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do
trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producdo,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos [...].
A educacdo profissional tem seu foco fundamental nos conhecimentos tecnolégicos,

conteudos que ndo se confundem com saberes empiricos, mas que guardam com eles relacdo,
referéncias obrigatdrias ao exercicio de atividades técnicas e de trabalho (Machado, 2010).
Nesse sentido, Frigotto (2010) considera importante que a politica publica de formacao
profissional se vincule a politicas de emprego e renda, implicando que se politize o debate em
todas as esferas, sobretudo a econ6mica, rompendo com a doutrina que atribui neutralidade
aos técnicos e gestores. Sobre a proposta politica e pedagdgica da escola politécnica®, Frigotto
(2010, p.38) aponta para “uma escola comprometida em formar jovens que articulem ciéncia,
cultura e trabalho e lhes dé possibilidade de serem cidaddos autébnomos”.

Segundo Machado (2010, p. 85), os estudos tecnoldgicos se referem, essencialmente,
aos conhecimentos sobre a pratica humana, envolvendo, de um lado, “os atos, os gestos, os
movimentos humanos, os modos operatdrios, as técnicas, os tempos envolvidos nas
operacoes, a relacdo custo-beneficio e, de outro, mas de forma absolutamente interligada, as
relagdes que os homens tecem no nivel da divisdao social do trabalho, compreendendo suas
diversas dimensdes”.

Cabe a educacao tecnolégica promover o ensino-aprendizagem dos conteudos e das
relacBes necessarias a compreensdo, a pesquisa e a aplicagdo critica e criativa das bases
cientificas dos processos e procedimentos técnicos, contextualizando-os e significando-os a
luz das necessidades humanas e sociais.

Nesse contexto, o documento referencial de criagdo da Rede Federal de Educacgado, Ciéncia e
Tecnologia prop6e que:

na necessdria articulacdo com outras politicas sociais, os Institutos Federais
devem buscar a constituicdo de Observatdrios de Politicas Publicas,
tornando-as objetos de sua intervencdo através das agles de ensino,
pesquisa e extensdo articulada com as forcas sociais da regido. E neste
sentido que os Institutos Federais constituem um espaco fundamental na
construgcdao dos caminhos com vista ao desenvolvimento local e regional

(Pacheco, 2011, p. 9).
E, complementa que

€ na compreensdo das estruturas institucionais e na intervengao nas relagdes
sociais moldadas por diferentes interesses e expectativas que os Institutos
Federais assumem o papel de agentes estratégicos na estruturacdo de
politicas publicas para a regido que polarizam, estabelecendo uma interagdo
mais direta ao poder publico e as comunidades locais. Os observatérios de

5 Aqui se entende educacio politécnica como sindnimo de educacio tecnoldgica, ou seja, uma educagio voltada
para a superac¢ado da dicotomia entre trabalho manual e trabalho intelectual, entre cultura geral e cultura técnica.
Uma educagao que contribua para o dominio dos fundamentos cientificos das diferentes técnicas que
caracterizam o processo de trabalho (Frigotto, Ciavatta e Ramos, 2005).
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politicas publicas tornam-se, consequentemente, fundamentais para a
qualificacdo de sua interveng¢do nas agendas e arenas decisorias (Pacheco,
2011, p. 13).

No caso especifico do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo

— IFSP, os observatdrios sdao propostos como estratégias de promogdo da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao:

Ao estruturar observatérios de politicas publicas, o IFSP criard janelas por
meio das quais o ensino podera se aproximar da realidade, propiciando o
surgimento de plataformas de ensino e pesquisa que possam trabalhar
temadticas transversais que promovam a interacdo entre as diversas areas
académicas de cada campus e intercampi. De forma complementar, ao
fomentar o estudo de politicas publicas, tais observatérios podem se
constituir também como agentes nos processos de formulacdo e de
disseminacgado de politicas publicas, integrando assim, a extensao a pesquisa
e ao ensino.

4 Observatorio Internacional de Politicas Publicas para a Sustentabilidade -
IOPPS

O estabelecimento do Observatoério Internacional de Politicas Publicas para a
Sustentabilidade — IOPPS (da sigla em inglés), portanto, vem ao encontro da necessidade de
potencializar plataformas de integracdo indissocidveis representadas pela iniciativa dos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia buscando evidenciar, mediante politicas
publicas sustentdveis, énfases em torno das praticas representadas pelos vetores qualificacdo
(ensino), progresso (pesquisa) e mudanca (extensdo) capazes de contribuir para o
desenvolvimento em qualquer esfera. Constitui-se como observatdrio internacional,
considerando-se a multiplicidade de casos internacionais que podem ser utilizados nas
reflexdes sobre propostas de politicas publicas que possam ser encaminhadas nacionalmente.

Nos Institutos Federais tem-se percebido o estabelecimento de diferentes acdes que
caracterizam tais vetores. No ambito do curso superior de tecnologia em Gestdo de Turismo
do Instituto Federal de Sdo Paulo — IFSP, por exemplo, estas podem ser representadas na
forma de diferentes figurinos.

Um dos projetos vinculados ao IOPPS tem a ver com um projeto de pesquisa de
iniciacdo cientifica. Este tem como objeto investigar o significado que a viagem de bicicleta
representa no cotidiano da mobilidade urbana da cidade de Sdo Paulo, bem como a sua
viabilizacdo como politica publica de transporte sustentavel.

A pesquisa tem verificado que o crescimento, ainda que timido, dos deslocamentos
paulistanos por bicicleta vem ocorrendo concomitantemente a sensibilizacdo da consciéncia
mundial para a causa do meio ambiente e da sustentabilidade nas grandes cidades. O projeto,
em sua fase de “maturacdo”, esta atrelado ao curso superior de tecnologia em Gestdo de
Turismo e seus objetivos buscam: i) Caracterizar a viagem de bicicleta como meio de
transporte e de mobilidade urbana na cidade de S3o Paulo; ii) Saber que papel tem
representado o poder publico para a viabilizacdo da viagem de bicicleta na cidade de Sao
Paulo; iii) Analisar os desafios dos viajantes associados ao uso da bicicleta em seus
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deslocamentos cotidianos; iv) Saber qual o significado que a viagem de bicicleta representa

no ideario ambiental da realidade urbana paulistana.

O corrente projeto de pesquisa surge na esteira de uma pesquisa realizada no ano de
2015 como componente do projeto de iniciagdo cientifica levado a efeito naquele ano o qual
teve como objetivo analisar a crescente oferta da infraestrutura cicloviaria na cidade de Sao
Paulo para saber se tal crescimento representa um fator indutor do “cicloturismo” urbano
paulistano. Aquela altura n3o se tinha a real dimens3o das implicagdes associadas a um estudo
gue convergisse, pela sua propria natureza, para uma tematica que envolvesse ndao apenas o
uso de um transporte ndo motorizado e sustentavel como forma de deslocamento turistico,
mas também, que evidenciasse a necessidade de politicas publicas para uma mobilidade
urbana sustentavel.

O resultado da pesquisa levada a efeito em 2015 aponta que, embora a cidade de Sao
Paulo parece comecar a inclinar-se para uma nova realidade assente em politicas publicas
direcionadas a mobilidade urbana pelo uso de bicicletas, tendo na esteira desse crescimento
cicloviario a verificacdo do surgimento de servicos compartilhados que comecam, de fato, a
gerar uma “onda” relativamente crescente de usuarios ndo residentes denominados
“cicloturistas” ha que mencionar a constatacdo de uma inequivoca necessidade de acdes
efetivas por parte do poder publico municipal para equacionar inadequacdes associadas a
auséncia de planejamento efetivo da malha cicloviaria da cidade de Sao Paulo.

Assim, acdes transdisciplinares como esta ndo apenas possibilitam a realizacdo de
contextos reais de ensino e aprendizagem, como também aprimoram através da pesquisa os
conhecimentos existentes e produz outros novos. Nesse sentido, o IFSP enquanto Instituicdo
de ensino publico, representada pelos seus atores (professores e alunos), interage com a
comunidade na qual estd inserida, constituindo-se conforme referencia Carneiro (1985, p. 56),
“como uma espécie de ponte permanente entre a universidade e os diversos setores da
sociedade”. Funciona como uma “via de duas maos, em que a universidade leva conhecimento
e/ou assisténcia a comunidade e recebe dela influxos positivos como retroalimentacgdo: suas
reais necessidades, seus anseios e suas aspiracdes, aprendendo assim com o saber dessas
comunidades” (Carneiro, 1985, p. 56).

E nesse contexto geral que no segundo semestre de 2013, o projeto precursor do
Observatério Internacional de Politicas Publicas para a Sustentabilidade é colocado em
pratica. Proposta como um projeto integrador das disciplinas de Turismo e Meio Ambiente 2
e de Gestdo Publica do Turismo do 6° semestre do Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo
do Campus S3o Paulo do Instituto Federal de S3o Paulo®, a 12 viagem técnica ao arquipélago
de Fernando de Noronha é realizada de 22 a 25 de setembro de 2013.

0 Curso de Gestdo em Turismo do Instituto Federal de S3o Paulo (IFSP) foi criado em 2001 e tem a miss3o de
formar profissionais aptos a atuarem em diversas frentes do mundo de trabalho na area de turismo e
hospitalidade. Em vista da variedade de atividades que compdem as oportunidades em turismo, os alunos
realizam viagens de campo e visitas técnicas ao longo de sua formagao, além de organizagdo de eventos e outras
atividades integradas para obter capacidades, potencialidades, habilidades, competéncias, valores e atitudes
especificamente humanos através de agGes educativas informal e formal.

Anais do Semindrio da ANPTUR — 2016.



%ANPTUR

Nessa viagem técnica, os alunos de ambas as disciplinas foram preparados no sentido

de desenvolverem projetos de pesquisa que abarcassem desafios de sustentabilidade do
desenvolvimento turistico de Fernando de Noronha como forma de aplicarem e expandirem
os conteudos trabalhados em sala de aula. Tais projetos de pesquisa envolveram pesquisa em
fontes secundarias realizada previamente a viagem, assim como observacdo direta e
entrevistas semi-estruturadas no destino turistico envolvendo no minimo 3 stakeholders
relacionados com a tematica investigada. A programacao da viagem técnica envolveu um dia
de reconhecimento do arquipélago, um dia de atividades de ensino in loco e um dia no qual
os alunos desenvolveram suas pesquisas de modo individual. Apds retornarem a Sdo Paulo,
os alunos desenvolveram relatérios de pesquisa que foram apresentados ao término do
semestre de forma a promover o compartilhamento dos resultados obtidos com a pesquisa
entre os componentes das turmas das disciplinas envolvidas.

Esse modelo de atividade envolvendo ensino, pesquisa e extensdo foi replicado nos
anos de 2014 e 2015, quando novas turmas retornaram ao Arquipélago de Fernando de
Noronha para novas rodadas de coleta de dados que serviram para incrementar e atualizar
aquilo ja obtido pelas turmas anteriores, resultando na elaboracdo de novos relatdrios
complementares. A pesquisa foi modelada como um estudo de caso desenvolvido de forma
gualitativa, com andlises desenvolvidas por meio da construcdo de Teorias Fundamentadas,
ou Grounded Theory (Charmaz, 2009), que pressupde, justamente, um processo dindmico e
ciclico entre coleta, andlise de dados e desenho da pesquisa, de forma a possibilitar a coleta
incremental de dados guiada pela construcdo de teorias que emergem dos dados.

De forma a institucionalizar o trabalho desenvolvido nessas disciplinas e de dar
subsidio a projetos similares, em 8 de julho de 2015 é constituido formalmente o Observatoério
Internacional de Politicas Publicas para a Sustentabilidade com registro como Grupo de
Pesquisa cadastrado no Diretério de Grupos de Pesquisa no CNPq. Em paralelo aisso é lancado
um projeto de iniciacdo cientifica cujo foco é a compilagao dos relatérios desenvolvidos nos
anos de 2013, 2014 e 2015 com vistas a produc¢do de um documento de pudesse ser enviado
aos principais érgdos gestores de Fernando de Noronha, de forma a contribuir com o ajuste e
formulagdo de politicas publicas capazes de interferir com a sustentabilidade do
desenvolvimento turistico do arquipélago, contribuindo, assim, com o cumprimento da
funcdo extensionista das viagens técnicas realizadas. Ainda em processo de elaboracgao, o
documento tem como objetivo identificar o modo como as atuais politicas publicas
influenciam desafios de sustentabilidade do desenvolvimento turistico do arquipélago, assim
como o modo como esses desafios se relacionam e impactam o sistema sdcio-ecoldgico do
destino.

Em linhas gerais, o projeto possibilitou ndo apenas uma maior motivacdo dos
estudantes por meio da aplicagdo real dos conteudos debatidos em sala de aula, mas
principalmente um maior engajamento dos mesmos nas questdes ambientais e sociais
vivenciadas pelo destino visitado, contribuindo assim, com sua formac¢do enquanto cidadaos
e agentes de um processo de transformacdo dos modelos de desenvolvimento humano hoje
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em vigor e que impactam na capacidade de sobrevivéncia da nossa espécie e do sistema sdcio-
ecoldgico do qual fazemos parte localmente e globalmente.

Desde o 2° semestre de 2015 a visita técnica tem sido realizada no proéprio Estado de
Sdo Paulo e compreende a aplicacggdo do mesmo modelo de ensino-
aprendizagem/pesquisa/extensdo junto ao mosaico de Unidades de Conservacdo (UCs) do
qgual fazem parte o Parque Estadual Turistico do Alto do Ribeira e o Parque Estadual da
Caverna do Diabo.

Um dos componentes do Curso de Tecnologia de Gestdo em Turismo é o “Projeto
Viagem Técnica aos Parques Estaduais do Vale do Ribeira — PETAR e Caverna do Diabo — e
regido de entorno”. O projeto em questdo é parte integrante das disciplinas “Turismo e Meio
Ambiente 2” e “Gestdo Publica do Turismo”, que fazem parte do 62 e Ultimo semestre do
curso, em que o futuro profissional traz o legado de conhecimento e experiéncias acumulados
ao longo de sua trajetéria académica.

Em vista da problematica apresentada sobre o Vale do Ribeira, os alunos sdo instigados
a pesquisar a regido em suas especificidades e analisar os aspectos da sustentabilidade
associados aos desafios de gestdo publica, privada e comunitdria, sob a 6tica de politicas
publicas.

A viagem de campo compde uma das ferramentas de apoio ao cumprimento do
programa, que se antecede com aulas expositivas e dialogadas sobre conceitos relacionados
a: Sistema Nacional de Unidades de Conservacgao, Politica Nacional de Educacdao Ambiental,
Gestdo e Manejo de Areas Protegidas, Politicas Publicas de Meio Ambiente e Turismo nos
ambitos federal, estadual e municipais, entre outras tematicas.

A proposta parte da escolha individual dos alunos por um dos desafios de
sustentabilidade, sub-divididos em seis grandes macro-desafios, a saber:

1. Gestdo do Uso Publico nas Unidades de Conservagao: Sede administrativa e Nucleos
dos Parques; Plano de Manejo; Plano Emergencial de Uso Publico; Mao de obra nas

UCs; Relagdo com a Fundacgdo Florestal e parcerias com outros 6rgaos; Manejo das

trilhas; Sinalizacdo; Controle de Capacidade de Carga; Plano de Contingéncias e gestao

de riscos; Conselho Gestor do Parque; Estruturas de apoio ao visitante; Educagao

Ambiental; Monitoria Ambiental; Centros de Visitantes; Acessibilidade; Concessdes e

servigos terceirizados; e, Pesquisas cientificas e retorno as UCs

2. Comunidades do entorno as UCs: Migragdo e Sazonalidade da Populagao do entorno;

Comunidade e relacdo com a conservacao da biodiversidade; Empoderamento local e

Coesdo social; Retencdo dos beneficios do Turismo para as comunidades; e, Artesanato

— producdo e comércio

3. Informacgdo e Conhecimento das UCs: Divulgacdo das UCs; Identidade Visual (ingressos,
logos dos PEs, padronizacdo); Educacdo; Perfil dos visitantes; Protecdo do Patriménio

Histdrico-Cultural; e, Aplicativo “Parques SP”

4. Municipios do entorno das UCs: Relacdo da Prefeitura com a Gestdo da UC;

Estruturacdo turistica dos municipios do entorno; Servigos Publicos Municipais; Gestao

publica municipal de Turismo e Meio ambiente; Acesso até os Municipios e aos
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Parques; Cadeia Produtiva do Turismo; e, Programa de Regionaliza¢dao do Estado de

Sao Paulo

5. Fluxos de Energia e de Materiais: Gerenciamento de Agua e Tratamento de Efluentes;
Gerenciamento do lixo; Gerenciamento e Consumo de Energia; e, Gerenciamento do
Impacto Ambiental e desenvolvimento humano

6. Meio Ambiente e Conservacdo: Caracteristicas bidticas e abidticas das areas
protegidas; Mudancas Climaticas: potenciais impactos para as UCs; e, Acesso aos
recursos naturais dentro e fora das UCs

A pesquisa em torno da problematica proposta e dos desafios de sustentabilidade
definidos ocorre sob a Gtica da gestdo e manejo das Unidades de Conservacdo e regido do
entorno. Através de estudo exploratério, os alunos desenvolvem pesquisas de cunho
cientifico, utilizando-se de referencial tedrico oferecido em sala de aula e sugestao de leituras
complementares de artigos cientificos, documentos e politicas publicas. O processo de
investigacdo aufere desde o inicio das UCs estudadas, passa pela evolucao historica até chegar
a situagcdao atual, evidenciando a andlise critica e responsavel dos pesquisadores no
entendimento dos objetos estudados.

Além da pesquisa exploratdria, ocorre a preparacdo para a viagem de campo. Os
alunos recebem orientacdo para a coleta de dados durante a visita in loco. Nesse sentido,
segundo a Metodologia da Teoria Fundamentada para a triangulacdo de dados (Charmaz,
2009), os alunos estabelecem os parametros para: Observacdo in loco, através da elaboracao
de uma Ficha para coleta de dados; Entrevista(s) em profundidade com o(s) ator(es)
envolvido(s) com elaboracdo de Roteiro(s) estruturado(s) para a(s) entrevista(s);
Levantamento de documentos e outros materiais disponiveis nos locais a serem visitados.

Uma vez realizadas as pesquisas em fontes secundarias, preparados os instrumentos
de coletas de dados, identificados possiveis entrevistados e documentos, os alunos elaboram
um Projeto de Pesquisa durante a fase de planejamento e organiza¢do da viagem técnica.

Durante a visita técnica sdo realizadas entrevistas qualitativas com gestores dos
Parques Estaduais, funcionarios, monitores ambientais, empresarios do setor turistico,
representantes da gestdo publica estadual e municipal, além de moradores e visitantes.
Nestas conversas, os alunos aplicam os roteiros de entrevistas previamente preparados, a fim
de levantar dados sobre os desafios de sustentabilidade, distribuidos entre os participantes.
A partir das entrevistas com diversos gestores envolvidos com as atividades de conservacao,
uso publico nas UCs, gestdo publica, organizacdo e planejamento participativo e
desenvolvimento da atividade turistica, os alunos ampliam seus conhecimentos técnicos a
partir da realidade vivenciada e opiniGes dos diversos envolvidos. Além da técnica, a
experiéncia amplia a visdo critica e responsavel dos alunos a cerca dos desafios,
complementando sua formacdo cidadd com posicionamentos e argumentos reais e
preocupacdes das pessoas que vivenciam as problematicas em seus cotidianos. Através da
experiéncia, cada um dos participantes sdo instigados a construir o conhecimento e armazena-
lo para possiveis usos, conforme o seu julgamento critico em contextos pertinentes, através
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de reflexdes individuais e coletivas que vao ao encontro dos préximos desafios a serem

enfrentados.

Além da coleta de dados, a partir das entrevistas, a viagem de campo estrutura-se nas
visitacGes aos Parques Estaduais Caverna do Diabo, Nucleos Santana e Ouro Grosso do Parque
Estadual Turistico do Alto Ribeira (PETAR), centro histérico do municipio de Iporanga e
Comunidade Quilombola de Ivaporunduva. Durante as visitas, os alunos atentam-se a
vivenciar as praticas de turismo associadas, além de praticarem a observacdo critica e
preenchimento da Ficha Técnica preparada anteriormente.

Ao fim da viagem de campo, os alunos retornam a sala de aula e, sob orientagao
continuada, fazem as analises dos dados levantados em campo. Esta etapa do processo inclui
o desenvolvimento de Relatdrio final da viagem, compilando os desafios de sustentabilidade
e demonstrando resultados nas perpectivas de: identificagdo dos pontos positivos e negativos;
elaboragdao ou adequagao de politicas publicas; e, indicagdo de novas oportunidades de
negocios.

5 Consideragdes finais

Por meio da constituicao do observatdrio, surge a oportunidade para que a sociedade,
professores e alunos se integrem em uma rede de conexdes complementar de formacao
cidad3, profissional e humana que caminha para o desenvolvimento da nossa humanidade em
bases mais sustentaveis. Nesse sentido, as instituicdes de ensino tém papel essencial para a
evolucdo da capacidade de desenvolvimento humano de forma integrada, com foco na
sustentabilidade. A capacidade de pensar, fazer e promover mudangas requer a formacgdo de
individuos responsaveis e com pensamento critico, amplo e integrado com as realidades
mundanas e atuais. Nesse sentido, as propostas transdisciplinares que foram apresentadas e
gue estdo sendo constantemente aprimoradas ao longo do processo de construcdo e
desconstrucdo da qualificacdo dos gestores de turismo do IFSP constituem-se relevantes
iniciativas de boas praticas. Novas inspiragdes ocorrem a cada experiéncia; adaptacbes e
aprimoramentos sao desenvolvidos a cada vivéncia. Os resultados demonstrados através das
oratorias e relatérios dos alunos, nas avaliacdes junto aos gestores publicos envolvidos e nas
expectativas de novas acbes explanadas pelas comunidades receptoras, representam
importantes indicadores de sucesso dessas iniciativas.

A partir da criacdo do Grupo de Pesquisa que formalizou a criacdo do observatério em
julho de 2015, um conjunto de 9 pesquisadores’ tem se reunido no sentido de alinharem o
desenvolvimento de seus projetos individuais de pesquisa, ensino e extensdo a filosofia do
Observatoério. Isso teve inicio com um Ciclo de Semindrios que se iniciou em 9 de maio de
2016, nos quais cada pesquisador tem apresentado como enxerga que seus projetos podem
contribuir com os objetivos do observatério, vislumbrando-se a posterior (em setembro desse
mesmo ano) realizacdo de mesas redondas entre seus membros que possam subsidiar a

7 De forma a possibilitar abordagens transdisciplinares, o grupo de pesquisadores engloba diferentes areas do
conhecimento (turismo, hotelaria, administra¢do, biologia, direito, arquitetura, gestdo ambiental) e
departamentos de origem (Departamento de Informatica e Turismo, Departamento de Ciéncias e Matematica e
Departamento de Construgao Civil).
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definicdo de linhas de atuagdo conjuntas que fortalecam o observatério e os projetos
individuais, assim como promover maior sinergia entre as a¢des ja em curso.
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