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seguintes áreas: análise e avaliação de políticas públicas, teorias organizacionais, turismo, responsabilidade social, marketing público,
gestão de pessoas.

Este trabalho tem por objetivo fazer uma análise bibliométrica da produção científica sobre marketing turístico no Encontro de
Marketing (EMA) da Associação Nacional de Pós-graduação e Pesquisa em Administração (ANPAD). Estudos bibliométricos são úteis
para mapear as pesquisas existentes e subsidiar estudos posteriores. Quanto à metodologia, foram selecionados artigos cujos títulos
apresentaram uma ou mais palavras-chave referentes à marketing turístico no período 2004-2016. O intuito foi de identificar a
frequência da produção acadêmica sobre o tema, autores e instituições, os temas dos estudos, procedimentos metodológicos e
citações da bibliografia especializada. Os resultados mostraram que é pouco relevante o espaço ocupado pela temática no referido
evento, uma vez que o turismo representa apenas 2,27% do total de artigos publicados. Foram identificados autores que têm se
destacado no estudo de marketing turístico ligados à Universidade Federal de Pernambuco, o que pode indicar um grupo de pesquisa
na área de administração do turismo nessa instituição. Observou-se a predominância de estudos empíricos de abordagem quantitativa
e de artigos  que abordam o comportamento do consumidor.  Além disso,  identificou-se  o  uso de técnicas  de coletas,  como o
questionário e a entrevista. Foram identificados os autores mais citados nos artigos. O trabalho ressalta a necessidade de intensificar
a produção de marketing voltado as atividades características do turismo na área de administração, no respectivo evento.
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