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Este trabalho tem como objetivo apresentar algumas possibilidades de uso do QR Code (Quick Response Code) para provimento de
informações para o turista e para a operação de atividades relacionadas ao turismo. A disseminação dos smartphones e sua conexão
com a Internet contribuem para a facilidade de acesso de um enorme contingente de pessoas aos programas leitores de QR Code e
sua utilização para acesso a informações e serviços remotos. Isso torna muito conveniente o seu uso em uma grande gama de
situações  nas  quais  o  simples  fato  de  apontar  a  câmera  do  telefone  para  uma  figura  bidimensional  dispara  uma  série  de
procedimentos de alguma utilidade para o usuário. Acesso rápido à história de atrativos turísticos, ilustração de roteiros, ponte para
realidade aumentada e acesso a serviços diversos de maneira facilitada são possibilidades de uso do QR Code no turismo. Após
apresentar alguns desses usos, originados tanto da literatura acadêmica como de textos jornalísticos na web, o trabalho mostra o
resultado de um levantamento online feito com 160 respondentes a fim de avaliar seu conhecimento da tecnologia em si e como é
usada no turismo. Os convites foram enviados para pessoas de distintas faixas etárias e que se presume ter experiência como turistas
e moradores da região metropolitana do Rio de Janeiro. Com 95 respostas válidas para o propósito, o resultado indica espaço para a
divulgação da tecnologia e uma percepção generalizada de sua importância para a disseminação de informações sobre o turismo.
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