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Resumo 

 

O objetivo deste estudo é entender a importância do turismo para a comunidade local do município de 

Maués-AM, buscando compreender os rebatimentos da atividade à comunidade e como os mesmos a 

percebem. Os procedimentos metodológicos adotados nesta pesquisa foram seccionados em três fases 

que se articularam para melhor disposição didática como sendo: A primeira fase comportou a revisão 

da literatura com leitura e fichamentos de textos para a construção do referencial teórico. A segunda 

fase compreende a pesquisa de campo que envolveu entrevista direta com aplicação de 90 

questionários junto a moradores em bairros distintos, sendo 30 entrevistados da zona turística 

compreendendo o centro da cidade e o Bairro Maresias, 30 entrevistados do Bairro Ramalho Junior, 

considerado zona média afastada e 30 entrevistados do Bairro Donga Michiles, periferia da cidade, 

visando compreender pela perspectiva da comunidade as visões sobre o turismo em Maués e o nível de 

aceitação dos mesmos quanto à presença dos turistas. A terceira fase foi destinada à discussão e 

análise dos resultados. Dessa maneira, considera-se que ouvir os moradores de Maués a respeito do 

turismo é de fundamental importância para o segmento, onde o residente é uma engrenagem 

fundamental deste fenômeno. Acredita-se nesse trabalho que para se pensar o turismo como fator de 

desenvolvimento e possibilidade de inclusão local, um elemento fundamental nessa relação é o 

estabelecimento entre visitantes e visitados. Nesse cenário, é importante analisar e entender a visão 

dos moradores sobre a atividade turística no território, partindo das premissas sobre a satisfação e 

qualidade de vida no município e se consideram importante a atividade turística bem como seus 

impactos. Para tanto, os resultados desse estudo apontam a iminência e necessidade em discutir 

políticas públicas para o desenvolvimento do turismo no município. Em suma considera-se, portanto, 

que há boa aceitação dos turistas por parte dos moradores, embora o município enfrente problemas 

como a ausência de um planejamento voltado ao desenvolvimento adequado do turismo no município.  
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