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Resumo

O surfe tornou-se um fenémeno conhecido ao redor do mundo por sua relevancia nos ambitos
econémico, social e ambiental da sociedade. A pratica do surfe tem os seus resultados positivos
atrelados, em geral, ao aporte econébmico dos visitantes e a troca cultural entre o surfista e a
comunidade local. Em El Tunco, localizada em El Salvador, o turismo de surfe tem se mostrado
relevante devido a quantidade de turistas nacionais e internacionais que frequentam o local em busca
de “ondas perfeitas”. Tendo em vista a importancia desse consumidor, o presente trabalho exploratério
teve como objetivo geral verificar a perspectiva dos turistas em relacdo ao turismo de surfe na praia de
El Tunco. A pesquisa também aprofunda o conhecimento sobre a segmentagdo do turismo de surfe e
caracteriza a praia de El Tunco como destino de surfe. Os objetivos especificos foram alcancados por
meio da revisdo de literatura, observacdo direta e pesquisa documental. J& para atingir o objetivo
principal foram aplicados in loco questionarios a 75 turistas surfistas que visitaram o destino nos
meses de janeiro e fevereiro de 2018. Foram analisadas caracteristicas sdcio demograficas, aspectos
especificos do surfe no local, oferta turistica, grau de satisfacdo e outras perguntas relacionadas a
experiéncia dos turistas no destino. Como resultado foi possivel identificar que o perfil do turista de
surfe que visita o local é na sua maioria de género masculino, estrangeiro, estudante com faixa etaria
de 21 a 30 anos e de nivel de surf declarado iniciante. O surfe foi a motivacdo de viagem da maioria
dos turistas que, por sua vez, elogiaram as ondas do local. Diante da presenca de 18 diferentes
nacionalidades na regido para a pratica de surfe no periodo da pesquisa o local se mostra, um destino
interessante e com potencial de crescimento econdmico a praia EI Tunco. Contudo, com base nos
comentarios e sugestdes dos sujeitos da pesquisa verificou-se que é necessario continuar melhorando a
oferta turistica com praticas sustentaveis e gestdo da demanda para que ndo haja excesso de pessoas
(principalmente na agua — termo conhecido como crowd no surfe). Os apontamentos positivos e
negativos, bem como as sugestdes, possuem utilidade mercadoldgica seja para o destino em estudo,
seja para outros destinos que pretendem atender ao nicho em especifico. Além disso, o trabalho se
mostra relevante por permitir maior conhecimento com relacdo ao perfil e niveis de satisfacdo com os
diversos aspectos do destino, bem como dar voz as demandas de turistas que o local tem recebido para
a préatica do esporte e também diante a escassez de literatura quanto ao tema abordado.
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