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Resumo

O uso de Data Envelopment Analysis na avaliacdo de eficiéncia de docentes de Mestrados em
Turismo no Brasil Resumo A CAPES, 6rgdo que regula a Pés-Graduagdo no Brasil, lista como
objetivos da avaliagdo: (a) a certificacdo da qualidade da pds- graduacdo brasileira, de forma que sirva
como referéncia para a distribuicdo de bolsas e recursos para o fomento a pesquisa; (b) a identificagcdo
de assimetrias regionais e de areas estratégicas do conhecimento no SNPG para orientar acbes de
inducdo na criacdo e expansao de programas de pés-graduacdo no territorio nacional. A avaliacdo é
realizada em 49 areas de avaliacdo, nimero vigente em 2017. Para realiza-la, segue-se uma mesma
sistematica e conjunto de quesitos basicos estabelecidos no Conselho Técnico Cientifico da Educacdo
Superior (CTC-ES). Os documentos de area sdo referéncia para os processos avaliativos, tanto na
elaboragdo e submissdo de propostas de cursos novos quanto na avaliacdo quadrienal dos cursos em
funcionamento. Segundo a CAPES, em conjunto com as Fichas de Avaliacdo e os Relatorios de
Avaliacdo, os Documentos de Area constituem o trinémio que expressa 0s processos e os resultados da
Avaliacdo Quadrienal. O objetivo desse artigo foi propor e testar um modelo de avaliacdo de
desempenho docente referente a producéo cientifica, baseado em fronteira de eficiéncia relativa para
docentes de cursos de Mestrado Académico de Turismo do Brasil, considerando o quadriénio 2013-
2016. A pesquisa foi descritiva, de natureza quantitativa, feita com dados secundarios de 55 docentes.
O modelo teve como inputs (1) a Experiéncia em anos de Doutorado, (2) participacdo e/ou
coordenacédo de Projetos e (3) Dissertagdes Orientadas e como output (4) a pontuacdo da CAPES em
termos de artigos publicados em periodicos. A metodologia Data Envelopment Analysis foi utilizada
para mensurar a eficiéncia relativa dos docentes, a partir dessas variaves. Foi conduzido um estudo
VRS orientado a produto, isto é, que buscasse maximizar a pontuacdo docente. Como resultado, houve
9 docentes na fronteira de eficiéncia. Os docentes eficientes sdo referéncia para melhoria de eficiéncia
dos demais. Essa é uma contribuicdo importante, para que haja melhoria conjunta e continua dos
docentes vinculados aos cursos de Mestrado em Turismo, visto que o ganho de eficiéncia de docentes
certamente se refletira na melhoria dos cursos e das notas por eles recebidas. O objetivo desse artigo
foi propor e testar um modelo de avaliagdo de desempenho docente referente a producéo cientifica,
baseado em fronteira de eficiéncia relativa para docentes de cursos de Mestrado Académico de
Turismo do Brasil, considerando o quadriénio 2013-2016. A pesquisa foi descritiva, de natureza
quantitativa, feita com dados secundarios de 55 docentes. O modelo teve como inputs (1) a
Experiéncia em anos de Doutorado, (2) participacdo e/ou coordenacdo de Projetos e (3) Dissertaces
Orientadas e como output (4) a pontuacdo da CAPES em termos de artigos publicados em periddicos.
A metodologia Data Envelopment Analysis foi utilizada para mensurar a eficiéncia relativa dos
docentes, a partir dessas variaveis. Foi conduzido um estudo VRS orientado a produto, isto &, que
buscasse maximizar a pontuacdo docente. Como resultado, houve 9 docentes na fronteira de eficiéncia.
Os docentes eficientes sdo referéncia para melhoria de eficiéncia dos demais. Essa € uma contribuicdo
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importante, para que haja melhoria conjunta e continua dos docentes vinculados aos cursos de
Mestrado em Turismo, visto que o ganho de eficiéncia de docentes certamente se refletira na melhoria
dos cursos e das notas por eles recebidas. Palavras-chave: Data Envelopment Analysis; avaliacdo de
docentes; fronteira de eficiéncia.



