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Resumo

As politicas publicas de turismo no Brasil ganharam uma nova roupagem com a criagdo do Ministério
do Turismo em 2003. E nesse momento que é criado o Programa de Regionalizacdo do Turismo
(PRT), desdobramento do Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo (PNMT). O PRT tem
sido concebido desde a sua criagdo como estruturante na Politica Nacional do setor, utilizando a
descentralizagdo e a integragdo como principios orientadores. Nesse sentido, o objetivo desse artigo é
apresentar e discutir alguns resultados encontrados em uma pesquisa que avaliou a implementagdo
desse Programa nas regides turisticas do Rio Grande do Norte no recorte temporal de dez anos (2004-
2014). Especificamente apresenta os resultados alcan¢ados no &mbito regional, com base no critério de
eficacia, que realiza a comparacao entre o proposto e o cumprido em determinada politica publica. O
processo metodologico utilizado incluiu a elaboragdo de uma matriz de avaliagdo da implementag&o,
com graus diferenciados de eficacia, além da revisdo bibliogréfica, pesquisa documental, coleta de
dados secundarios e pesquisa de campo com visitas aos municipios e regides pesquisadas, com a
realizacéo de 26 entrevistas com atores diretamente envolvidos com a implementagdo do PRT no Rio
Grande do Norte. Os indicadores elencados para mapear os resultados do Programa em ambito
regional foram quatro: planos estratégicos regionais; roteiros ou outros projetos coletivos; plano de
marketing ou utilizagdo de outros mecanismos de marketing, e sistematizacdo de informacdes sobre
evolugdo do turismo. Os resultados encontrados mostram que a forma de elaboragdo dos planos de
desenvolvimento regionais deve ser revista, para que se insiram efetivamente os atores e realidades
locais, bem como €é preciso garantir recursos para que as a¢fes propostas sejam implementadas.
Identificou-se que agdes de cooperagdo realizadas nas regifes e a proposi¢do de roteiros turisticos, sdo
pontuais e contam com a predomindncia de alguns atores regionais. Verificou-se ainda que néo
existem esfor¢os coordenados coletivos com o objetivo promocional das regiGes e que ndo se tem
conseguido coletar os dados necessarios ao planejamento do turismo. Conclui-se que a baixa eficacia
nos indicadores é decorrente principalmente da insuficiéncia de recursos materiais, humanos e
financeiros disponiveis para a implementacao.
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