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Resumo

As discussdes sobre turismofobia, overtourism e hostilidade vem crescendo com o aparecimento cada
vez mais frequente de manifestagdes anti-turismo em destinos turisticos de varias partes do mundo.
Esta pesquisa tem como objetivo analisar a producdo cientifica sobre turismofobia, ovetourism e
hostilidade. Em funcdo do seu objetivo esta pesquisa é classificada como exploratéria e descritiva,
tendo como fonte de dados o universo bibliografico. A pesquisa parte da fundamentacéo teorica da
hostilidade relacionada ao comportamento do residente para com o turista e os fendmenos da
turismofobia e overtourism como expressdo desse comportamento e descontentamento com o
crescimento do turismo. Para atingir o objetivo foram consultadas as seguintes bases de dados:
Science Direct, Scientific Electronic Library Online — Scielo, Portal de Periédicos CAPES,
EBSCOhost Online Research Databases — EBSCO e Publica¢bes de Turismo. Foram reunidos os
artigos cientificos publicados que corresponderam aos termos “turismofobia”, “overtourism” e
“hostilidade”. No total 34 artigos foram analisados, sendo 9 sobre turismofobia, 10 sobre overtourism
e 15 sobre hostilidade no turismo. Os dados coletados foram analisados quanto ao titulo, resumo e
palavras-chave e sistematizados em quadros, gréaficos e figuras. A analise permitiu observar que o
numero de publica¢Bes sobre as tematicas pesquisadas esta concentrado nos ultimos cinco anos (2015-
2019). Hostilidade foi o tema com registro mais antigo de publica¢do, no ano de 1979. Também foram
analisados os objetos de estudo e o pais de origem dos pesquisadores, logo foi verificado que os locais
com maior nimero de estudos foram Espanha e Brasil, e que sdo também os paises com maior nimero
de pesquisadores com publicacdes sobre o tema em questdo. Com base nos resultados da pesquisa e
nas analises realizadas foi possivel verificar que turismofobia, overtourism e hostilidade sdo temas que
ganharam espago na agenda de pesquisa do turismo e areas afins nos anos mais recentes. Por se tratar
de uma discussdo atual ainda s&o limitadas as publica¢bes sobre o tema em relacdo a temas mais
tradicionais como planejamento turistico e hospitalidade, por exemplo.
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