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Resumo

A pesquisa integra o debate sobre politica publica e competitividade de destinos turisticos, tendo como
objeto o indice de competitividade turistica (ICT) adotado pelo Ministério do Turismo (MTur), fruto
da parceria com a Fundagdo Getulio Vargas (FGV) e o SEBRAE Nacional, a partir da defini¢do dos
65 destinos indutores do desenvolvimento turistico. Tem como objetivo geral analisar o ICT no
contexto da politica nacional de turismo. Para tanto, apresenta como objetivos especificos: tracar a
trajetdria da politica ligada aos destinos indutores e ao ICT no MTur; analisar a metodologia do ICT
sob a luz de modelos internacionais de competitividade turistica e verificar a influéncia do ICT na
defini¢do de politicas publicas municipais nos destinos indutores, bem como a visdo dos gestores
sobre a politica nacional. O percurso metodolégico envolveu uma ampla pesquisa bibliogréfica e
documental e a realizacdo de entrevistas abertas junto a cinco atores institucionais do MTur, do
SEBRAE Nacional da Fundacdo Getulio Vargas (FGV) que ocupavam, na ocasido do surgimento do
ICT, uma posi¢do de lideranca na implementagdo da politica nacional e na criagdo da metodologia.
Aplicou-se ainda um de questionario online com perguntas fechadas e abertas junto a 33 gestores (ou
ex-gestores) de turismo dos destinos indutores que participaram do ICT, ainda que ndo ocupem tal
funcdo atualmente. A discussdo aponta que a politica dos destinos indutores e do ICT surge a partir da
necessidade de aumentar a competitividade dos destinos brasileiros e do reconhecimento de que
politicas publicas podem influenciar a competitividade. A sele¢cdo dos 65 destinos indutores e a
criacdo do ICT demonstra a preocupagdo do MTur em oferecer uma ferramenta que norteasse acles e
politicas para desenvolvimento dos destinos e em definir um recorte prioritario para investimentos.
Acredita-se, porém, que os resultados foram pontuais, principalmente em funcdo da mudanca de
estratégia do MTur frente ao ICT e aos destinos indutores, assim como da interrupgéo da politica sem
efetivo direcionamento de investimentos. Verificou-se que a metodologia do ICT apresenta algumas
semelhancas com os modelos internacionais analisados, apesar de ndo haver consenso sobre os
determinantes da competitividade. Por fim, acredita-se que os modelos de competitividade turistica
devem se preocupar primeiramente em separar os elementos que seriam suas causas e suas
consequéncias e, a partir dai, determinar as formas de mensurar ambos. Avaliar ao longo do tempo a
relacdo entre causa e efeito parece ser um caminho interessante a ser explorado. A presente proposta
de pesquisa ndo pretende encerrar discussdes acerca da competitividade turistica e do indice adotado
pelo MTur no contexto da politica nacional e sim contribuir para a reflexdo sobre a tematica.
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