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Resumo 

A pesquisa objetivou diagnosticar qual o papel da gestão pública e como ocorre o processo de 

governança do fomento turístico em Bodoquena/MS. Em abordagem quali-quantitativa, se avaliou a 

atuação do poder público municipal e da instância de governança local, sendo um estudo de caso que 

utilizou a análise de conteúdo nas atas do COMTUR de Bodoquena, bem como a observação e 

acompanhamento das ações da Secretaria de Turismo, Meio Ambiente, Cultura e Desenvolvimento 

Econômico. Pode-se constatar que a existência de uma estrutura de gestão pública e de instâncias de 

governança não garantem o crescimento e desenvolvimento do turismo regional de forma satisfatória a 

todos os envolvidos na cadeia produtiva do Turismo. É necessário que se desenvolvam ações 

particularizadas e atinentes às demandas locais, diagnosticadas pela gestão pública para garantir a sua 

continuidade independente de alternâncias de governo. 
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