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Cada vez mais, o reconhecimento da degradação ambiental e do desequilíbrio econômico e 

social levam à necessidade de reflexão e de adoção de ações com objetivo de, inicialmente, 

corrigir o cenário e, em uma segunda ordem, agir de forma a reverter e prevenir a recorrência 

de tais fatores negativos, até, por fim, chegar à autossustentabilidade dos empreendimentos. 

Dessa forma, pesquisas relacionadas à sustentabilidade e autossustentabilidade tornam-se 

relevantes, pois podem contribuir para a melhoria na gestão e promoção da qualidade do 

entorno, comunidade, fornecedores, enfim, todos os envolvidos, direta ou indiretamente, com 

os empreendimentos em questão. O presente artigo tem como objetivo mapear as ações 

orientadas para sustentabilidade em meios de hospedagem brasileiros denominados como 

sustentáveis ou autossustentáveis e relacionar com as dimensões da sustentabilidade 

atendidas, bem como distinguir ações que levam à autossustentabilidade. Para a discussão 
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teórica são apresentados os conceitos de sustentável e sustentabilidade (Sachs, 2002; Kirk, 

1995; Layrargues, 1998; Saarinen, 2006; Holcomb; Upchurch & Okumus, 2007; Mello, 2011; 

Elkington, 2012) e autossustentável, bem como o panorama histórico de empreendimentos 

hoteleiros e as relações de hospitalidade (Grinover, 2002; Walker, 2002; Aldrigui, 2007; 

Grassi, 2011; Camargo, 2011). A metodologia adotada é a qualitativa com o levantamento 

bibliográfico em livros, artigos acadêmicos etc. Como pesquisa de campo, o artigo mapeia, 

via meios digitais como sites, blogs, entre outros, os empreendimentos hoteleiros sustentáveis 

e autossustentáveis, considerando, também, como base, as regras apresentadas pela 

Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) – NBR-15401. Como conclusões, 

destacam-se que as ações dos hotéis mapeados frente à sustentabilidade e 

autossustentabilidade ainda são tímidas e adotam medidas mais enfáticas no que diz respeito à 

gestão ambiental, principalmente àquelas que promovam algum tipo de retorno financeiro, ou 

seja se direcionam para as dimensões ambiental e econômica.  Quanto ao cumprimento da NR 

15401, pode-se considerar que algumas organizações cumprem o estabelecido pela norma e 

outros empreendimentos caminham nessa direção. 
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