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Resumo

O envelhecimento populacional tem sido considerado um fendmeno mundial nas Gltimas décadas,
pois, observa-se crescimento no numero de idosos em varios paises. Toda essa mudanga na
estrutura demogréfica, tem lancado novos desafios para os diversos setores econdmicos, dentre eles, o
turismo, pois, as pessoas que fazem parte do grupo chamado terceira idade, tem apresentado mais
disponibilidade, saude, vigor fisico, e motivagdo para realizagdo de viagens e de experiéncias que
saiam da sua rotina. Na atividade turistica, o publico de terceira idade como qualquer outra
demanda usufrui de inUmeros servigos turisticos, dentre eles, o de alimentos e bebidas. No que
diz respeito ao setor de alimentacdo, em especial aos ofertados em restaurantes, um dos grandes
obstaculos que se coloca ao desenvolvimento dos servigos nesses estabelecimentos sdo as
inadequacdes das condicbes de acessibilidade da estrutura fisica, visto que ha certas
caracteristicas da terceira idade que devem ser observadas para que eles possam ter assegurado as
condi¢Bes adequadas de utilizagdo dos servicos de alimentagcdo em restaurantes, pois, embora esse
publico apresente disposi¢édo, salde, e novos desejos, o envelhecimento promove naturalmente a
perda de aspectos fisiolégicos e fisicos que precisam de atencdo, cuidado e de adequacdo por
parte dos empreendimentos turisticos. Mediante o exposto, o estudo teve como objetivo analisar
as condigdes de acessibilidade para a terceira idade de um restaurante localizado em uma
comunidade rural da cidade de Areia-PB, de forma a verificar se a mesma atende as necessidades do
publico de terceira idade, segundo a NBR 9050/2004 da ABNT. Dessa forma, para chegar ao objetivo
proposto este estudo caracterizou-se por uma pesquisa exploratéria e descritiva, de carater qualitativo,
sobre estudo de caso. Os resultados demonstram que o restaurante estudado atende parcialmente as
condicOes de acessibilidade, precisando de adequacfes para atender ao publico da terceira idade,
promovendo maior autonomia, liberdade, comodidade e seguranca.
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