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Resumo

O presente ensaio tedrico tem como objetivo discutir a relacdo entre a capacidade dinamica,
inovagdo tecnoldgica e o desempenho nos meios de hospedagem no contexto da pandemia da
Covid-19. Entende-se que as teorias estudadas baseiam-se na capacidade dindmica, inovacédo
tecnoldgica e desempenho, apresentando-se trés pressupostos tedricos. Baseado em autores que
fundamentam este ensaio, entende-se que a capacidade é dindmica quando permite a empresa
implementar novas estratégias para refletir mudancas nas condicdes de mercado, combinando acdo e
transformacéo dos recursos disponiveis com novas e diferentes formas. Nesse contexto, as capacidades
dinamicas refletem na capacidade da organizacdo para alcancar novas formas inovadoras de vantagem
competitiva baseado na sua posicdo de mercado. As capacidades dinamicas sdo um meio viavel para
as empresas integrarem, estenderem, modificarem e reconfigurarem seus recursos internos e externos,
como forma de se adaptarem as mudancas rapidas e turbulentas que ocorrem no ambiente
organizacional. Quanto a inovagédo tecnologica, salienta-se que esta € uma combinacdo de inovacgdes
associada ao desenvolvimento de tecnologia com o objetivo de melhorar o produto e servigos
existentes de forma incremental ou criando novos. Dessa forma, compreende-se que a busca pelo
melhor desempenho pode aumentar a capacidade de inovar, aprimorando o processo de produgdo e
permitindo o desenvolvimento de novos produtos, praticas organizacionais e promovendo novos
conhecimentos. Busca-se neste artigo entender por meio de estudos tedricos se a capacidade
dinamica influencia na inovacdo tecnoldgica. Além disso, procura-se perceber se ha relagdo entre a
capacidade dinAmica e o desempenho nos meios de hospedagem no periodo de pandemia da Covid-19.
Considerando o cenario gque o setor hoteleiro e a sociedade vivem em decorréncia da pandemia
causada pela Codiv-19, a pesquisa evidenciou que muitas mudancgas foram, sdo e continuardo sendo
necessarias até que a chamada normalidade seja restabelecida. O estudo revelou que pesquisas
anteriores demonstram que no setor hoteleiro as relacBes estdo presentes, no entanto, torna-se
necessario verificar no campo empirico tais evidéncias. Tal constatacdo aponta para a importancia de
novos estudos que visem buscar respostas para novas indagacdes, de forma que permita aos
gestores tomar melhores decisfes em seus negocios, gere uma melhor performance, explore
novas oportunidades de mercado e contribua para a recuperacdo econdmica do setor hoteleiro.
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