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O que é turismo? Da teoria a compreensao dos gestores publicos
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Resumo

O debate acerca do conceito de turismo ainda ndo encontra consenso. Historicamente, o turismo esteve
associado a pratica de viagens motivadas por lazer e estudos. Posteriormente, sobretudo em razdo de
interesses econdmicos e politicos, o termo passou a designar também as viagens motivadas por
negacios, visitas a amigos e parentes, salde, religido, dentre outros. Outros elementos relevantes para
a definicdo de turismo também entraram em debate, incluindo a distancia entre o local de residéncia e
0 destino, a frequéncia da realizagdo de viagens para 0 mesmo destino e a duragéo da viagem. Apesar
das inumeras discussdes e das tentativas de padronizagdo do sentido atribuido ao termo “turismo”,
existe hoje uma situacdo de polissemia que dificulta a comunicacdo, podendo levar a diferentes
situacBes problematicas. Buscando contribuir para a compreensdo deste cenario, o presente artigo
objetiva discutir os significados e os contornos do conjunto identificado como turismo pelos gestores
publicos brasileiros. Em particular, buscou-se compreender como os gestores publicos entendem os
limites do conceito de turismo com respeito a questfes como a duragdo da viagem e da estada, a
realizacdo de pernoite, o entorno habitual do viajante e a motivacdo de viagem. Para tanto, foi
realizado um levantamento por meio de questionarios aplicados a 81 gestores publicos municipais de
turismo dos estados de Minas Gerais e Rio de Janeiro. Os gestores foram convidados a indicar a
possibilidade de categorizacdo de diferentes tipos de praticas como parte do conjunto chamado
turismo. Os resultados apontaram que a nogdo de turismo € variada. Exceto no caso paradigmatico,
gue ndo apresentava nenhum elemento polémico, em todos os outros houve divergéncia sobre a
classificacdo dos individuos apresentados. Viagens de longa duracdo nem sempre sdo entendidas como
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atividades turisticas. Por outro lado, viagens sem pernoite sdo muitas vezes consideradas turisticas. As
viagens para lugares dentro do municipio de residéncia sdo excluidas do conjunto turistico por muitos
gestores, embora 0 nimero de opinies divergentes ndo seja desprezivel. Quanto as motivagoes, as
divergéncias também sdo frequentes. Contudo, as viagens de negécios e tratamento de salde ndo
foram frequentemente rejeitadas como turisticas pelos gestores. Algumas viagens de visita a amigos e
parentes e compras realizadas frequentemente alcangaram niveis de associagdo ao turismo bem
menores. As excursdes de estudo do meio também se revelaram pouco associadas ao conceito de
turismo. De maneira geral, em linha com a evolucéo do conceito de turismo ao longo do século XX,
nota-se uma tendéncia de classificagdo como turistica das viagens que causem impactos relevantes no
destino.
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