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Resumo

O presente artigo apresenta os resultados da pesquisa realizada através do projeto “Turismo,
Formagdo e Mercado: um estudo diagnostico sobre os egressos dos cursos do Eixo Turismo,
Hospitalidade e Lazer ofertados pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Maranhdo (IFMA)”, contemplado no Edital PRPGI n° 101/2019 — bolsas de Desenvolvimento
Institucional do IFMA, desenvolvido no periodo de 01 de setembro de 2019 a 30 de agosto de 2020,
através da cooperacdo técnica entre os Campi Centro Historico, Alcantara e Barreirinhas. O referido
projeto objetivou analisar a insercdo mercadolégica e o perfil profissional dos egressos de cursos do
Eixo Turismo, Hospitalidade e Lazer nos campi supracitados, visando o aprimoramento desses cursos
dentro da rede, além de investigar a empregabilidade, desenvolvimento de habilidades/competéncias
nos alunos e adequacdo do curriculo ao mercado. Para alcancar os objetivos aqui propostos, foram
necessarias abordagens quantitativas e qualitativas, tais como pesquisa bibliografica, analise
documental (planos de curso) e aplicagdo de questionario com os ex-alunos. A delimitagdo da amostra
foi desafiadora, pois no Maranhdo, o Eixo de Turismo, Hospitalidade e Lazer funciona ha 10 anos e
oferta cinco cursos distintos, sendo invidvel entrevistar todos os alunos de todas as turmas concluintes
ao longo de toda decada de trabalho, assim, cada campi escolheu um Unico curso como objeto de
pesquisa, a saber: Técnico em Meios de Hospedagem — Campus Centro Historico (S&o Luis),
Graduagdo de Gestdo em Turismo — Campus Alcantara e curso técnico em Agenciamento de viagens —
Campus Barreirinhas. Até 0 momento de execuc¢do da pesquisa, eram essas as cidades que ofertavam
cursos de turismo na rede federal no Maranhdo. Considerando as dificuldades de localizacdo dos
egressos, a equipe pesquisadora definiu como meta entrevistar 30% dos alunos que concluiram cada
curso escolhido no intervalo de 2015 a 2019 (turmas mais recentes), porém houve necessidade de
recuo desse marco temporal, o que ser& detalhado na metodologia. A coleta de dado seria realizada
através de entrevistas, porém, por conta da pandemia da Covid 19, deu-se através de questionarios
feitos no google forms e compartilhados pelos canais virtuais. A analise dos dados foi feita a partir de
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quatro categorias: perfil socioeconémico, insercdo no mercado de trabalho, desenvolvimento de
competéncias e relagdo com a institui¢do. Este estudo é relevante e necessario, pois podera amenizar a
lacuna institucional referente a auséncia de politicas de monitoramento de egressos e avaliagdo de
cursos ofertados pelo Instituto Federal do Maranhéo.
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