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Caracteristicas dos estudos do turismo de saude: um ensaio tedrico
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Resumo

O turismo de saude se caracteriza como um segmento de aspecto curativo ou preventivo, tendo como
subprodutos o turismo médico e o turismo de bem-estar. O objetivo deste estudo foi de investigar os
estudos nacionais e internacionais, analisando a metodologia utilizada pelos trabalhos selecionados
para esse tipo de segmento, bem como suas caracteristicas e as contribuicdes das pesquisas. Para fins
metodoldgicos o estudo se classifica como qualitativo, intencional, ndo-probabilistico, tendo como
forma de analise de dados as analises de conteido (Bardin, 1977) e utilizado o recurso do programa
IRaMuTeQ. Para fins de confiabilidade, foi realizada andlises do tipo CHD (Classificagdo Hierarquica
Descendente), que requer um percentual minimo de 75% dos segmentos dos textos para serem Uteis a
classificacdo de qualquer material textual. A amostra contabilizou uma retencdo de 89,40%. As
andlises realizadas através do software foram: analise de similitude, CHD, nuvem de palavras e gréfico
das modalidades da varidvel mais frequente de cada classe do CDH. O critério de selecdo das revistas
foi intencional, buscando periddicos conhecidos da area de turismo e que tivessem mais de 2 trabalhos
publicados entre 2011 a 2021. Foram analisadas 11 revistas, porém as que obteve estudos com a
temaética foram: Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo (RBTUR), Revista Hospitalidade, Revista
Académica Observatério de Inovacdo no Turismo (RAOTI), Revista Turismo & Sociedade, Annals of
Tourism Research e Turismo y Sociedad. Ressalta-se que outras revistas ndo entraram na pesquisa
devido a néo ter sido encontrados trabalhos ou ter apenas 1 estudo publicado. Foram identificados nas
buscas cerca de 425 trabalhos, porém para essa pesquisa foram selecionados 30 estudos, obedecendo
os critérios previamente definidos. Como resultados foi possivel identificar que os artigos nacionais
tem uma perspectiva mais gualitativa, enquanto os internacionais, quantitativa. Em geral, as pesquisas
utilizaram o método de estudo de caso. As analises realizadas através do programa IRaMuTeQ
apontou as dimensdes que o turismo de saude possui, trazendo concentracdes de pesquisas na
perspectiva preventiva (turismo de bem-estar) e curativa (turismo médico ou médico-hospitalar),
ocasionando um turismo no viés da experiéncia, que apesar da motivacdo, tem caracteristicas que
envolvem o social (conhecer novas pessoas e lugares) e 0 bem-estar (sensacdo de realizacdo). Para
posterior andlise, indica-se a verificacdo de estudos no cenario de 2020 a 2022, podendo ser realizado
uma analise de discurso de pesquisas que tenham como objeto de estudo o consumidor.
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