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Resumo
O presente artigo é fruto de projeto de Iniciação Científica que versa a respeito de Tecnologia,
Educação e Turismo. Considerando a evolução do turismo enquanto fenômeno que vem se adaptando
às mudanças provocadas pela Primeira, Segunda e Terceira Revolução Industrial, torna-se relevante
estudar o Turismo atrelado à Quarta Revolução Industrial e à Indústria 4.0, com enfoque para as
transformações digitais. Neste contexto, este estudo tem como objetivo entender o estudo da relação
da Indústria 4.0 e da Quarta Revolução Industrial com o Turismo, em âmbito mundial. Para isso,
utilizou-se de pesquisa exploratória e bibliográfica, a partir da base de dados Web of Science (WoS),
EBSCO, e a base nacional Publicações de Turismo (PubTur). Para a primeira parte do trabalho foi
elaborada uma pesquisa bibliográfica a partir de revisão de literatura acerca das quatro Revoluções
Industriais, relacionadas com a Indústria 4.0 e o Turismo 4.0. Posteriormente, foi realizada uma análise
bibliométrica dos artigos utilizados para a pesquisa, sendo divididos entre Métodos aderidos, Revistas
e Periódicos das publicações, Países dos artigos, Idiomas dos estudos e Anos de publicação. Também
foi realizada uma análise referente aos principais temas apresentados nos artigos e sua relação com a
Quarta Revolução Industrial e a Indústria 4.0. A partir dos resultados, concluiu-se que o método mais
utilizado nos artigos foi a revisão de literatura, por meio da pesquisa bibliográfica; os periódicos que
mais publicaram artigos desta temática foram a “Worldwide Hospitality and Tourism Themes” e o
“Journal of Hospitality Leisure Sport & Tourism Education”; os países de maior destaque foram
Grécia, Vietnã e Jamaica; o único idioma utilizado para as publicações foi o inglês, com todos os
artigos sendo publicados neste idioma; e o ano que obteve o número de publicações mais expressivas
foi 2020. A partir do estudo desenvolvido foi possível entender o papel e a importância da Indústria
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4.0 e das mudanças provocadas pela Quarta Revolução Industrial para o desenvolvimento do turismo,
indicando a construção de um novo paradigma no turismo.
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