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Resumo

Compreender a relacdo entre memoria e as experiéncias turisticas pode trazer inimeras explicacdes
sobre como os avancos de descobertas relativas ao funcionamento do cérebro podem auxiliar numa
maior consolidacdo do conhecimento sobre o comportamento dos turistas e na memorabilidade das
experiéncias. Contudo, poucos estudos empiricos e tedricos se concentraram em relacionar memoria e
as experiéncias turisticas, em especial aqueles que utilizam teorias e métodos advindos das
Neurociéncias. Portanto, este estudo tem como objetivo geral analisar como pesquisas anteriores
relacionam e incorporam a memoria as experiéncias turisticas e como é possivel avancar por essa
perspectiva. Essencialmente, este estudo discute a MTE, ou seja, a Experiéncia Turistica Memoravel, e
a associa com memorias de longo prazo (declarativas ou ndo-declarativas), que englobam lembrancas
de vivéncias depois de um longo periodo de tempo. Portanto, adotando um paradigma centrado na
interdisciplinaridade, a relagcdo entre Turismo e Neurociéncias torna-se um guia desta revisdo da
literatura que desenha o estado da arte sobre a temética. A metodologia adotada foi a Reviséo
Sistematica de Literatura (RSL), com base na pesquisa dos termos "turismo" e "memdria" na base de
dados Web of Science (WoS). Complementarmente, utilizou-se a analise de redes por meio do software
VosViewer, isto para identificar os principais clusters de pesquisas relativos a tematica. Sobre os
resultados com o apoio deste software, tem-se quatro principais grupos (clusters) de pesquisas sobre
turismo e memoria, nomeados de: (i) "Patriménio e Cultura”, (ii) "Comportamento e Gestdo", (iii)
"Modelagem” (iv) "Generalista". A partir dai, de maneira fundamentada, reforca-se a necessidade de se
indagar sobre as experiéncias turisticas memoraveis em dialogo com as teorias e métodos advindos das
Neurociéncias. Ao final, ap6s discutir os resultados, olhando para o futuro da pesquisa em Turismo e
Memodrias, sdo feitas: (i) uma proposta de uma nova agenda de pesquisa sobre Experiéncias Turisticas
Memoréaveis (MTES); e, (ii) contribui¢Oes para planejadores e gestores do Turismo.
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