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Resumo

Atividades de lazer atreladas a uma boa hospitalidade podem trazer diversos beneficios a vida do
cidaddo, capazes de melhorar aspectos associados a salde e bem-estar, refletindo em sua qualidade de
vida. Espacos destinados ao lazer e turismo que prezam, em especial, pela acessibilidade
comunicacional, proporcionam um bom acolhimento durante o encontro interpessoal entre o surdo e 0
anfitrido. Este estudo prestou-se a uma reflexdo sobre a acessibilidade das pessoas surdas na préatica de
atividades associadas ao turismo e lazer, a partir de pesquisa exploratéria e quantitativa, baseada na
literatura disponivel, leis nacionais sobre acessibilidade e coleta de dados a partir de questionario. O
proposito desse estudo foi identificar em quais espacos de lazer do bairro do Recife (Recife,
Pernambuco) os surdos se sentem incluidos, elencar os espagos mais visitados no bairro por essa
comunidade, verificar a evolucdo na legislacdo nacional para os surdos e listar as principais barreiras
que impedem a acessibilidade dos surdos na prética de atividades de lazer. O l6cus da pesquisa é
constituido por 14 espacos de lazer turistico, elencados nas categorias de museus e atracdes
imperdiveis pela Secretaria de Turismo, Esporte e Lazer do Recife no mapa turistico disponivel em
seu portal na rede mundial de computadores. As avaliacdes foram realizadas por meio de formularios
digitais elaborados via Microsoft Forms. Os resultados evidenciam que o local mais visitado pela
comunidade surda foi a Praca do Marco Zero, um espaco publico e aberto, onde 0s mesmos nao
precisam de intérprete de lingua de sinais para a visitagdo, 0 que torna a experiéncia nesse espago mais
agradavel e inclusiva. No tocante & acessibilidade no bairro do Recife para surdos, verificou-se uma
caréncia de espacos turisticos adequados, uma vez que, apesar de todos 0s espacos terem recebido
visitas, mais da metade néo foi citado como um espaco entendido como inclusivo para esse publico.

Palavras-chave: lazer turistico; hospitalidade; acessibilidade; inclusdo social; surdos.

! Especialista em Energias Renovaveis pelo Centro Universitéario Internacional UNINTER. Engenheiro Elétrico
pela Universidade de Pernambuco (UPE). Graduando de Turismo pela Universidade Federal de Pernambuco
SUFPE). CV: http://lattes.cnpq.br/1392715691265052. E-mail: jose.gtbezerra@ufpe.br

Mestre em Hospitalidade pela Universidade Anhembi Morumbi (UAM/SP). Professora do Departamento de
Hotelaria e Turismo (DHT/UFPE). CV: http://lattes.cnpg.br/9793338660298120. E-mail: anajulia.melo@ufpe.br
% Doutora em Ciéncias da Comunicacdo/Turismo e Lazer pela USP. Professora do Departamento de Hotelaria e
Turismo (DHT/UFPE). E-mail: gloria.widmer@ufpe.br CV: http://lattes.cnpq.br/0420625111144193
* Mestre em Ciéncias da Linguagem pela Universidade Catdlica de Pernambuco (UNICAP). Professor do
Departamento de Letras (DL/UFPE). E-mail: rene.hutzler@ufpe.br CV: http:/lattes.cnpq.br/4184405891047346.



https://wwws.cnpq.br/cvlattesweb/PKG_MENU.menu?f_cod=04DC29A7F71434E167F471F4F8B18502
mailto:jose.gtbezerra@ufpe.br
http://lattes.cnpq.br/9793338660298120
mailto:anajulia.melo@ufpe.br
mailto:gloria.widmer@ufpe.br
http://lattes.cnpq.br/0420625111144193
mailto:rene.hutzler@ufpe.br
http://lattes.cnpq.br/4184405891047346

