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Resumo

O objetivo deste artigo é apresentar um instrumento de analise das dimensdes e variaveis da
governanca nas regifes e destinagdes turisticas, estruturado sob os principios da governanga, com
énfase nos preditores da participagdo social. A governanca é um tipo de gestdo, em que o Estado
governa com os outros; sociedade e mercado. Neste cenario, a participacdo social € compreendida
como fator relevante na elaboracéo e na implementagdo de acfes para o desenvolvimento do turismo,
tornando-se um conceito ‘politicamente correto’, com respaldo no discurso académico e nas diretrizes
das politicas publicas. No entanto, observa-se que a investigagdo sobre a participacéo social e 0s seus
efeitos no contexto das regides turisticas, bem como, as dimensGes da governanca e suas implicagdes
na gestéo regional do turismo, encontram-se incipientes, ha escassez de debate e compreenséo sobre as
influéncias desses elementos na estrutura das Instdncias de Governanga Regionais (IGRs). Para
viabilizar metodologicamente a pesquisa, utilizou-se uma abordagem quantitativa, com a adocdo de
estudo de caso multiplo, esteados em instrumentos e procedimentos de coleta e analise de dados,
como; aplicacdo de questionario tipo likert e realizagdo de procedimentos estatisticos, entre eles, a
Modelagem de Equagbes Estruturais (MEE). A pesquisa é do tipo exploratoria, descritiva e
explicativa. A area de estudo atende a trés regides turisticas consolidadas no Programa de
Regionalizagdo do Turismo (PRT); Seridé — RN; Nascentes das Gerais e Canastra — MG; e Uva e
Vinho - RS. A presente proposta tem como relevancia propor um modelo de analise de governanca
turistica, com o intuito de identificar as variaveis da participacdo e as dimensdes da governanca, e
como elas impactam nos resultados para o desenvolvimento do turismo regional. Como resultado, a
pesquisa possibilitou verificar que ha mdultiplas experiéncias de governanga no Brasil, que a
participacdo possui investigacdo e debate superficial daqueles que estdo envolvidos com o turismo.
Em relacdo aos preditores da participacdo, identificou-se quatro varidveis comuns aos casos
analisados: apego ao lugar, orgulho da regido, beneficios individuais e confianca. No que se refere a
governancga, revelou-se trés dimensGes comuns nas regides estudadas; pesquisa, qualificacdo e
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marketing. O que demonstra o reconhecimento dessas a¢fes de gestdo das IGR, pelos atores sociais do
turismo, no entanto, questdes de planejamento e orcamento ndo foram detectados pelo modelo.
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