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Resumo 

 

A dedicação ao tema da Responsabilidade Social Corporativa (RSC) teve início no século XX, quando 

grandes empresas passaram a se envolver com as comunidades circundantes além do necessário para 

exercício da sua atividade primária de forma a aumentar a qualidade de vida dessas comunidades. 

Simultaneamente, houve o crescimento da preocupação sobre os efeitos negativos que a atividade 

humana possa ter desencadeado no meio natural. A instituição de organizações internacionais, 

legislações específicas e fóruns de discussão e pesquisa sobre os desequilíbrios ambientais e formas de 

preservação da natureza são manifestações da importância que o tema da proteção ambiental tem 

adquirido na sociedade. Considerando que as ações de RSC compõem as expectativas que a sociedade 

tem sobre a postura de grandes empresas e o peso que as atividades de defesa do meio ambiente têm 

alcançado no cenário global, esta pesquisa trata sobre a RSC em reservas naturais pertencentes a 

instituições privadas, usando o turismo como meio para concretização das atividades de RSC no 

ambiental natural. O objetivo é analisar as formas de ocorrência de RSC nesse contexto, para isso foi 

realizado um estudo de caso comparativo entre duas reservas naturais, pertencentes a grupos de 

mineradoras em território brasileiro, que foram convidadas a descrever suas ações de RSC com base em 

um sistema de critérios desenvolvido a partir do referencial teórico desta pesquisa. A coleta de dados 

foi realizada por meio de pesquisa em fontes secundárias, como sites institucionais, notícias e material 

promocional online, contato direto com funcionários das reservas e preenchimento das tabelas de 

critérios por gestores das reservas. Foram selecionadas as reservas Legado das Águas (LA) e Reserva 

Natural da Vale (RNV) como objetos de estudo, dada a importância das empresas matriz em âmbito 

nacional e internacional, capacidade de mobilização de recursos e expectativa incidente sobre elas, uma 

vez que suas principais atividades infligem impacto no meio ambiente. O resultado da pesquisa consiste 

em critérios de análise de RSC em reservas naturais de iniciativa privada, além de demonstração de 

desempenho dos mesmos por meio da análise da Reserva Natural da Vale e do Legado das Águas. 
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