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Resumo

Apesar da importancia da responsabilidade social corporativa (RSC) no campo do turismo e em areas
correlatas, até o nosso melhor conhecimento, ndo ha artigos bibliométricos ou revisionais que
buscaram compreender as raizes tedricas-tematicas da responsabilidade social corporativa (RSC) e as
trilhas atuais do constructo em relacdo as suas fronteiras. Neste sentido, visando atuar neste gap,
realizamos um estudo bibliométrico com analises de cocitacdo e de acoplamento bibliografico. O
objetivo, portanto, foi analisar as bases conceituais que sustentam as pesquisas em responsabilidade
social corporativa e as fronteiras do conhecimento atual sobre o tema. Seguimos como protocolo as
recomendacBes de Zupic & Cater (2015), que atualmente é referéncia principal quando se trata de
bibliométricos. A coleta de dados foi realizada na Web of Science restringindo a artigos cientificos em
inglés publicados até 2022 dentro das categorias turismo, hospitalidade, lazer, gestdo, negdcios e
economia. Nossa amostra final foi de 361 artigos cientificos. Apresentamos resultados descritivos e
mapeamentos graficos. Nossos resultados descritivos incluiram evolugdo de trabalhos por ano e
publicacBes por periddico. Nossos mapeamentos graficos foram divididos em mapa de analise de
cocitacdo e mapa de acoplamento bibliografico. Entre nossos principais resultados, identificamos que
as pesquisas sobre responsabilidade social corporativa nestes campos tiveram um crescimento
exponencial entre os anos de 2019 e 2021, ou seja, durante a pandemia de Covid-19, é compreensivel
uma vez que organizagfes que atuam nestas areas foram mais severamente afetadas pelas restrigdes
impostas pela pandemia quando comparamos com outros segmentos do mercado. O mapa de cocitacéo
apresentou 4 clusters. O mapa de pareamento bibliogréafico, por sua vez, apresentou 5 clusters. Nossas
descobertas constataram que os estudos sobre responsabilidade social corporativa (RSC) enfatizaram
analisar a tematica apenas no campo da hotelaria, utilizando como unidade de andlise hotéis ou redes

hoteleiras internacionais, levando a necessidade de estudos futuros sobre a teméatica mais abrangentes
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