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Resumo

Tendo em vista que atualmente jornalismo e turismo sdo fenomenos sociais de largo alcance e
importancia, este trabalho procura investigar a interface entre ao dois, ou seja, descobrir como
potenciais viajantes se apropriam de reportagens sobre destinagdes ecoturisticas. Sera que,
apos lerem as reportagens, esses viajantes se sentem estimulados a conhecer essas
destinagdes? Trata-se de uma pesquisa explicativa cujos principais instrumentos de coleta de
dados foram oito entrevistas ndo-diretivas, orientadas apenas por tdpicos-guia. A conclusdo
deste estudo vai ao encontro do que diz Lins da Silva (1985): “a estrutura do discurso
noticioso &, no final, aquela que ¢ dada ao texto pelo espectador”.
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1. INTRODUCAO

O que era ja ndo ¢ mais. O mundo passa por transformagdes tedricas e pragmaticas que
fazem a sociedade questionar convengdes, readaptar-se, e buscar novas possibilidades de
experimentacao.

Um dos fendmenos contemporaneos que saltam aos olhos ¢ a facilidade que as pessoas

tém, de forma geral, para acessar informacdes sobre o que acontece em qualquer parte do
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mundo. Os departamentos de jornalismo de periddicos, emissoras de radio e televisdo, e
portais de internet veiculam versdes da realidade a casa do cidaddo comum a todo instante. O
cidaddo, por sua vez, torna-se cada vez mais dependente dessas versdes da realidade,
chamadas noticias e reportagens, ¢ desenvolve sua identidade e compreensdo de mundo
baseado nelas.

O mundo acompanhou, por exemplo, a queda do muro de Berlim, a Guerra do Golfo e
os atentados de 11 de setembro de 2001 nos Estados Unidos. Por estimular os sentidos
humanos (principalmente, o visual e o auditivo), o que foi e ¢ veiculado no radio, na TV ou na
tela do computador soa como verdade. E, exatamente por ser considerado o “paladino da
verdade”, o jornalismo acabou adquirindo grande for¢ca no meio social, sendo chamado por
muitos autores, como os advindos da Escola de Frankfurt, de o quarto poder, ao lado do
Executivo, Legislativo e Judicidrio. Atualmente, jornalistas tém o poder de alavancar causas,
desmascarar golpes, depor governos, eleger novos lideres mundiais, sugerir caminhos
econdmicos diferenciados.

Outro fendmeno social que chama a atengao ¢ a expansao rapida do turismo em escala
global nas ultimas décadas. O numero de viagens internacionais cresce ano apds ano, com
raras excecdes. Beni (2003), baseado em dados da Oganizacdo Mundial do Turismo (2001),
lembra que o nimero de chegadas internacionais no planeta entre 1950 e 2001 passou de 25
milhdes para 715 milhdes. Para 2010, a previsao ¢ de que o numero ultrapasse a casa de um
bilhao.

Em termos de contribui¢do econdmica, o setor também se mostra vertiginoso. Ainda
de acordo com Beni (2003), em 2001 o turismo movimentou U$ 4,5 trilhdes, cerca de 12% do
PIB mundial. Para 2010, a expectativa é que o setor fature U$ 8 trilhdes e gere
aproximadamente 350 milhdes de empregos.

No Brasil, embora em menor escala, os nimeros ndo fogem a regra global, ou seja,
também sdo positivos. A Embratur (2006), baseada em estudo realizado pela Fundacao
Instituto de Pesquisas Econdmicas, considera que o turismo contribui diretamente com pelo
menos 2,5% do PIB nacional. Em relacdo ao numero de chegadas de turistas internacionais, o
pais vem ascendendo lentamente em ambito global. A participagdo no total mundial evoluiu
de 0,15%, em 1970, para 0,69%, em 2001. Com isso, o pais hoje se insere no grupo das
nagoes cujo receptivo situa-se entre quatro e cinco milhdes de turistas. Em 2005, por exemplo,

o numero de chegadas ficou em 5,4 milhdes.



ANPTUR

Associagdo Nacional de Pesquisa ¢ Pos-Graduagdo em Turismo

IV Seminario da Associacdo Brasileira de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Turismo UAM- 27 a 28 de agosto de 2007

Para dinamizar ainda mais o turismo, o governo federal brasileiro langou em 2003 o
Plano Nacional de Turismo (PNT). Com essa série de propostas e agdes visando ao
desenvolvimento do setor, a administragdo nacional pretende aumentar até 2007 o nimero de
turistas estrangeiros no pais para nove milhdes e criar 1,2 milhdo de novos empregos. No
entanto, poucos estudiosos acreditam que essa meta possa ser alcangada, tendo em vista que
os problemas estruturais no setor turistico brasileiro continuam, como sistema de transportes
caro e defasado, falta de qualificagdo profissional da mao-de-obra e inexisténcia de linhas
adequadas de crédito a possiveis investidores.

Esta pesquisa ira investigar exatamente a regido em que esses dois fendmenos sociais
se encontram, ou seja, a interface entre turismo e jornalismo. Pretende-se descobrir de que

forma potenciais viajantes se apropriam de reportagens sobre locais onde ocorre ecoturismo.

Inumeras indagagdes despertam o interesse pelas relagdes dos veiculos de
imprensa com o turismo: como influem no processo de escolha das
destinagodes turisticas? Suas mensagens sdo previamente orientadas, com
intuito puramente comercial? Como contribuem para formar a imagem de
uma destinagdo? As reportagens com belas paisagens e com texto
estimulante sdo suficientes para aumentar o fluxo turistico de uma
localidade? Qual sua eficiéncia na divulgacdo dos locais? Eles podem ser
usados conscientemente? (SOLHA, 2004, p.188).

2. METODOLOGIA

Descobrir de que forma potenciais viajantes se apropriam de reportagens sobre locais
onde ocorre ecoturismo? Esse € o principal objetivo desse trabalho. Especificamente,
queremos saber como os receptores reagem apos lerem uma matéria jornalistica que enfatiza
caracteristicas positivas de uma destinagdo onde hd ecoturismo. Serd que eles se sentem
estimulados a conhecerem essa destinacdo? Sera que a reportagem ¢ a unica forca que
influencia no processo de tomada de decisdo deles?

Segundo Vieira (2002), trata-se, em ultima andlise, de uma pesquisa explicativa, cujas
finalidades de estudo principais s3o compreender quais variaveis sdo a causa € quais sdo o
efeito de um fenomeno, assim como determinar a natureza da relacdo entre as variaveis
causais e efeito a ser previsto.

Para atingirmos nosso objetivo, selecionamos uma reportagem, publicada no jornal

Folha de Sao Paulo no dia 12 de agosto de 2005, sobre Guaraquegaba (PR), cidade turistica
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onde esta localizada a Reserva Salto Morato. Essa matéria, intitulada “Guaraquecaba ¢ reduto
ecologico escondido no litoral do Parana”, foi apresentada a oito pessoas, que costumam
realizar viagens turisticas no minimo uma vez por ano, cujos nomes foram indicados pela
Agéncia Académica de Turismo (Acatur) da Universidade do Vale do Itajai.

Depois de ler a reportagem sobre a Reserva Salto Morato, cada uma das oito pessoas,
de idades e sexo variados, cedeu uma entrevista nao-diretiva (orientada apenas por topicos-
guia) de aproximadamente 40 minutos aos pesquisadores. Através dessas entrevistas, tentou-
se descobrir como o grupo se apropriou da reportagem apresentada.

E preciso ressaltar que os nomes dos entrevistados foram selecionados pela Acatur
porque buscavamos pessoas que ja tivessem tendéncia a realizar turismo, uma vez que essas
estariam mais acostumadas ao processo de escolha por uma ou outra destinagdo e poderiam
nos indicar mais claramente sua predisposi¢do apos ler a reportagem sobre a Reserva Salto
Morato.

O numero de oito entrevistados também nao foi aleatorio. Segundo Gaskel (2002,
p.70), “h&d um limite maximo ao numero de entrevistas que ¢ necessario fazer, e possivel de
analisar. Para cada pesquisador, este limite ¢ algo entre 15 entrevistas individuais, e ao redor
de 6 a 8 discussdes com grupos focais”. Utilizando-se a teoria do autor, percebe-se, entdo, que
oito entrevistas se tornam uma boa média num artigo.

Além das entrevistas, foi realizada vasta pesquisa bibliogréafica para levantar o espectro
conceitual que envolve os termos-chave que ddo sustentacdo tedrica a este trabalho:

reportagem, apropriagdo de reportagens, ecoturismo ¢ Reserva Salto Morato.

3. AREPORTAGEM

3.1. A histéria da reportagem

Para contar uma boa historia, inclusive sobre locais onde ocorre ecoturismo, 0s
jornalistas, que materializam os relatos das ocorréncias sociais nas midias impressa e
eletronica, foram desenvolvendo, com o tempo, formas peculiares de traduzir o conhecimento

para um publico disperso e heterogéneo.
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O jornalismo contemporaneo, caracterizado pela produgdo standardizada, em larga
escala, que nasceu no fim do século XIX nas primeiras cadeias de jornais americanas e
européias, criou uma das formas mais utilizadas de expressar uma mensagem: a noticia.

Para Muniz Sodré e Maria Helena Ferrari (1986, p.17), em Técnica de Reportagem, “a
noticia cabe a func¢do de assinalar um acontecimento, isto €, tornar publico um fato através de
uma informacao”.

A noticia ¢ o género jornalistico mais breve. Procura resumir em poucas linhas um
acontecimento real que seja de interesse a pelo menos um grupo dentre os segmentos de
receptores de uma determinada mensagem. E baseada na simplificagdo do relato em torno de
seis perguntas: o que, quem, quando, como, onde € por qué.

Com o passar dos anos, o modelo “noticia” comegou a se esgotar. Foi acusado de ser
superficial e incompleto. O auge das criticas se deu na década de 1910. Na época, ficou claro
para os veiculos de comunicacdo que algo faltava no gigantesco pacote de informacdes que
era oferecido a sociedade diariamente. Os profissionais da palavra perceberam que o leitor
ndo conseguia interligar os fatos e compreender os acontecimentos. “Descobre-se entdo que a
imprensa estava muito presa aos fatos, ao relato das ocorréncias, mas era incapaz de costurar
uma ligacao entre eles, de modo a revelar ao leitor o sentido e o rumo dos acontecimentos”
(LIMA, 1993, p.25).

Para suprir essa deficiéncia e atender a necessidade de colocar para o receptor a
compreensdo de maior alcance, os veiculos de imprensa dos Estados Unidos passaram a dar
espaco a textos maiores, mais aprofundados, que permitiam a reflexdo do leitor: a grande-
reportagem.

Surgem, entdo, na década de 1920, véarias revistas voltadas ao jornalismo
interpretativo. O principal exemplo ¢ a Time, que era dedicada exclusivamente a busca de
conexOes entre os acontecimentos. Para Cremilda Medina e Paulo Roberto Leandro, citados
por Edvaldo Pereira Lima (1993, p.25) em “Paginas Ampliadas”, no jornalismo interpretativo
“as linhas de tempo e espaco se enriquecem: enquanto a noticia fixa o aqui, o ja, o acontecer,
a reportagem interpretativa determina um sentido desse aqui num circuito mais amplo,
reconstitui o ja no antes e no depois, deixa os limites do acontecer para um estar acontecendo

atemporal, ou menos presente”.
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No Brasil, na virada do século XIX para o XX, os primeiros jornalistas, grande parte
literatos em busca de outras atividades para aumentar sua renda pessoal, também
desenvolveram a pratica da reportagem.

Euclides da Cunha ¢ um dos primeiros brasileiros a escrever grande-reportagem. Seu
livro Os Sertdes, langado em 1902, fica no meio-termo da ficgdo e da realidade. E tanto uma
obra literaria quanto jornalistica. E um dos primeiros relatos em profundidade, ligados a
acontecimentos reais, publicados no pais. Segundo Viviane Borelli (1998, p.26), “Euclides ¢
considerado o antecessor e prototipo da figura que depois foi decisiva para o amadurecimento
do jornalismo de profundidade enquanto reportagem”. Se, por um lado, Euclides da Cunha foi
quem introduziu a realidade nas grandes narrativas, antes presas apenas a literatura, por outro,
Jodo Alberto Coelho Barreto, o Jodo do Rio, foi quem primeiro desenvolveu a reportagem de
campo no espaco urbano. Em suas séries de reportagens, inicialmente publicadas na Gazeta de
Noticias e depois em livros, estdo presentes os elementos que mais tarde serviriam de base
para o jornalismo interpretativo, como a contextualizacdo, a busca de antecedentes, a
humanizagdo e também uma abordagem multiangular, para que a compreensao da realidade
ultrapasse o enfoque linear.

Apbs Jodo do Rio, vem o Estado Novo, periodo de ditadura em que o processo de
desenvolvimento da reportagem sofre uma forte desaceleracdo. O motivo? A censura
praticada pelo governo Vargas.

O texto em profundidade s6 voltou a se desenvolver no Brasil a partir da década de
1960, com a chegada do New Journalism. Essa tendéncia, que teve sua origem nos Estados
Unidos, buscava a qualidade narrativa da literatura, mas no relato do real. Segundo Juliana
Raguzzoni Cancian (1998, p.32), “como recurso para constru¢do do texto, tinha-se a
construcdo cena a cena, os didlogos, fluxos de consciéncia, relatos em primeira pessoa, a
humanizag¢ao do relato”.

No Brasil, algumas revistas e jornais usaram a reportagem ao estilo do Novo
Jornalismo. Um dos veiculos que se apropriou dos ensinamentos do movimento americano e
fez escola foi a revista Realidade. Em 1967, a publicagdo teve uma tiragem de 505.300
exemplares, considerada recorde até entdo.

A partir da década de 1970, o Novo Jornalismo perde forga. Jodo Henrique de Faria
fala, na apresentagao do Livro “O Estilo Magazine”, de Sérgio Vilas Boas (1996, p.7), que

“no decorrer dos anos 80 e 90, percebe-se uma padronizagdo do estilo que, se por um lado
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determina a predominancia da técnica, por outro, mostra a necessidade de resgate de um
género esquecido ou colocado de lado propositalmente — a reportagem.

Nas ultimas décadas, o jornalismo comega a participar do processo de produgdo
industrial. Dos profissionais da palavra, passa-se a exigir a informacdo em grande quantidade,
curta ¢ objetiva. Dessa forma, segundo Gustavo Dhein (1999, p.3), “em lugar de precisao
aparece a superficialidade e um publico que quer consumir a informacdo rapida e
confortavelmente”.

O Lead e a piramide invertida sdo as caracteristicas mais conhecidas dessa forma
moderna e superficial de fazer jornalismo. O lead, que foi criado pelo norte—americano
Kipling, corresponde ao primeiro paragrafo do texto. Nele, sao respondidas, de maneira breve,
as seis questdes classicas que toda noticia deve conter: o qué?, como?, onde?, quando?, por
qué?, quem?. “Este pardgrafo inicial tem duas fungdes principais. A primeira ¢ chamar a
atencdo do leitor. A segunda, deixar que ele opte sobre se quer tomar conhecimento de mais

detalhes ou se as informagdes do primeiro paragrafo ja lhe sdo suficientes” (DHEIN, 1999,

p.4).

A periodicidade impde um desses padrdes de rotina, ao mesmo tempo
aliando-se a dois outros fatores nocivos para um instrumento de
comunicac¢do que queira ultrapassar o meramente informativo: a construgo
da mensagem pela formula mais rapida — porém menos criativa— do texto
pasteurizado nos elementos o que, quem, quando, onde, como e — nem
sempre — por qué, a recorréncia apenas a fontes legitimadas — isto é,
institucionalizadas como tais (LIMA, 1993, p.58).

A pirdmide invertida ¢ um modelo largamente difundido de estruturacdo de matérias.
De acordo com Dhein (1999, p.4) o texto abre com um pardgrafo que contém as principais
informagdes a respeito de determinado acontecimento, o lead. Depois, o texto segue com
outras informag¢des em ordem decrescente de importancia. “Essa pratica favorece também
eventuais cortes de ultima hora, j& que ao editor basta eliminar as Gltimas informacdes (as

menos importantes)”.

3.2. Reportagem (conceitos e situagdo atual)

Tarefa dificil € conceituar reportagem. Dificil porque o primeiro passo na busca desse

objetivo seria diferencia-la da noticia, o que nao ¢ tdo simples. O tema ¢ tdo complicado que
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varios autores ja se propuseram a analisa-lo. Mesmo assim, ainda ndo ha um consenso no
meio académico a respeito das diferengas entre os dois géneros jornalisticos (isto ¢, formas de
expressao do jornalista).

A principal dificuldade, talvez, seja o fato de que tanto noticia quanto reportagem sao
formas de narragao, isto €, s3o narrativas sobre um acontecimento situado em certo momento
historico. Para Sodré e Ferrari (1986, p.11), em Técnica de Reportagem , “Narrativa, sabe-se,
¢ todo e qualquer discurso capaz de evocar um mundo concebido como real, material e
espiritual, situado num espago determinado”.

Apesar da falta de consenso, ha autores que apontam linhas de diferenciagdo entre a
noticia e a reportagem. Em geral, eles prendem suas analises a detalhes especificos dos dois
géneros. O jornalista Ricardo Kotscho, citado por Dhein (1999, p.5), por exemplo, usa o
critério da atualidade.

Embora a reportagem nao prescinda de atualidade, esta ndo terd o mesmo
carater imediato que determina a noticia, na medida que a fungdo do texto ¢
diversa: a reportagem oferece detalhamento e contextualizacdo aquilo que ja
foi anunciado, mesmo que seu teor seja predominantemente informativo. Um
fato recente, um assunto polémico ou perfis de pessoas em destaque — todos
poderdo ser temas de reportagens, mas sO no primeiro caso havera
exigéncias mais severas quanto a atualidade.

Por outro lado, hd estudiosos que usam o aprofundamento da informacdo para
estabelecer a fronteira entre noticia e reportagem. Eles acreditam que a tltima ¢ a forma mais
profunda da informag¢do, influindo no passado, mas possibilitando a reflexdo e a previsao
sobre acontecimentos futuros. O Estilo Magazine, de Sérgio Villas Boas (1996, p.43), segue

essa linha.

Toda reportagem ¢ noticia, mas nem toda noticia é reportagem. A noticia
muda de carater quando demanda uma reportagem. A reportagem mostra
como e por que uma determinada noticia entrou para a historia. Desdobra-se,
pormenoriza ¢ da amplo relato aos fatos principais e também os fatos
subjacentes da noticia. Quando a noticia salta de uma simples nota para uma

reportagem, € preciso ir além, detalhar, questionar causas e efeitos,
interpretar, causar impacto.

Estabelecida, na medida do possivel, uma linha diviséria entre os dois géneros
jornalisticos, torna-se necessario entdo responder a pergunta: afinal, o que € reportagem?
A resposta ndo ¢ facil. Ai, novamente esbarramos em intmeras defini¢des, muitas

vezes sem ligacdo umas com as outras, e falta de categorias de analise que sejam aprovadas
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por todo o meio académico. A verdade ¢ que ndo existe um conceito universalmente aceito de
reportagem. O Dicionario de Comunicagdo, por exemplo, diz que reportagem ¢ o “conjunto
de providéncias necessarias a confeccdo de uma noticia jornalistica: cobertura, apuracao,
selecdo de dados, interpretacdo e tratamento, dentro de determinadas técnicas e requisitos de
articulagdo do texto jornalistico informativo” (RABACA & BARBOSA, 1978, p.405).

Por outro lado, para a maioria dos autores, a reportagem ¢ uma matéria mais ampla e
complexa. E a forma mais profunda da informagdo. Fornece uma visdo geral sobre o tema que
retrata. D4 ao leitor as armas para que ele possa entender todo o contexto que envolve
determinado assunto. Por isso, causa estranhamento, reflexdo. Potencializa e revigora o ato de

contar a realidade e também o de ler uma boa histoéria.

A reportagem é uma noticia, mas nio uma noticia qualquer. E uma noticia
avancada, na medida em que sua importancia é projetada em multiplas
versoes, angulos e indagagdes. Ao valorizar a noticia, a reportagem revitaliza
o estilo jornalistico, soltando um pouco as amarras da padroniza¢do. Uma
boa reportagem ndo deve abrir mdo da pesquisa, sob pena de alterar o
espirito de investigacdo, curiosidade, desafio e surpresa, que estdo acima de
tudo (BOAS, 1996, p.43).

O conceito de reportagem de Muniz Sodré e Maria Helena Ferrari ¢ ainda mais ousado.
E completo e procura garantir ao relato em profundidade a principal caracteristica dele: ser a
narrativa do real. Na defini¢do dos dois autores, além de ampliagdo do relato simples, raso,
para uma dimensao contextual, a reportagem € o instrumento no qual o jornalista pode contar
historias reais que tém o homem como centro das acdes. Deve-se ressaltar, no entanto, que
contar a realidade ndo é uma tarefa simples. Muitos tentam, poucos conseguem. O que se vé
nos jornais didrios, por exemplo, sdo textos limitados por padrdes previamente instituidos
pelas empresas de comunicagdo. Raros sdo os profissionais da palavra que estdo dispostos a
subverter as normas e oferecer ao leitor contexto, profundidade, estilo. Em Paginas
Ampliadas, Edvaldo Pereira Lima (1993, p.27) cita o conceito de reportagem desenvolvido

por Sodr¢ e Ferrari.

(...) quando ... o jornal didrio noticia um fato qualquer, como um
atropelamento, ja traz ai, em germe, uma narrativa. O desdobramento das
classicas perguntas a que a noticia pretende responder (quem, o que, como,
quando, onde, por qué) constituira de pleno direito uma narrativa, ndo mais
regida pelo imagindrio, como na literatura de fic¢do , mas pela realidade
factual do dia-a-dia, pelos pontos ritmicos do cotidiano que, discursivamente

9
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trabalhados, tornam-se reportagem. Esta ¢ uma extensdo da noticia e, por
exceléncia, a forma narrativa do veiculo impresso.

Percebe-se, entdo, que a reportagem diminui a distancia entre o leitor e o fato por ser,
quando usada adequadamente, predominantemente narrativa. Ela se vale de personagens, acao
e ambiente para criar um vinculo de aproximag¢ao com o receptor. Essa identificagdo ¢
fundamental no jornalismo. Através dela, o leitor se transfere mentalmente até o local do
acontecimento narrado. E como se ele pudesse presenciar aquela fatia da realidade. Para
Sodré e Ferrari (1986, p.15), “a predominancia da forma narrativa, a humanizagao do relato, o
texto de natureza impressionista e a objetividade dos fatos narrados garantem verossimilhanga

ao relato em profundidade”.

3.3. Reportagem sobre Guaraguecaba (Reserva Salto Morato)

Publicada no jornal Folha de Sao Paulo no dia 12 de agosto de 2005, a reportagem
sobre Guaraquegaba da destaque principalmente a Reserva Salto Morato e destaca apenas os
aspectos positivos do local. De autoria de Roberto de Oliveira, a matéria, bastante simples e
coloquial, procura mostrar tanto os esfor¢cos da reserva em preservar a biodiversidade, como
os projetos de restauracao florestal, quanto os equipamentos que estdo a disposicdo dos
ecoturistas, como Centro de Visitantes ¢ trilhas.

A Reserva Salto Morato ¢ mantida pela Fundagdo O Boticario. Principal expressao do
engajamento social da empresa O Boticario, gigante do ramo de cosméticos e perfumaria, a
fundacao foi criada em 1990, sem fins lucrativos, com o objetivo de incentivar agdes em prol
da protecio da biodiversidade brasileira e também operar projetos proprios na area
(FUNDACAO O BOTICARIO, 2006).

Iniciativas como essa devem ser valorizadas, uma vez que, de acordo com Fearnside
(2006), embora pareca que todos os cidaddos estejam dispostos a preservar o ambiente, a
verdade ¢ que muitos ainda ndo se importam. Os que defendem a biodiversidade usam
diferentes justificativas como, por exemplo, a econdmica. Para eles, a biodiversidade seria
fonte, entre outras coisas, de valiosos medicamentos e recursos naturais.

Além de seu “valor de uso” também ha o valor de existéncia, e isso leva a
vontade de manter a biodiversidade até mesmo quando um lucro em potencial
ou um uso potencial ndo esteja aparente (...) O bidlogo E. O. Wilson resumiu
essa inquietacdo em relacdo a destrui¢ao da biodiversidade em uma frase que
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se tornou famosa: “a tolice que nossos descendentes estardo menos dispostos
a nos perdoar” (FEARNSIDE, 2006)

As acdes da Fundag¢do O Boticario em prol da biodiversidade estdo distribuidas em
cinco areas principais (FUNDACAO O BOTICARIO, 2006). Sio elas:
e Cursos

A Fundacdo O Boticario possui o Centro de Capacitagdo em Conservagdo da
Biodiversidade, que esta localizado no interior da Reserva Natural Salto Morato.

Nele, sdo difundidos principios e técnicas de conservacdo da biodiversidade para
interessados de todo Brasil. 19 cursos ja foram ministrados no local. O centro ¢ fruto de uma
parceria entre a Fundacdao O Boticario, a Universidade Livre do Meio Ambiente (Unilivre) e o
Fundo Brasileiro para a Biodiversidade (Funbio).

e Pos-graduacao

Com o objetivo de melhorar a qualidade dos profissionais que atuam em prol da
biodiversidade, a Fundacdo O Boticario tem firmado parcerias com universidades,
principalmente em nivel de pos-graduagao. Normalmente, a fundacdo disponibiliza a estrutura
de sua rede de reservas privadas para o desenvolvimento de atividades didaticas, monografias,
dissertacdes e teses, assim como financia projetos com foco claro em conservagao.
Atualmente, uma das parcerias que mais rendem frutos para a fundagdo ¢ a com a
Universidade Federal do Parana (UFPR).

e Eventos

A participagdo da Fundacdo O Boticario em eventos em prol da biodiversidade tem
sido constante, tanto na forma de apoio financeiro quanto por meio de envio de materiais,
realizagdo de palestras ou mesmo organizagdo. Entre os mais importantes eventos promovidos
pela fundagdo em parceria com outras instituigdes, estd o Congresso Brasileiro de Unidades
de Conservagdo, cuja primeira edicdo foi realizada em 1997 na cidade de Foz do Iguacu,
Parana.

e Programa de incentivo a projetos

Desde que foi criada, a Fundacdo O Boticario, através do Programa de Incentivo a
Conservagao da Natureza (PICN), ja destinou R$ 5 milhdes a 990 projetos de conservagao da
natureza nas seguintes areas: criacdo, implanta¢do e manutencao de unidades de conservacao;
pesquisa e prote¢do de espécies e populagcdes importantes ou sob risco, assim como seus

habitats; estimulo a criagdo, implantacdo e manutencao de areas verdes e arborizagdo urbana;
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recuperagdo de ecossistemas alterados ou degradados; publicacdo de materiais e realizagao de
eventos relacionados a conservacao da natureza.

Em sua histéria, a Fundacdo O Boticario tem contado com o apoio financeiro da
Fundagao MacArthur, dos Estados Unidos.

e Programa de areas naturais protegidas

Esse programa tem o objetivo de incentivar a conservagao de terras privadas, fortalecer
o Sistema Nacional de Unidades de Conservacao (SNUC) e criar redes proprias de reservas
naturais.

P Incentivo a conservacao de terras privadas

O objetivo dessa linha de atuagdo ¢ mobilizar setores da sociedade civil brasileira —
como proprietarios rurais, empresarios € organizagdes nao-governamentais — para que
promovam a conservagao de areas naturais situadas em propriedades privadas.

As principais agdes sdo a divulgacdo de mecanismos legais de conservacdo dessas
terras € o apoio técnico aos proprietarios interessados na implantagdo de dreas de
conservagao.

» Fortalecimento do Sistema Nacional de Unidades de Conservagao

A Fundagdo O Boticéario monitora algumas areas protegidas brasileiras com o objetivo
de fortalecer o Sistema Nacional de Unidades de Conservagao. Utilizando um método
padronizado, que permite comparagdo internacional de resultados, a fundagdo pretende
descobrir se as unidades de conservacao estdo realmente protegendo os ecossistemas que
abrigam e se o sistema nacional estd bem dimensionado. Os resultados ficam a disposi¢do da
sociedade em geral e também dos 6rgios responsaveis pela administracdo das unidades de
conservagao.

» Criar redes proprias de reservas naturais (ecoturismo, ensino € pesquisa)

A Fundagdo O Boticario inaugurou em 1996 a Reserva Natural Salto Morato com o
objetivo de criar um modelo de reserva particular que sirva de referéncia. Reconhecida pela
UNESCO como Patriménio Natural da Humanidade, a reserva possui 2340 hectares ¢ estd
localizada no municipio de Guaraquegaba, no litoral norte do Parana.

Inserida na regido que possui a maior extensdo de Floresta Atlantica continua do pais,
a reserva busca a protecdo de paisagens de beleza impar e grande atratividade turistica, como
o Salto Morato, uma queda d’agua de aproximadamente 100 metros, e a Figueira do Rio do

Engenho, cuja raiz forma um “portal” sobre os seis metros de largura do rio. A propriedade
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possui estrutura adequada a visitagdo (tanto turistica quanto cientifica), como quiosques,
aquario natural para banho, camping, laboratorio, alojamento para pesquisadores e centro de
capacitagdo.

Dentro da Reserva Natural Salto Morato, existem vérias atividades que promovem a
educacdo em prol da preservacdo ambiental. Entre elas, esta a atividade turistica, cujo teto
maximo diario de visitantes esta previsto no plano de manejo da reserva. Para a Fundacao O
Boticério, desde que receba o cuidado adequado, o ecoturismo ¢ uma importante forma de
preservar o planeta, uma vez que coloca os visitantes em contato direto com a natureza e lhes
mostra na pratica a importancia da conservagdo da biodiversidade. Durante o passeio na
reserva, por exemplo, guias especializados, através da técnica da interpretacdo ambiental,
procuram fazer com que os visitantes realmente entendam e valorizem o seu entorno
ecoldgico.

O WWEF (2003) compartilha com a Fundacdo O Boticario essa visao de que o
ecoturismo, quando implementado com responsabilidade em determinada area, pode

incentivar e desenvolver a educacdo ambiental.

Os objetivos da educagdo ambiental estdo diretamente relacionados com
mudangas de valores e atitudes, as quais necessariamente devem passar por
reflexdes a respeito da visdo do ser humano sobre si mesmo, sobre seu
ambiente e as relacdes entre o ambiente humano construido e o ambiente
natural (...) Atividades de educag¢do ambiental, como parte dos programas de
ecoturismo, devem levar os visitantes a uma compreensao € apreciagdo mais
profunda dos recursos naturais e culturais das areas visitadas, possibilitando
comportamento mais consciente.

Além do turismo, as outras atividades realizadas na reserva que incentivam a
conservacdo da biodiversidade sdo o estagio académico, cujo objetivo ¢ estimular
universitarios a terem uma experiéncia em manejo e administragdo de unidades de

conservagao; e pesquisa cientifica.
4. ECOTURISMO
O ecoturismo ¢ uma atividade que vem crescendo nas ultimas décadas. Cada vez mais

as pessoas tém procurado a paz da natureza para descarregar o stress do dia a dia. Drum e

Moore 2003 apud Takahashi (2004, p. 11) “questionam a razdo para as pessoas se sentirem
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atraidas pelas areas naturais. Provavelmente esta tendéncia segue o aumento do interesse pelo
meio ambiente do mundo”.

Ha diversas defini¢des para o termo “ecoturismo” e, portanto, varias obras sobre esse
tema. Wearing e Neil (2001) detalham em sua obra vérios elementos que dizem respeito a este
termo como: turismo alternativo; orientacdo filosofica voltada a natureza; estratégia para
desenvolvimento sustentavel. Contudo, definem ecoturismo como “um veiculo para aumento
da compreensdo dos valores ambientais, além de uma atividade que surgiu devido a mudanga
fundamental no modo como a natureza ¢ vista pela sociedade” (WEARING e NEIL, 2001, p.
12).

O documento conceitual da OMT — PNUMA do ano internacional do ecoturismo
(2002) declara que ndo ha uma defini¢do universal de “ecoturismo”, mas traz algumas
caracteristicas, como segue:

1. Toda forma de turismo baseado na natureza, em que a motivacao principal
dos turistas seja a observacdo e a apreciagdo dessa natureza e das culturas
tradicionais dominantes nas zonas naturais. 2. Inclui elementos
educacionais e¢ da interpretagdo. 3. Geralmente, embora nao
exclusivamente, esta organizado para grupos pequenos por empresas
especializadas, pequenas e da propriedade local. Os operadores estrangeiros
também organizam, controlam e comercializam excursdes ecoturisticas,
geralmente para grupos reduzidos. 4. Tenta reduzir todos os impactos
negativos possiveis sobre o entorno natural e sociocultural. 5. Contribui a
protecdo das zonas naturais: gerando beneficios econdmicos para as
organiza¢des das comunidades e das administracdes que controlam zonas
naturais com objetivos dos conservacionistas; oferecendo oportunidades
alternativas de emprego e renda as comunidades locais, aumentando a
consciéncia sobre a conservag¢ao dos recursos naturais ¢ culturais, tanto nos
habitantes da zona como nos turistas.

Data deste mesmo ano a 8* edi¢do da obra de Goeldner et al (2002, p. 363) que define
“ecoturismo” como “turismo responsavel em areas naturais, que conserva o ambiente e
sustenta o bem-estar da populagdo local”.

J& Pires (2002) faz um aparato de intimeras defini¢des sobre o tema de onde extrai
alguns aspectos tidos como fundamentais na concepg¢do ambientalista do ecoturismo, tais

como.:

- a énfase na natureza, na historia natural e nas culturas autoctones dos
destinos caracterizados pela sua originalidade e autenticidade;

- a preocupagdo com os impactos socioambientais da atividade nos destinos
e com a sustentabilidade dos recursos utilizados;
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- a prioridade a geragdo de beneficios advindos da atividade para as
comunidades locais e a preocupacdo com seu bem-estar;

- 0 apoio e engajamento nas opg¢des de desenvolvimento conservacionista
junto aos destinos;

- a opgao pelo desfrute saudavel e pela compreensdo dos ambientes visitados
via educacgdo ambiental. (PIRES, 2002, p. 149)

E importante notar que as defini¢des mencionam a questio do modo como a sociedade
tem visto a natureza, a questdo da conservagdo ambiental natural, a compreensdo dos valores
ambientais e do bem-estar das comunidades autdctones. De acordo com Goeldner et al (2002)
0 ecoturismo proporciona renda para a populagdo local; educagcdo ambiental para visitantes;
encoraja a melhoria da preservagcdo ambiental e do patrimonio.

Sendo assim, o ecoturismo pode ser um instrumento de significado valor para a

sustentabilidade em 4reas naturais.

4.1. Beneficios do ecoturismo

Diversas sdo as atividades desempenhadas em ambientes naturais como rafting,
mountain bike, ciclismo, caminhadas ¢ outras que necessitam de natureza preservada, pois
esta ¢ o elemento principal para sua pratica. Além disto, tém surgido outras atividades na
natureza angariando uma demanda consideravel como parapente, arvorismo e tiroleza, por
exemplo.

Salienta-se, entdo, que o ecoturismo estd em ascendéncia e a preocupacdo ambiental
torna-se cada vez mais presente surgindo inimeros projetos como ECO 92, Declaragao de
Quebéc 2002 na qual ¢ reconhecido que o ecoturismo incorpora os principios do turismo
sustentavel, considerando os impactos ambientais, econdmicos e sociais. Com isso, pode-se
afirmar que a pratica da atividade ecoturistica traz beneficios ndo apenas do ponto de vista
ambiental, mas também economico € social.

Ruschmann (1997), apresenta algumas vantagens referentes ao desenvolvimento
turistico em 4reas naturais como: criagdo de planos e programas de conservagdo e
preservagdo; investimentos de empreendedores turisticos a fim de manter a qualidade ¢ a
atratividade dos recursos naturais e socioculturais; promove a descoberta de aspectos naturais
em regides antes ndo valorizadas; a renda da atividade turistica proporciona condi¢des

necessarias para implantacdo de equipamentos e outras medidas preservacionistas;
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ecologicamente, percebe-se uma utilizacdo mais racional dos espagos ¢ a valorizagdo do
convivio direto com a natureza.

Além dos benéficos ja citados, o ecoturismo desperta a conscientizacdo do visitante.
Expressa uma motivagdo em satisfazer a necessidade de educar-se do ponto de vista
ambiental, social e cultural mediante a visita e a experiéncia vivida no meio ambiente em
questdo. (WEARING e NEIL, 2001).

Face a fragilidade dos ecossistemas e a gama por atividades em meios naturais, fica
evidente a necessidade de preservagdo e conservagdo revelando-se o ecoturismo uma forte

alternativa para tal.

5. A APROPRICAO DE REPORTAGENS POR POTENCIAIS TURISTAS

De que forma potenciais viajantes se apropriam de reportagens sobre espagos
ecoturisticos no momento da escolha por uma ou outra destinacao?

A resposta para essa pergunta pode significar avango expressivo no saber cientifico
relacionado ao turismo. Para que localidades interessadas nos beneficios econdmicos e sociais
advindos da atividade ecoturistica possam elaborar planos eficazes de comunicacido e
marketing, ¢ indispensavel que elas entendam até que ponto uma matéria jornalistica pode
influenciar no comportamento (tanto nas motivagdes quanto nas atitudes concretas) de alguém
que esta escolhendo o proximo lugar que ird visitar.

Durante parte do século XX, pregou-se (e, em larga escala, acreditou-se) que a midia
tinha poder ilimitado sobre a populac¢do. Os receptores eram encarados como marionetes nas
maos de jornais e emissoras de radio e TV. Dizia-se que a audiéncia movia-se passivamente
de acordo com as mensagens criadas pelos veiculos de comunicacao.

Uma das principais responsaveis por essa visdo fatalista foi a Escola de Frankfurt,
cujos expoentes maximos eram Max Horkheimer, Theodor Adorno ¢ Herbert Marcuse.Essa
corrente de teoricos, que influenciou estudos de cientistas no mundo inteiro, surgiu na
Alemanha, em 1924.

Na década de 1970, os ideais frankfurtianos ganharam muita for¢a. A afirmacdo de
que o mundo estaria se homogeneizando foi largamente disseminada. Segundo muitos
estudiosos daquela época, a industria cultural (os jornais, as revistas, a televisao, o radio, entre

outras) estaria construindo seres com gostos, comportamentos e atitudes semelhantes.
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No entanto, os estudos das décadas de 80 e 90 mostraram uma realidade bastante
diferente. Revelaram um receptor que, mesmo extremamente influenciado pela midia, era
capaz de reelaborar as mensagens veiculadas pelas empresas de comunicacao.

E importante ressaltar que o processo de reelaboragdo das mensagens veiculadas pela
midia ndo ¢ livre. Na verdade, quando assistimos a algum programa de TV ou lemos alguma
reportagem impressa, estamos nos apropriando de bens que sao produzidos por uma industria.
A questdo a ser levantada, entdo, ¢: que uso fazemos desses bens simbdlicos?

Ao longo do processo de recepgdo, varias forgas atuam sobre o receptor. S3o esses
mesmos vetores que irdo ajudar cada pessoa a determinar o uso para aquilo que assistiu, ouviu
ou leu na midia. Para Veneza Ronsini (1997, p.vii), doutora em comunicagdo, “A
comunica¢do, a partir desse conceito, ndo pode ser concebida como vertical, na qual um
emissor manipula um receptor passivo. Ao contrario, o receptor reelabora produtos culturais
dados pelos meios de comunicagdo de massa a partir de sua vivéncia cotidiana e de seus
proprios valores”.

Lins da Silva (1985), em sua pesquisa com grupos de trabalhadores, descobriu que
alguns vetores sdo decisivos para que essa classe tenha uma postura critica diante do contetido
que ¢ veiculado pela TV. Para o pesquisador, o grau de interferéncia de outras fontes (amigos,
parentes, outros meios de comunicagdo), o grau de conhecimento que a pessoa tem a respeito
de cada assunto relacionado na tela e o grau de conhecimento do meio de comunicacio (no
caso da televisdo, o timing, os processos de edi¢do) sdo fundamentais para a elaboracido de

uma maior ou menor resisténcia ao que ¢ difundido pela midia.

O que ela (a pesquisa com grupos de trabalhadores) pretende demonstrar &
que qualquer trabalhador, mesmo que n3o seja uma pessoa com a sua
consciéncia de classe perfeitamente desenvolvida, é capaz de ser critico
diante da programacgdo jornalistica da televisdo, desde que disponha de
minimos elementos que completem sua representagdo do real. Nao havendo
o monopdlio da representacdo do real, qualquer pessoa pode ser critica
diante da TV. (SILVA, 1985, p.135).

Ronsini, por sua vez, em seu estudo sobre a comunidade rural de Trés Barras, fala
sobre a existéncia de mediacdes (forgas) que influenciam ou determinam o uso que o receptor
dara ao que esta assistindo, lendo ou ouvindo. Conforme a pesquisadora, os principais vetores

que pressionam o consumidor de bens simbolicos sdo a familia, o trabalho, a idade, o género,

a etnia, a classe social, a escola, a igreja e o meio social onde vive. “Os estimulos que a tevé
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dissemina passam pelo filtro das mediagdes, as quais selecionam as representacdes produzidas
e reproduzidas pela novela” (RONSINI, 1993, p.3).

E preciso lembrar que existem muitas outras forcas que ajudam a criar a consciéncia
critica do receptor diante da midia. No entanto, para esta pesquisa, considera-se que as

apontadas por Lins da Silva ja fornecem um bom espectro de abrangéncia a questdo proposta.

6. ANALISE DAS ENTREVISTAS NAO-DIRETIVAS

A interpretacdo das oito entrevistas sera feita com a utilizacdo da técnica analise do
discurso que, segundo Orlandi (1999), “¢ uma pratica e um campo da lingiiistica e da
comunicagio especializado em analisar construgdes ideoldgicas presentes num texto. E muito
utilizada para analisar textos da midia e as ideologias que trazem em si”.

A partir da andlise do discurso, procuraremos descobrir se as respostas dos
entrevistados, nomeados de um a oito, reforgam a linha teodrica proposta por Lins da Silva
(1985). De acordo com esse paradigma, os receptores possuem uma postura critica diante do
que ¢ veiculado pela imprensa porque se valem de alguns vetores que amenizam o poder
dessas mensagens. Sao eles: o grau de interferéncia de outras fontes (amigos, parentes, outros
meios de comunicagdo), o grau de conhecimento a respeito de cada assunto que esta sendo
relacionado e o grau de conhecimento do meio de comunicacdo (no caso da televisdo, o
timing, os processos de edi¢do).

Buscaremos fazer a relacdo entre os vetores de Lins da Silva e as respostas dos

entrevistados pontualmente, conforme segue:

6.1. A reportagem sobre Guaraquecaba (Reserva Salto Morato) influencia o potencial

viajante?

A maior parte dos entrevistados se mostrou claramente e decisivamente influenciada
pela reportagem sobre a Reserva Salto Morato. Dos oito, sete disseram que apos lerem a
matéria se sentiram inclinados a viajar para Guaraquecaba (PR), cidade na qual a reserva esta
localizada. Citamos abaixo partes das respostas mais contundentes.

Entrevistado dois (74 anos): “depois de ler, fiquei com muita vontade de conhecer a

reserva. Me identifico muito com a natureza. Fui criada brincando na natureza. No passado, as
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pessoas valorizavam mais essas questdes porque viviam da terra. As vezes, tenho vontade de
voltar no tempo”.

Entrevistado quatro (55 anos):

Apo6s ler a matéria, fiquei muito interessada em conhecer a reserva. Sou
completamente a favor da luta pela preservacdo da biodiversidade. A
reportagem fala, por exemplo, em Mata Atlantica, em projetos de
recuperagdo ambiental, em atrativos naturais...Deve ser muito gostoso e
instrutivo passear por 14!

Entrevistado sete (22 anos): “em conseqiiéncia da matéria senti vontade de conhecer
Guaraquecaba e, especificamente, a Reserva Salto Morato. Aprecio atividades ao ar livre pela
sensacao de liberdade que proporcionam”.

O entrevistado trés (45 anos), Ginico que nao se mostrou inclinado a fazer turismo na

Reserva Salto Morato, deu a seguinte justificativa,

nunca tinha ouvido falar na reserva. A reportagem acrescentou em termos de
informagao, mas ndo me despertou a vontade de conhecer o lugar. Como ja
morei no interior, essa questdo de natureza ja fez parte do meu cotidiano.
Talvez em uma pessoa que sempre tenha morado em cidade grande a
influéncia seja outra.

6.2. O grau de interferéncia de outras fontes (amigos, parentes, outros meios de

comunicacao)

Conforme indica a linha tedrica proposta por Lins da Silva (1985), todos os
entrevistados mostraram que, ao se apropriar de uma reportagem, usam varios vetores para
amenizar o poder que a midia tem sobre seu universo de significacdo, dentro do qual estdo as
motivacdes e escolhas, inclusive por uma ou outra destinacao turistica.

Na verdade, os entrevistados deixaram claro em suas respostas que usariam outras
fontes para negar ou confirmar os bens simbdlicos que receberam quando leram a reportagem
sobre a Reserva Salto Morato. Ou seja, eles ndo seriam influenciados somente por essa
reportagem, mas sim por um espectro muito mais amplo de forgas.

Os trechos de algumas respostas confirmam essa constatacao.

Entrevistado um (19 anos): “se eu estivesse escolhendo um lugar para visitar, além de
ler essa reportagem publicada na Folha, eu também faria uma pesquisa em outros meios de

comunicacdo. Isso me ajudaria a confirmar ou nao essa tendéncia a visitar Guaraquecaba”.
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Entrevistado dois (74 anos):

Quando eu estou escolhendo um lugar para conhecer, eu costumo juntar
varias informacdes sobre ele. Neste caso, além da reportagem da Folha, eu
procuraria outros veiculos de imprensa. Dia desses, por exemplo, eu assisti a
uma reportagem na TV que falava da Reserva Salto Morato e mostrava o
passaro Guard que estd voltando a viver 14. Falar com amigos que ja
visitaram o local também seria uma importante forma de conseguir
informacgdes praticas sobre ele.

Entrevistado trés (45 anos): “depois de ler a reportagem sobre a reserva, se eu tivesse
que optar entre viajar para la ou ndo,usaria muitos fatores para tomar essa decisdo. Procuraria
mais meios de comunicacdo e também buscaria a opinido de outras pessoas. Tudo vai
acrescentando”.

Entrevistado cinco (23 anos): “Nao me basearia apenas numa reportagem para escolher
um lugar para onde eu pretenda ir. Provavelmente, eu procuraria a opinido de pessoas

préoximas, como amigos”.

6.3. O grau de conhecimento que a pessoa tem a respeito de cada assunto veiculado

Dos oito entrevistados, apenas um mostrou algum conhecimento sobre o trabalho em
prol da biodiversidade realizado na Reserva Salto Morato. O restante apenas pareceu
simpatizar ou ndo com atividades referentes a preservacdo da natureza, o que ja gera algum
grau de identificacdo com o texto da matéria publicada na Folha de Sao Paulo.

Alguns trechos de respostas exemplificam isso.

Entrevistado um (19 anos): “nunca tinha ouvido falar na reserva, mas eu gosto muito
de natureza, de cachoeira, de aventura...E 14 parece um lugar muito legal para viver tudo
1ss0”.

Entrevistado quatro (55 anos):

Nunca tinha ouvido nada a respeito do trabalho da reserva, mas sou a favor e
me informo a respeito da luta pela preservagdo da biodiversidade. Se nada
for feito, o mundo vai caminhar a passos largos para a destrui¢ao. Por isso,
qualquer iniciativa em prol da natureza ¢ valida e merece ser apreciada.

6.4. O grau de conhecimento do meio de comunicacédo
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Todos os entrevistados afirmaram conhecer as rotinas internas dos veiculos de
comunicagdo, ou seja, saber que uma mensagem veiculada pela midia pode em determinado
momento atender a um interesse em detrimento de outro. Em suma: todos os entrevistados,
mesmo que em maior ou menor grau, parecem ter uma postura critica frente as mensagens
que recebem da imprensa.

Alguns trechos contundentes de respostas sao transcritos a seguir:

Entrevistado trés (45 anos):

Sei que numa matéria sobre uma destinacdo onde ocorre ecoturismo sempre
vao predominar as caracteristicas positivas do local. Por isso, ¢ importante
ter espirito critico e saber que a imprensa as vezes atende determinados
interesses. Creio que no caso da reportagem sobre a Reserva Salto Morato os
interesses sdo nobres, ja que a luta pela natureza ¢ sempre necessaria.

Entrevistado quatro (74 anos)

Estou a par de que existe um jogo de interesses dentro da imprensa. Mas,
isso fica mais forte dependendo do carater da matéria, como as de cunho
politico, por exemplo. Nas demais, como a sobre a reserva, isso é menor, ou
seja, o receptor pode ser mais crédulo. Uma reportagem estimulando o
turismo dentro de reservas naturais € algo necessario na sociedade atual.

7. CONCLUSAO

Depois de interpretadas as oitos entrevistas usando a analise do discurso, e com base
em todo referencial tedrico levantado neste trabalho, conclui-se que os potenciais viajantes
podem se apropriar de reportagens sobre destinagdes ecoturisticas da forma como indica Lins
da Silva (1985) em Muito Além do Jardim Botanico. De acordo com o autor, “o entendimento
real de um discurso noticioso depende ndo penas de sua estrutura manifesta mas das
estratégias de interpretagdo e representacdo. Em outras palavras, a estrutura do discurso
noticioso €, no final, aquela que 4 dada ao texto pelo espectador”.

Especificamente, pode-se dizer que uma reportagem que enfatiza os aspectos positivos
de um local onde ocorre ecoturismo estimula decisivamente potenciais viajantes a
conhecerem esse mesmo local. No entanto, a for¢ca desse estimulo vai depender do grau de
identificagdo e apreco que cada pessoa possui por ambientes naturais.

Em outras palavras, forma-se uma via com pista dupla. Ao mesmo tempo que a midia
estimula a visitagdo em destinagdes ecoturisticas, o proprio ecoturismo promove o0
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desenvolvimento sustentavel onde esta inserido (tendo em vista que gera emprego ¢ renda)
assim como a preservacao da biodiversidade.

Além disso, pode-se afirmar que o potencial viajante, ao se apropriar de uma
reportagem sobre uma destinacdo, mesmo que tenha pouco ou nenhum conhecimento a
respeito dessa mesma destinagdo, costuma usar outra fontes de informagdo para negar o
afirmar os bens simbdlicos que este recebendo da midia. Essa outras fontes podem ser, por
exemplo, veiculos de comunicac¢ao diferenciados, amigos e parentes.

Estudos como este sdo importantes (¢ devem ser estimulados) porque permitem aos
gestores do turismo poderem dimensionar de maneira clara qual é a influéncia da midia no
processo de tomada de decisdo dos potenciais viajantes. Dessa forma, fica mais facil alocar

recursos em relacdo a imprensa, publicidade, infraestrutura e outras necessidades.

8. REFERENCIAS

BENI, M. C. Globaliza¢do do turismo: megatendéncias do setor ¢ a realidade brasileira. 2 edigéo,
Sao Paulo: Aleph, 2003.

BOAS, S. V. O Estilo Magazine: o texto em revista. Sdo Paulo: Summus, 1996.

DHEIN, G. Berthold Engelhardt: a constru¢do de um perfil a partir da coleta de dados de forma oral
e documental. 1999. Projeto Experimental de Conclusdo de Curso — Universidade Federal de Santa
Maria, Santa Maria, 1999.

ECOBRASIL. Disponivel em <http://www.mpefunbio.org.br> . Acesso em agosto de 2006.

EMBRATUR. Instituto Brasileiro de Turismo. Disponivel em <http://institucional.turismo.gov.br>
Acesso em julho de 2006.

FEARNSIDE, P. M. Disponivel em
<http://www.biodiversidadebrasil.com.br/referencias/detalhe.asp?PIN=0&ID=718>. Acesso em
agosto de 2006.

FUNDACAO O BOTICARIO. Disponivel em <www.fbpn.org.br>. Acesso em julho de 2006.
FENNEL, D. A. Ecoturismo: uma introdug¢ao. Sao Paulo. Contexto, 2002.

GASKELL, G. Entrevistas Individuais e Grupais. In: BAUER, M. W.; GASKELL, G. (Ed.). Pesquisa
qualitativa com texto: imagem e som: um manual pratico. Petropolis: Vozes, 2002, cap.3, p.64-78.

GOELDNER, C. R; MCINTOSH, R. W; RITCHIE, J. R. B. Turismo: principios, praticas e filosofias.
8. ed. Porto Alegre. Bookman, 2002

KOTSCHO, R. A Prética da Reportagem. 3. ed. Sdo Paulo: Atica, 1995.

22



@
ANPTUR

Associagdo Nacional de Pesquisa ¢ Pos-Graduagdo em Turismo

IV Seminario da Associacdo Brasileira de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Turismo UAM- 27 a 28 de agosto de 2007

LIMA, E. P. Paginas Ampliadas: o livro reportagem como extensdo do jornalismo e da literatura. Sdo
Paulo: UNICAMP, 1993.

ORLANDI, E. Analise do Discurso: Principios e Procedimentos. Campinas: Pontes, 1999.

PIRES, P. S. Dimens6es do ecoturismo. Sdo Paulo. SENAC, 2002.

RABACA, C. A.; BARBOSA, G. Dicionario de Comunicacao. Sio Paulo: Atica, 1998.

RONSINI, V. M. Cotidiano rural e recepcéo da televisdo: o caso Trés Barras. Sdo Paulo, 1993.
Dissertacdo (Mestrado em Comunicagdo) — Escola de Comunicagdo e Artes, Universidade de Sao

Paulo.

RUSCHMANN, D. de M. Turismo e planejamento sustentavel: a protegdo do meio ambiente.
Campinas. Papirus, 1997.

RUSCHMANN, D. de M.; SOLHA, K. Turismo: uma visdo empresarial. Barueri, Sdo Paulo: Manole,
2004.

SILVA, C. E. L. da. O Adiantado da Hora: a influéncia americana sobre o jornalismo brasileiro. Sdo
Paulo: Summus Editorial, 1991.

. Muito além do jardim bot&nico: um estudo da audiéncia do Jornal Nacional da
globo entre trabalhadores. 3. ed. Sao Paulo: Summus Editorial, 1985.

SODRE, M.; FERRARI, M. H. Técnica de Reportagem: notas sobre a narrativa jornalistica. Sdo
Paulo: Summus, 1986.

TAKAHASHI, L. Uso publico em unidades de conservacgdo. Cadernos de Conservagdo. Ano 2 . n° 2.
Fundacao O Boticario de Proteg¢do a Natureza, 2004.

VIEIRA, V. A. As tipologias, varia¢Oes e caracteristicas da pesquisa de marketing. In: Revista FAE,
vol.5, p.61-70, 2002.

WEARING, S.; NEIL, J. Ecoturismo: impactos, potencialidades e possibilidades. Sdo Paulo. Manole,
2001.

WTO. World Tourism Organization. Disponivel em <http://www.world-tourism.org/ sustainable/
esp/ecoturismo/doc-omt-pnuma.htm>. Acesso em agosto de 2006.

WWEF. World Wild Life Fund. Manual de ecoturismo de base comunitéria: ferramentas para um
planejamento responsavel. Brasilia: WWF Brasil, 2003.

23



	A apropriação de reportagens sobre destinações ecoturísticas por potenciais viajantes 
	Resumo
	4. ECOTURISMO
	4.1. Benefícios do ecoturismo
	6. ANÁLISE DAS ENTREVISTAS NÃO-DIRETIVAS
	6.1. A reportagem sobre Guaraqueçaba (Reserva Salto Morato) influencia o potencial viajante? 
	6.3. O grau de conhecimento que a pessoa tem a respeito de cada assunto veiculado
	6.4. O grau de conhecimento do meio de comunicação
	7. CONCLUSÃO

	8. REFERÊNCIAS

