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Resumo:

Este artigo busca refletir sobre o estagio do turismo, no contexto do atual modo de
producdo neoliberal imposto pelo capital. Realiza uma reviséo teorica critica das relacdes
do turismo contemporaneo com as manifestagdes do capital, no intuito de fornecer
subsidios para o estudo dos processos de turistificacdo dos espacos e para a elaboracao de
politicas publicas de ordenamento daqueles processos.Revé as discussdes entre tempo
livre e tempo de trabalho, analisando as alteracdes ocorridas a partir da Revolucdo
Industrial nos conceitos de lazer e 6cio, que culminaram na apropriacdo do fenémeno
turistico pelo capital e na constituicdo da complexa atividade turistica contemporanea.
Propondo observar uma visdo critica sobre os impactos e possibilidades do turismo no
mundo atual, conclui-se com a indicacdo de uma série de questbes que esperam por
respostas urgentes.
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Introducéo

O turismo vem sendo apontado por muitos estudiosos e pesquisadores como um
dos indicadores mais significativos para o entendimento dos movimentos sociais
contemporaneos e do fendmeno da globalizacdo pelo qual o planeta passa na atualidade.
Para VERA et al., o turismo é parte importante nos processos de “globalizacdo econémica
e de mundializacdo territorial” (1997, p.11), devendo ser entendido também, como fator
responsavel pela construcdo de novos espagos regionais e de redes de relacionamentos
densas, geradoras de impactos nas sociedades e nos territorios do inicio do século XXI.

Entretanto, o turismo é, por natureza, um fenémeno socioespacial complexo que

gera uma experiéncia para o turista. Essa experiéncia (vivéncia) é fruto de uma pratica
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humana, onde 0 homem, por motivacdes as mais variadas, decide se deslocar do seu local
de residéncia habitual — seu habitat — e, temporariamente, percorrer e permanecer em
outros trechos do espaco para depois retornar ao seu ponto de origem. Nesses
deslocamentos, ele vivencia e experencia momentos (nicos que vao ser incorporados ao

seu ser historico.

O turismo é um fenbmeno e ndo uma induUstria [como tanto querem 0s
defensores da sua vertente econdmica]. Uma industria pressupde transformacéo
de bens e nesse caso ndo se aplica ao turismo. A melhor forma de definir o
turismo é utilizando o termo fenémeno, que significa a agdo objetiva e
intersubjetiva que se manifesta em si mesma, que pode ser apreendida pela
consciéncia e que possui uma esséncia em si (PANOSSO NETTO 2005, p.144),

Para nds o turismo deve ser entendido e compreendido enquanto um fenémeno
fruto de uma pratica social com fortes imbricacGes espaciais. Fendmeno social, pois
sempre envolve pessoas (individualmente ou em grupos); espacial, por envolver sempre 0s

deslocamentos dessas pessoas pelo espaco.

Ao considerarmos o turismo como um fendmeno complexo, estamos propondo
entendé-lo como uma teia de acdes, interacdes e retroacdes que formam um sistema aberto,
o0 qual, de acordo com Edgar Morin, deve ser visto com um “conceito ndo totalitario e ndo
hierarquico do todo, mas, ao contrario, um conceito complexo das unitas multiplex, aberto
as politotalidades” (1999, p.264). A apreensdo dessa complexidade do turismo para nos, so
é possivel a partir do estabelecimento de multiplos pontos de vista, que nos permitam
observar e analisar o fendmeno de maneira mais abrangente. Cada ponto de vista (ou meta-
ponto como propde Morin, 1999) pode nos levar ao um viés do conhecimento do turismo,
possibilitando a compreensdo de parte das suas variaveis, de suas inter-relacdes e de suas
implicacdes para a sociedade contemporanea. O somatério dos resultados das analises de
cada ponto de vista, pode nos permitir uma visdo mais ampliada do fenbmeno. Porém, é
importante termos ciéncia de que, mesmo adotando esse método de observagdo e anélise,

ndo sera possivel apreendermos toda a extensao das dimensdes do fendémeno turistico.

Quando optamos por analisar e estudar o turismo pelo ponto de vista da sua
dimensdo econdmica, privilegiamos um caminho que nos leva ao entendimento de uma
parcela reduzida da sua unitas multiplex. Ainda hoje, os estudos predominantes sobre o
turismo baseiam-se nessa vertente metodologica, o que nos parece plenamente
compreensivel, tendo em vista a importancia que a atividade econdmica gerada pelo

turismo representa para 0 mundo atual. Entretanto, enquanto fenémeno socioespacial, suas



origens sao bem mais remotas na historia da humanidade e envolvem questdes bastante
diversas, tais como: a relacdo dialética tempo livre — tempo de trabalho; os fatores
motivadores dos deslocamentos temporarios de individuos ou de grupos humanos; o0 modo
como esse Vviajante temporario percebe e apreende as paisagens pelas quais circula; dentre
outras. Visto desta forma, o turismo inclui também, a relacdo entre as viagens temporarias
dos turistas e a sua transformacdo em mercadoria pelo capital, principalmente apos o

término da Segunda Guerra Mundial, em 1945.

As relacdes do turismo com as manifestacdes do capital contemporaneo: écio, lazer e
tempo livre

Partindo da premissa de o turismo ter se tornado uma atividade econémica
dindmica portanto, uma ramificacdo do modo de producdo capitalista, a partir das
transformacdes geradas pela Revolugdo Industrial, devemos buscar no entendimento das
inter-relacfes constituidas entre o fenbmeno e a atividade o0s elementos que nos permitirdo
compreender 0s seus processos de apropriacdo dos espacgos. A turistificagdo dos espacos €
parte do processo de reproducdo do capital; sendo assim, as tentativas para compreendé-la
e se estabelecer algum tipo de (re) ordenamento para os espacgos turistificados devem
incorporar as dimensdes e categorias criadas e impostas pelo capital.

Essas dimensbes do capital incorporadas pelo turismo podem ser analisadas a
partir do jogo dialético e/ou dialdgico estabelecido entre o tempo livre e 0 tempo de
trabalho: no seu eterno movimento de reproducdo e acumulagéo, o capital se apropria do
tempo livre conquistado pelos trabalhadores, e o transforma em tempo de consumo. A
recreacdo, o lazer e as viagens ganham o estatuto de necessidades essenciais do homem
para a sua “auto-preservacdo e para o reconhecimento e admiracdo do grupo social no qual
esta inserido” (RODRIGUES, 1997, p.39).

Analisada por esse ponto de vista, a ldgica capitalista se reproduz
indefinidamente: o turista viaja para recuperar energias com o objetivo de poder retornar
ao seu cotidiano, e continuar vendendo sua forca de trabalho. E mais, enguanto viaja
consome os elementos criados para satisfazé-lo: a paisagem, o clima, a cultura, etc. Tao
logo retorna ao seu dia-a-dia, vé ressurgir o desejo de viajar, estabelecendo o ciclo vicioso

caracteristico da sociedade moderna pos-fordista: trabalho-viagem-trabalho-viagem...



Trabalhamos para poder sair em férias e temos necessidade das férias para podermos
retomar nosso trabalho. O homem contemporaneo elege o “turismo como terapia da
sociedade, como valvula que faz manter o funcionamento do mundo de todos os dias”
(KRIPPENDORF, 1989, p.18).

A discussdao tempo livre e tempo de trabalho vem sendo objeto de estudos
sociologicos bastantes intensos nas Ultimas décadas, responsaveis por diversas tendéncias
metodolodgicas e epistemolodgicas de abordagem do tema. O modo de producéo capitalista,
desde a sua origem, alterou sobremaneira o significado da categoria tempo, dividindo-o
basicamente em duas categorias distintas: tempo dedicado ao trabalho e tempo liberado do
trabalho. As sociedades pré-industriais, estruturadas em torno das atividades agricolas,
conviviam com uma nocdo de tempo natural marcada pelas caracteristicas do ciclo solar e
das estac¢Ges climaticas. O tempo de 6cio era determinado pela impossibilidade de tratar da
terra, de plantar ou de colher. A relacdo tempo e trabalho ndo era decidida pelo homem,
mas pela natureza (SONEIRO, 1991). Ja a sociedade surgida a partir da Revolucao
Industrial, estabeleceu um tempo permanente de trabalho, ordenado pelo tempo do relégio,
desarticulado do tempo natural. O trabalho é cronometrado e remunerado pelo nimero de
horas trabalhadas marcadas pelo “relégio de ponto” e transforma-se em valor central no
novo sistema de producéo, apoiado pelo discurso construido a partir da ética protestante de
Weber que previa “o trabalho como uma necessidade e um dever moral do individuo para
garantir o desenvolvimento harménico da sociedade, estruturado no principio da

acumulagdo” (ibidem, p.15).

Na atualidade, o entendimento ampliado do turismo passa necessariamente pela
compreensdo do jogo contraditorio, portanto dialético, estabelecido entre tempo livre e
tempo de trabalho. Compreender o real sentido das categorias tempo livre, 6cio e lazer no
contexto da sociedade contemporanea revela-se tarefa obrigatoria para tal empreitada.

Desde os tempos dos filésofos gregos até hoje, reconheceram o0s homens
ponderados, como requisito de uma vida digna, bela ou mesmo virtuosa, que €
preciso ter um certo Ocio e estar livre de contato com certos processos
industriais ligados as necessidades cotidianas da vida humana. A vida ociosa,
por si mesma e nas consequéncias é linda e nobre aos olhos de todos os homens
civilizados (VEBLEN, 1980, p.33)

Parece ponto de consenso das ciéncias sociais que vida, tempo e espaco mantém
entre si um jogo imbricado e denso. Mede-se a vida pelo tempo, através de diversas

maneiras: dias, horas, estacdes, fases (infancia, adolescéncia, velhice). Para isso foram



estabelecidos diversos tipos de instrumentos e indicadores (relogios, ampulhetas, faixas
etarias, etc.). Porém, toda essa relacdo ocorre necessariamente no espaco. A vida, dividida
em tempos, realiza-se no espaco e, dependendo do seu momento, ocupa partes desse
espaco. Portanto, de acordo com as etapas temporais da vida, 0 espaco é apropriado e
dividido de modos especificos. O espaco do adulto é diferente do espaco da crianga, que

por sua vez é diferente do espaco apropriado pelo adolescente (PADILHA, 2000).

No modo de producdo capitalista, como visto anteriormente, o tempo e 0 espaco
sdo apropriados pelo capital, que os divide de acordo com as suas necessidades de
acumulacdo e reproducédo. Assim, o tempo é dividido em duas categorias basicas: tempo de
trabalho e tempo liberado do trabalho (tempo livre). Inicialmente, essa divisdo do tempo
era claramente marcada no espaco: o territério do tempo de trabalho era distinto do
territorio do tempo livre. Cada um mantinha caracteristicas e regras de ordenamento
diferenciadas, pelo menos em tese. No atual estagio de flexibilizagdo do modo de
producdo, observamos uma tendéncia para que o territério e o tempo do trabalho se
superponham ao territorio e ao tempo livre do trabalhador, invadindo até mesmo seu
espaco doméstico. No ordenamento dos espacos, esses territdrios aparecem dialogicamente
misturados e de dificil diferenciacdo, principalmente com a difusdo de diversas
modalidades de tele-trabalho. No caso especifico dos espacos turistificados, para alguns -
0s turistas - € o territorio do lazer, das atividades liberadas das obrigacdes do trabalho. Para
outros — empresarios e trabalhadores — € o territério da produgdo e do trabalho. Nos
territorios do turismo, as logicas da producdo e do consumo se misturam, no tempo e no

espaco e, por isso, precisam ser observadas pelas politicas de gestdo do turismo.

Atualmente é possivel identificarmos em diversos estudos sobre o turismo, uma
certa disparidade entre o entendimento das categorias lazer, ocio, tempo livre e tempo
liberado do trabalho. Muitos consideram como Gcio todo o tempo ndo produtivo, partindo
de uma leitura estritamente produtivista. E importante que ndo se misture o otium cléssico
dos romanos, que tinha sua antitese no nec-otium, com o que hoje, classificamos de tempo

livre ou lazer.

A idéia de skholé (lazer) dos gregos, em esséncia significava atos de parar ou
cessar ou ainda, “uma condicdo ou estado de isencdo da atividade produtiva ou,
especificamente, ter tempo para si mesmo” (MASCARENHAS, 2006, p.77). O 6cio ou

lazer cléssico, estava diretamente relacionado com a liberacdo de qualquer tipo de



obrigacdo e com a dedicacdo do tempo para o desenvolvimento fisico e intelectual do
homem, norteada pela idéia de liberdade, de cultivo a beleza, a sabedoria e de outras
virtudes. Ou seja, o lazer ndo era o oposto de atividade mas sim, o oposto de ocupacéo e
trabalho, entendidos como atividades desenvolvidas para se obter/produzir alguma coisa
fora de si (COELHO, 2000). O lazer era o tempo social do ndo trabalho, privilégio de
poucos cidadédos da polis. Posteriormente, o ideal de skholé ampliou-se para schola, uma
vez que o Gcio era também, o tempo da formacdo do homem grego (MASCARENHAS,
2006).

J& para os romanos o otium (6cio) era o oposto do nec-otium (negécio). Enquanto
este era 0 tempo do comeércio, do exercito e do governo, 0 primeiro era 0 tempo de
descanso do corpo e da recreacdo do espirito. Importante lembrar que, naquele momento
historico o trabalho ndo era taxado como algum ruim, punitivo ou desonroso. O 64cio, visto
como tempo de néo trabalho, serviu também para a imposi¢do de uma politica de controle
da maioria da populacdo pelo imperador. Através da politica do pannis et circens, que
oferecia as massas recreacdo na medida certa, os governantes despolitizavam e afastavam
os individuos das questdes criticas, dando-lhes mais controle da situagdo
(MASCARENHAS, 2006).

Ja na ldade Média, o dcio tornou-se o ideal da nobreza, visto como o tempo de
nada fazer de produtivo. O trabalho era considerado indigno para os nobres e motivo de
repulsa e desinteresse, como bem nos mostra Tornstein Veblen no desenvolvimento da sua
teoria da classe ociosa proposta no final do século XIX (VEBLEN, 1980). O dcio
manifesta-se como 0 momento e a oportunidade de demonstracao das posses e das riquezas
vistas como fatores que permitiam a ociosidade. Paralelamente a esse Gcio nobre, o 6cio
popular manifesta-se de maneira distinta, como o momento do descanso, das

comemoracdes e das festas religiosas, sempre controlada pelas regras da Igreja.

Esse modo de ver o ocio sofre profundas transformacfes na idade moderna: a
reforma protestante passa a considerar o trabalho um fator altamente positivo e Unico
caminho para se obter a liberdade. Sendo o trabalho um esforco pessoal para o acimulo de
riqueza, o Ocio torna-se pecaminoso e motivo de criticas. Politicamente, a postura do
trabalho como algo digno e virtuoso tras consigo a justificativa para a ascensdo da
burguesia enguanto nova classe social que havia acumulado sua riqueza a partir do

trabalho materializado pelo comércio.



No contexto da sociedade contemporanea, pés Revolucdo Industrial, no qual
estamos inseridos, outros elementos foram incorporados ao entendimento do 6cio e do
lazer. O dcio burgués gerado pelo aumento do tempo livre, entendido como o tempo
liberado das obrigacdes do trabalho, foi incorporado pelo sistema produtivo enquanto uma
espécie de estratégia de controle dos trabalhadores, indicando a melhor e mais adequada
maneira de utilizacdo do tempo de ndo trabalho. O tempo livre deve ser utilizado para a
recuperacdo das forcas de producdo, de modo a garantir a produtividade no tempo de
trabalho. Por isso, sdo recomendadas atividades que valorizem o homem e que o afastem
dos vicios, criando um “modo de vida burgués” (MASCARENHAS, 2006).

Simultaneamente, o capital transforma esse tempo livre em tempo de consumo,
através da mercantilizacdo do lazer. As atividades desenvolvidas nos momentos de tempo
liberado do trabalho sdo transformadas em mercadorias que, para serem consumidas
precisam ser adquiridas com dinheiro: a ldgica capitalista incorpora o lazer (em todas as
suas vertentes) sob a forma de mercadoria. A filosofia desenvolvida por Henry Ford — o
fordismo — no inicio do século XX, no interior dos Estados Unidos (Michigan), ao propor o
dia de trabalho de oito horas, remunerado a um valor de US$ 5 por hora, ndo visava apenas
a estimular a disciplina do trabalhador necessaria para a operacdo do sistema de linha de

montagem de alta produtividade. Ela também buscava

dar aos trabalhadores renda e tempo de lazer suficientes para que consumissem
o0s produtos produzidos em massa que as corporacdes estavam por fabricar em
guantidades cada vez maiores. Mas isso presumia que os trabalhadores
soubessem como gastar o dinheiro adequadamente (HARVEY, 1992, p.122).

Ford presumia que a regulamentacéo da economia traria consigo a construcéo de
um novo sistema social com valores morais diferenciados, estruturados a partir da nova

ética proposta pelo capitalismo.

As caracteristicas do lazer e do 6cio mostram-se plenamente vinculadas com os
diversos momentos da evolugcdo humana, trazendo consigo todas as contradi¢bes e

condicGes de cada época e de cada momento:

O o6cio foi adquirindo novos e diferentes sentidos, conservando antigas
significagdes e abandonando outras, até ter sua configuracdo radicalmente
transformada, desdobrando-se no lazer. Ocorre que se o lazer, numa relacdo de
ruptura e continuidade, nega e em certa medida incorpora o 6cio, como a forma
mais desenvolvida e atualmente dominante é, também, a mais complexa
(MASCARENHAS, 2006, p. 93).



E importante reforcarmos a posicdo do afastamento do sentido atual dado a
categoria do lazer daquele dos tempos da Grécia Classica. Se, naquele momento historico
da humanidade, o termo skholé, sindbnimo de lazer, estava relacionado com o momento de
crescimento e evolucdo do ser humano cultural e socialmente, atualmente o lazer esta
relacionado com os momentos liberados do tempo de trabalho que devem, e podem, ser
ocupados por uma série de atividades, nem sempre relacionadas com a satisfacdo das
necessidades humanas e sociais ou com a emancipacao dos individuos dentro dos seus

grupos sociais.

O tempo do lazer traveste-se de tempo de consumo e, como tal, passa a ser
regulado pelas regras do sistema produtivo vigente. Como tdo bem nos coloca Robert
Kurz, o aumento do tempo livre “foi imediatamente ocupado pela finalidade propria do
capital: a industria da cultura e industria do lazer [incluido ai o turismo] passaram a ocupar
e a colonizar o tempo penosamente conquistado e concebido fora do espago funcional
abstrato” da producéo (2000, p.42). Em outras palavras, enquanto atividade que preenche
parcialmente o tempo liberado do tempo de trabalho, o lazer torna-se mais uma mercadoria
produzida pelo capital, incluida por ele no rol das necessidades inventadas para 0 homem

contemporaneo.

Dial6gica do turismo: fendmeno socioespacial e atividade econdmica

O turismo, enquanto fenbmeno socioespacial sempre esteve relacionado com o
tempo do 6cio e do lazer (no sentido classico dos termos); partindo do pressuposto dele ser
composto por atividades exercidas ndo relacionadas com remuneragdo, sempre ocorre nos

momentos de tempo liberados do trabalho.

O habito dos deslocamentos temporarios do homem, motivados por razdes
relacionadas com as necessidades religiosas, com o desenvolvimento sociocultural ou com
o tratamento de salde, tornou-se objeto de atencdo dos controladores do sistema de
producéo implantado a partir do século XIX e rapidamente, foi transformado em mais uma
forma de reproducdo do capital. As necessidades de hospedagem, transportes, alimentacéao
e entretenimento demandadas pelos visitantes durante suas viagens sdo transformadas em

servigos que, como tal, devem ser produzidos dentro das regras do sistema de producéo e,



serem remunerados como qualquer outro. Do fendmeno socioespacial surge a atividade

econdmica, por muitos classificadas como “industria do turismo”.

Podemos entdo afirmar que o turismo contemporaneo é resultado da apropriacdo
dos elementos constitutivos do fendmeno socioespacial das viagens temporarias, que
caracteriza o proprio modo de ser do homem, pelo capital. Esse processo de apropriacao do
fendmeno fez surgir uma atividade econémica, imposta como pratica social e cultural
essencial pelo paradigma do sistema social vigente, tornando o turismo uma das
manifestacdes mais visiveis da sociedade de consumo atual, responsavel pela diferenciacdo
dos individuos dentro dos seus grupos sociais. O ato de consumir turismo ndo é apenas
importante enquanto atividade econémica; ele tras consigo uma simbologia de aquisicdo de

status dentro dos grupos sociais onde o turista se insere.

El turismo como manifestacion de nuestros habitos de consumo, es uno de los
mayores exponentes de la importancia social [...] del consumo. Las modas de
donde se viaja y a donde no se viaja, que hacemos y que no hacemos durante
nuestras vacaciones ha pasado a ser elementos basicos y estereotipos en los
habitos turisticos (DIAS; FRUTOS, 2003, p.28)

Essa atividade econdmica dindmica e vital para muitos paises, estados ou
municipios, sustenta-se no consumo de trechos privilegiados do espaco, apropriados dentro
do que estamos classificando como processo de turistificacdo. Esses espacos turistificados
constituidos como territérios do turismo, apresentam caracteristicas de ordenamento
bastante especificas e vém se tornando objeto de interesse e de andlise dos governantes
que, numa visdo extremamente curta e miope, estabelecem politicas para a sua gestdo
visando exclusivamente o aumento dos resultados econdmicos possiveis com a atividade,
ignorando toda a complexidade do fenbmeno socioespacial que a determina. Tais politicas
acabam por criar, no médio e no longo prazo, distor¢Bes e impactos negativos, tanto para
os turistas, como para 0s proprios empresarios e principalmente, para as populacdes
residentes nesses espacos, gerando a sua desvalorizacdo e na maioria das vezes, 0 seu

abandono pelo mercado do turismo que sai em busca de novos lugares para turistificar.

A maneira como o visitante olha para as paisagens e para os lugares visitados vem
mudando ao longo do tempo, conforme as caracteristicas socioculturais de cada momento
histérico (URRY, 1996). Até meados do século XIX era uma préatica social restrita a uma
parcela bastante reduzida da populacdo que conseguia reunir as trés caracteristicas basicas

para ser turista: tempo livre, poupanca excedente e desejo de viajar. Transformacdes
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socioculturais, econémicas e tecnolégicas como a implantacao do trabalho assalariado, do
tempo liberado do trabalho remunerado (férias, finais de semana), o desenvolvimento dos
meios de telecomunicacdes e de transportes, a mecanizacdo dos processos de producéo, a
consequente diminui¢do das jornadas de trabalho e o aumento do tempo livre, além do
grande apelo pelo consumo exacerbado, transformaram o fenémeno turistico em uma
importante atividade econdmica para a sociedade contemporéanea; o habito das viagens
temporarias se popularizou rapidamente até atingir o nivel de uma pratica de consumo de

massa, que caracteriza nossa sociedade atual.

O olhar do peregrino da Grécia Cléssica e da Idade Média, que se arriscava
viajando para satisfazer suas necessidades de fe, vai se transformando até atingir o olhar do
turista consumidor atual, que deseja apenas acumular produtos e simbolos para se destacar
dentro do seu grupo social. O consumo dos produtos turisticos traz consigo mais do que
uma aquisicdo de valor econdmico; ele carrega o fato de ter se tornado “mas una
manifestacion del sistema de valores, de los patrones culturales de una colectividad”
(DIAS; FRUTOS, 2003, p.30).

O olhar do turista atual busca mais que satisfazer suas necessidades de consumo
imediatas. Ele quer adquirir com as viagens signos que vao diferencia-lo socialmente,
dando-lhe uma posicdo mais destacada dentro do seu grupo social. E aquisi¢do do valor
simbolico dos lugares visitados que o turista busca, mais do que a sua satisfacdo pessoal de
descanso e lazer. O homem contemporaneo tira férias para descansar e recuperar as
energias, mas no fundo o que ele busca € a aquisicdo de elementos carregados de
simbologia, que aumentem seu status social. Muitas vezes, apds as férias, o turista
encontra-se mais cansado fisicamente do que antes. Exemplo dessa busca pelos simbolos e
signos socialmente valorizados, sdo as intermindveis filas de congestionamentos de
veiculos nas estradas de acesso aos destinos turisticos definidos como “point da moda”, a
cada final de semana ou feriado prolongado. O desgaste fisico e psicologico gerado pelas
horas de congestionamento nas viagens de ida e de volta, sdo justificados pelas poucas
horas de convivio com outros individuos do mesmo nivel social e com as mesmas
ansiedades, no destino turistico procurado. O turismo torna-se, na sociedade de consumo
contemporanea, uma pratica social e cultural que colabora mais para 0 processo de
diferenciacdo entre os elementos do mesmo grupo e entre 0s diversos grupos sociais, que

para a satisfacdo das suas necessidades de descanso e recreacdo, afastando-se totalmente
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do conceito de lazer classico. O momento de lazer entendido como aquele onde o homem
poderia ampliar a consciéncia de si mesmo, transforma-se no momento de acimulos de
simbolos e de desgaste fisico, de aquisicdo de “mercadorias” invisiveis que, ilusoriamente,

vao aumentar o seu status social.

Essa transformacdo do turismo de préatica social relacionada com o lazer, o
descanso, a oportunidade de aprender com o outro, para atividade econdmica de massa
pode ser localizada temporalmente no periodo do p6s-Segunda Guerra Mundial. Apesar
das indicacdes das primeiras concessfes de ferias remuneradas remontarem ao final do
século XI1X, os trabalhadores ndo foram imediatamente contemplados com acdes voltadas
para a operacionalizacdo e comercializacdo das viagens em escala ampliada. O turismo, até
0 periodo da Segunda Guerra Mundial continuou sendo uma atividade tipica da elite

burguesa, restrita a uma parcela minoritéria da populagdo mundial.

Somente a partir das décadas de 1950 e 1960, quando o mundo presenciou uma
fase de grande crescimento econdmico, especialmente na Europa e nos Estados Unidos,
com o desenvolvimento dos avibes com motor a jato, foi possivel aumentar
consideravelmente o volume das viagens internacionais, como bem demonstram todas as

estatisticas disponiveis (Figura 1).

Figura 1 — Evolucao do total de chegadas internacionais 1950 -2005

Total de chegadas de  Aumento percentual

Ano visitantes (milhdes) médio anual
1950 25,2
1960 69,3 10,6
1970 165,8 9,1
1980 286,2 5,6
1990 459,2 438
1995 563,6 4,1
2000 689,2 6,0
2001 688,5 -0,1
2002 708,9 2,9
2003 696,6 -1,9
2004 765,5 9,9
2005 808,4 5,6
2020(*) 1.604,0

Fonte: OMT e Embratur, 2007.
(*) Previséo a partir de uma taxa anual de crescimento de 4% ao ano

Esse crescimento acelerado do turismo mundial gerou uma nova configuragéo

geografica para o mapa dos fluxos de viagens onde
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las &reas con mayor nivel de renta, una moneda mas fuerte en su tipo de cambio
y las necesidades de ocio, por ejemplo, relacionadas con sus condiciones
climéticas (la busqueda de litoral y sol), se convierten como decimos en
emissoras de turistas y los espacios con caracteristicas complementares, en
receptoras. Especialmente los trés grandes “mediterrdneos turisticos”: el
Mediterraneo propriamente dicho, el Caribe y el sudeste asiatico (VERA et all,
1997, p.8).

O processo iniciado a partir da Revolucdo Industrial de divisdo internacional do
trabalho gerou um mapa desigual de distribuicdo das riquezas produzidas, criando blocos
econémicos bastante diferenciados apesar de todo o discurso da globalizacdo econémica e
de mundializacéo territorial. O turismo, na opinido dos gedgrafos espanhdis articulados por
J. Fernando Vera, participa “como conector en esta dinamica, agente de la globalizacion, y
como fendmeno relacionado en si mismo con el *achicamiento’ del mundo por los flujos de
personas que se mueven por motivos de 6cio y negocios entre ambitos territorialies

diferentes” (ibidem, p.9).

O negécio turistico gerado pelo aumento expressivo dos fluxos mundiais de
viagens, cresce e complexifica o processo de producéo de servicos e instalagdes destinados
a atender as necessidades dessa massa crescente de visitantes. Esse crescimento
guantitativo gera uma alteracdo qualitativa na estrutura das viagens e dos destinos
turisticos, transformando o turismo em um dos setores econémicos mais dindmicos e

lucrativos da atualidade, atraindo a atencéo do grande capital internacional.

No final do século XX, a composicdo do mapa de fluxos de viagens e de lazer
ganha outra configuracdo, com a entrada de outras areas emissoras (paises do leste
europeu, Brasil, China, Australia) e, principalmente de novas areas receptoras (Poldnia,
Hungria, China, etc.), avidas por atrair parte daqueles fluxos. No cenéario do mundo
globalizado, o turismo é visto por alguns como um mecanismo possivel para a
redistribuicdo de renda entre 0s paises e areas ricas e 0s paises e areas menos privilegiadas,
na medida em que os turistas oriundos, na sua grande maioria das primeiras levariam parte
das suas poupancas acumuladas l4, para consumir nas segundas. Evidentemente, esse
discurso ndo se sustenta na maioria dos casos e sO serve para justificar as estratégias
politicas de alguns lideres interessados em aderir ao pacto neoliberal do sistema vigente.
Na medida em que o fluxo de capital esta bastante internacionalizado e que a maioria das
grandes corporacOes estdo sediadas nos paises centrais, o dinheiro gasto pelo turista

praticamente ndo chega aos destinos turisticos, uma vez que o hotel pertence a uma grande



13

cadeia européia, a empresa aérea € americana, a operadora é inglesa, e assim por diante. A
maior parte do valor pago pelo pacote turistico mantém-se nas areas emissoras e apenas

uma pequena parcela € transferida para as areas receptoras.

No jogo contraditério do negdcio turistico atual, quem realmente centraliza a
lucratividade do setor sdo as mega-empresas multinacionais do setor, enquanto para as
populacbes e o0 pequeno capital das areas receptoras, restam 0s pequenos negocios
periféricos, em sua maioria restritos a economia informal (artesanato, gastronomia, etc.) e
0s empregos menos remunerados. Segundo o proprio Ministério do Turismo, em seu
relatério “Turismo no Brasil: 2007-2010”, com base em estudos da UNB, para cada
emprego formal no setor turistico brasileiro correspondem outros trés empregos na

economia informal.

Considerac0es finais

A dialdgica existente entre o fendmeno e a atividade turistica contemporéneos
centraliza-se no estimulo ao consumo desenfreado promovido pelo modo de producéo e
consumo vigente e, acaba transformando-se numa relacdo dialética, carregada de muitas
contradi¢des. O turista ja ndo viaja apenas buscando conhecer lugares diferentes, onde
possa descansar, relaxar e recuperar suas energias. Ele ainda tem consigo aquele desejo de
conhecer 0 novo, mas a esse desejo ele acrescenta outro, inventado e imposto pelo capital:
0 desejo de adquirir mais status perante o seu grupo social através do aumento do
consumo. Seu olhar busca novas paisagens, novas culturas, desde que elas possam
acrescentar-lhes um valor simbolico maior. Ele precisa ver e, mas mais do que isto, precisa
ser visto pelos outros; precisa se mostrar e se expor, mas demonstrar que estd consumindo

0 que ha de mais valioso para a cultura de consumo daquele momento.

Essas novas regras de consumo sao as responsaveis pelo surgimento daquilo que
Michael C. Hall (2001) classificou como a “guerra dos lugares” do mundo contemporaneo,
promovida e estimulada pelas acdes dos especialistas de marketing, interessados em criar
novas necessidades que justifiquem o consumo de novos produtos. As cidades e os lugares
passam a ser tratados como mercadoria dentro da teoria conhecida como “city marketing
ou marketing place” desenvolvida pelo especialista americano Philipp Kotler e seus

seguidores, segundo a qual “o marketing de lugares significa projetar um lugar que
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satisfaca as necessidades de seus mercados-alvo. Ele atinge seu objetivo quando cidad&os e
empresas estao satisfeitos com suas comunidades e atendem as expectativas de visitantes e
investidores” (KOTLLER et all., 1993, p.99).

Avidos por se inserir nesse jogo, os destinos turisticos buscam oferecer sempre
algo que os destaque e os diferencie no contexto do mercado turistico:

El escenario de globalizacion actual nos ofrece una nueva geografia turistica,
donde hay mas destinos compitiendo con productos similares y donde se tiende
a buscar la diferencia entre espacios receptores por medio de la especializacion
de mayor valor agregado: turismos especificos y tematicos, relacionados
fundamentalmente con la cultura, la naturaleza y el deporte, ya sea en ambitos
urbanos, de interior o litorales (VERA et all., 1997, p.9).

Nessa busca pelo novo e diferente, o turismo reordena Seus espagos e Seus
territérios a partir de processos de turistificacdo constantes, que superpdem em intervalos
temporais cada vez menores novos objetos ou novas funcBGes para os ja existentes. A
paisagem vista como resultado do acumulo de tempos, ganha um dinamismo desenfreado
que ndo permite a sua cristalizacdo e, conseqiientemente, o0 seu reconhecimento por parte
dos seus habitantes permanentes. As paisagens transformam-se em cenarios que mudam de

acordo com o desejo e a competicdo do mercado turistico internacional.

A atividade turistica acelera o processo de ordenamento dos espagos onde se
instala, a partir da logica de acumulacdo do capital (quase sempre externo), com o apoio
dos governantes locais, através de planos e politicas de gestdo do desenvolvimento,
ironicamente encomendadas aos representantes dagquele mesmo capital. Esses planos e
politicas, apesar de em seus discursos prometerem o desenvolvimento turistico sustentavel,
quase sempre estdo focados tdo somente em facilitar o jogo do sistema produtivo do

capital.

Dessa reflexao teorica inquietante surgem algumas questdes para as quais estamos
buscando respostas. Seria a atividade turistica uma pratica do capital necessariamente
sempre perversa para com as comunidades das areas receptoras? O modelo de
desenvolvimento turistico sempre é ruim para os moradores dos destinos turisticos? Ou
seria possivel, a partir da implantacdo de préaticas de gestdo participativa da atividade
turistica que envolvam todos os agentes interessados no setor, instalar-se um processo de
desenvolvimento que realmente garanta o atendimento das necessidades de todos eles,

garantindo as suas emancipac¢fes enquanto individuos e grupos sociais ? No caso a
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resposta desta ultima questdo ser positiva, qual seria 0 melhor recorte espacial para o seu

ordenamento e gestdo?
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