ANPTUR

Associagio Nacional de Pesquisa ¢ Pos-Graduagdo em Turismo

IV Seminario da Associacdo Brasileira de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Turismo UAM- 27 a 28 de agosto de 2007

Trindade, uma iniciativa de Turismo de Base Comunitaria”

Arminda Campos
Instituto Virtual de Turismo
Laboratorio de Tecnologia e Desenvolvimento Social COPPE-UFRJ

Ivan Bursztyn™
Instituto Virtual de Turismo
Laboratorio de Tecnologia e Desenvolvimento Social COPPE-UFRJ

Mauricio Delamaro™

UNESP

Robson Pereira de Lima™™™"

Instituto Virtual de Turismo

Laboratdrio de Tecnologia e Desenvolvimento Social COPPE-UFRJ

Resumo:

Este trabalho apresenta a configuracdo de sitio simbdlico de pertencimento, conceito
desenvolvido pelo autor Hassan Zaoual, a partir do estudo das atividades turisticas
desenvolvidas no distrito de Trindade, do municipio de Paraty, Brasil. Para tanto, em primeiro
lugar, caracteriza-se conceitualmente sitio simbélico de pertencimento a partir da abordagem
de temas dissonantes das propostas tradicionais de desenvolvimento, em que € privilegiado o
aspecto econdmico-mercantil, que serdo abordadas num segundo momento. Dentre estes
temas pode-se destacar as diferentes formas de relacdo humana sustentadas por condutas de
empreendedorismo, de didlogo, de cooperacdo etc. Além destas, serdo tratados em seguida 0s
aspectos culturais, politicos, sociais, ambientais e institucionais notaveis no destino turistico e
representados por indicadores que visam retratar a sustentabilidade. Por fim, o trabalho visa
mostrar o potencial de sustentabilidade do sitio simbdlico de pertencimento a partir da coleta
e processamento de informacGes geradas pelos atores e agentes sociais de trindade.
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Introducéo — A insuficiéncia do sistema econémico vigente

Esta abordagem sobre a atividade de turismo estd baseada nos principios tedricos de Hassan
Zaoual, pensado marroquino, professor de Economia e diretor do Groupe de Recherche sur
les Economies Lacales-GREL, sobre o sistema econdmico vigente, que sugere a necessidade
de uma postura critica daqueles que reconhecem a fragilidade dos postulados da economia
capitalista classica e vislumbram cenarios diversos de relaces sdcio-econdmicas. Além deste,

outros autores sdo referidos para enriquecer as reflexdes sobre o tema em questao.

Um ponto fundamental das criticas do autor consiste em mostrar que a abordagem econémica
de mercado é freqlientemente contrariada, fundamentalmente por ignorar a variedade de
contextos de condicGes de vida que constituem a existéncia de “sitios simbolicos de
pertencimento”. Para 0 homem ndo se perenizar como vitima de uma economia de mercado

agressiva e violenta, Zaoual adverte:

“Para evitar isso, precisamos de uma nova teoria geral e de uma abordagem flexivel
capaz de intervir em vaérias escalas e valores ao mesmo tempo. Desse ponto de vista,
0 conceito de sitio é flexivel, podendo se adequar a multiplas entidades espaciais e
organizacionais, tais como: aldeia, tribo, comunidade multicultural, empresa,
organizacdo de qualquer tipo, profissdo, oficio, cidade, bairro, regido, nacdo etc. O
essencial é que se trata de algo que reina homens, em alguma escala, em torno de um
sentido e de um sistema de crengas que 0s motivam e coordenam. O sitio varia em
funcdo do posto de observacdo e da representacdo implicada dos atores. E 0 que o
torna intangivel, logo, dificil de ser definido de uma vez por todas. A multiplicidade €
onipresente no mundo dos sitios.” (ZAOUAL, 2006, p. 70)

Assim como a perspectiva de mercado mostra-se insuficiente para representar os diferentes
modos de intercambio existentes na sociedade humana, a abordagem econdmica classica

demonstra sua inconsisténcia ao tentar estabelecer padrdes tedricos universalizantes.

Os conceitos reducionistas da economia acarretam o desprezo pela complexidade de relacdes
notavel nos contextos de vida real. Este fato tem implicado no fracasso de muitas propostas
de desenvolvimento elaboradas por especialistas em macroeconomia que se recusam perceber

as peculiaridades das diversas formas de organizagao da sociedade.
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Por outro lado, a abordagem dos “sitios simbolicos de pertencimento” permite o
reconhecimento de crencas, mitos, valores e experiéncias vividas como fatores de grande
importancia para a compreensdo da vida humana. Tal fato permite-nos afirmar que o sitio ndo
se submete ao mercado, que atende substancialmente ao idedrio dos economistas. Sendo

assim:

“QOs sitios amenizam os efeitos e 0 modo de funcionamento do mercado; assim, as leis
econdmicas se tornam construcdes sociais e escapam ao modelo Gnico. Com isso,
estd caducando a idéia de um mercado-mundo governado por leis universais. Com a
mundializacdo, um mosaico de sitios sobrevive, evolui e se estende como se fosse
para lutar contra a entropia do sistema econdmico dominante.” (ZAOUAL, 2006: p.:
36)

As relagBes comunitarias de pertencimento

Esta abordagem explora os elementos da teoria dos sitios simbdlicos de pertencimento de
ZAOUAL (2006) e os principios da dadiva de GODBOUT (1999) como forma de sustentacao
das criticas ao carater reducionista dos postulados econdémicos que ignoram a riqueza dos

contextos de vida comunitaria.

A dadiva pode estar presente em qualquer contexto de relagdes humanas. Nas palavras do
autor: “A dadiva serve, antes de mais nada, para estabelecer rela¢des.” (GODBOUT, 1999, p.
16) Por isso, torna-se imprescindivel o reconhecimento desse sentimento e/ou dessa conduta

como uma potencial mediadora de relagdes entre pessoas.

Dessa forma podemos compreender que as relacbes comunitarias, daqueles que se
reconhecem pertencentes a um determinado sitio, sdo ricas em valores cognitivos sustentados
ao longo da historia de cada pessoa humana. E, para analisarmos 0s mecanismos dessas

relacdes situadas, de forma mais pragmatica, devemos observar que:

“Para esquematizar o funcionamento dos sitios, digamos que a crenga motiva, a
norma, organiza e o comportamento executa. Os aspectos fundamentais de um sitio
s80 suas crencas e as decorrentes normas morais e sociais. Tudo isso se baseia no
senso comum, em geral, implicito no sitio. Em realidade, as coisas sdo de natureza
mais sutil. A complexidade das interagdes proibe todo determinismo.” (ZAOUAL,
2006, p. 48)

Os contextos comunitarios ou situados sustentam uma riqueza de relagBes sociais que Sao

irredutiveis as de interesse econémico ou de poder. E, essa riqueza é constituida
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substancialmente de dadivas, ndo apenas como trocas de bens e servi¢os mas, principalmente,
de palavras, frases e discursos. Dessa forma, o diadlogo se sustenta como um dos pilares da
vida social. (GODBOUT, 1999)

De certo, alguns autores ousariam dizer entdo que existe um mercado onde as relagdes de
troca seriam constituidas também de dadivas. Por outro lado, outros afirmariam que a pratica
da dadiva é um exercicio exclusivo de contextos que poderiamos classificar como espacos de

gratuidade.

Entretanto, podemos afirmar que em qualquer contexto de relacdo humana pode-se verificar o
exercicio dos principios da dadiva, seja no ambito das instituicdes privadas mercantis, seja na
esfera das atividades estatais. Ou seja, 0 “espirito da dadiva” reconhece seus limites além das
delimitacBes institucionais e, portanto, aproxima-se do conceito dos sitios simbolicos de
pertencimento pela sua permeabilidade a cultura, as crencas e a historia de cada pessoa

humana.

A convergéncia dos aspectos de sustentabilidade com a perspectiva dos sitios simbdlicos

de pertencimento

A teoria dos sitios simbolicos de pertencimento tende a convergir com a origem conceitual de
sustentabilidade na medida que ambas expressam criticas a um modelo de desenvolvimento
hegeménico, como apontamos no inicio deste trabalho. Tais criticas consistem no
estabelecimento de uma outra fundamentagdo politico-filosofica em atendimento a um

imperativo ético em detrimento do dominio da técnica.

Portanto, nas préximas linhas abordaremos o trabalho de SAVIOLO et al. (2005) que aponta
como necessidade para um desenvolvimento sustentivel a atuacdo de pessoas e comunidades
como atores sociais situados, situacionalmente afetados, num projeto social e politico que
visem a novas institucionalidades e ao questionamento de modelos exdgenos de cunho

tecnocratico-cientificista.

Nessa perspectiva ndo podemos perder de mente as formulag¢fes primérias de sustentabilidade

que tinham os limites biologicos como referéncia de abordagem e que hoje apresentam um
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horizonte de interacgdo interdisciplinar entre Homem e natureza, ampliando a complexidade de

tratamento de tal conceito.

A conduta do homo situs, condicionante da sustentabilidade, deve ser fundamentada na ética
oriunda de relagBes dialdgicas. Nestas devemos reconhecer o didlogo genuino como um
exercicio de reciprocidade assimétrica entre pessoas diversas e desiguais, dotadas de diversos
e desiguais poderes que interferem na condicdo de uma outra pessoa. Esta abordagem de
SAVIOLO et al. (2005) trata a questdo dialogal a partir da obra do pensador Martin Buber
que distingue as relagdes do tipo EU-TU das do tipo EU-ISSO e afirma a necessidade do

exercicio de ambas para tornar a vida humana viavel.

Devemos reconhecer que o exercicio da ética da-se no encontro de dois entes, nos espaco e
momento em que a conduta humana de responsabilidade faz-se necessaria como condigdo de
realizacdo do dialogo. E, nesse exercicio de carater vivencial deve-se estar atentos aos limites
estabelecidos ndo através de prescricdes impositivas mas, sim, por meio do acatamento da

vulnerabilidade e da alteridade do outro.

As relagdes humanas que constituem um fluxo dialdgico, condicionam a formacdo de um
tecido social que podemos denominar como comunidade, que “pode acontecer sob 0s signos
da terra (‘aldeia’), do trabalho (‘obra comum’), da ajuda (‘educacdo’), do espirito
(‘fraternidade’), e da fusdo e articulacdo de maneiras diversas desses principios de ligacao”
(SAVIOLO et al., 2005).

A idéia de comunidade que sustentamos ndo se encontra restringida ao campo das afinidades
sentimentais nem tampouco as fronteiras espaciais e geogréaficas e, sim, a um conjunto de
relacdes vinculantes que proporcionam a comunidade se posicionar, responsavelmente,
perante cada nova situagdo com proposicOes factiveis para o contexto em questdo, sem

ignorar sua perspectiva idealista.

Podemos entdo afirmar que a sustentabilidade de iniciativas turisticas de base comunitaria
requer a atuacdo dos diferentes atores interessados na potencializagdo ou na retomada do

exercicio de responsabilidade e do dialogo. Ou nas palavras da autora:

“Em sintese, desde uma perspectiva buberiana, cada comunidade devera responder
gue turismo quer ter, que passos deverdo ser dados para desenvolvé-lo, que
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concessOes estard disposta a fazer, quais sdo 0s elementos inegocidveis de seu
patrimoénio relacional. Isso implica a necessidade de garantir, no interior da
comunidade, a pluralidade possivel de idéias, o contraditério e o controverso. E
implica também aceitar que sdo elementos constitutivos do principio dialégico a
incerteza e o risco.” (ZAOUAL, 2006, p. 48)

O caso de Trindade

Os conceitos apresentados até aqui permitem-nos analisar as atividades turisticas da Vila de
Trindade, distrito da cidade de Paraty, como um caso que embora apresente varios aspectos de
solidariedade, cooperacdo e coletivismo, desperta-nos também preocupacdo com respeito a
vulnerabilidade das atividades tradicionais, do meio ambiente e do contexto politico-

institucional.

Devemos também reconhecer que esta Vila apresenta na sua historia elementos de resisténcia
a logica de desenvolvimento adotada pela industria do turismo que privilegia os estilos de
gestdo pautados pela racionalidade econdmica e apoiados em técnicas que relegam a

importancia da atuacdo dos atores sociais daquela localidade.

Antes de tratarmos de tais atividades, convém falarmos um pouco da histdria contemporanea
desse povoado caicara que nas décadas de 40 e 50, do século passado, era constituido por um
grupamento desordenado de casas distantes umas das outras e protegidas da a¢do do vento
pela vegetacdo da orla das praias. As propriedades, embora privadas, ndo eram delimitadas
por cercas ou muros permitindo assim o0 acesso de todas pessoas ao espago caicara. A praia
era o centro dindmico da vida comunitaria e a ponte de ligagdo com o mundo exterior. Dentre
0s caicaras podia-se notar o exercicio da solidariedade como importante fator de equilibrio
social, sem a interveniéncia de nenhuma organizacdo ou instituicdo. Embora a atividade
agricola fosse essencialmente individual e familiar, as trocas e empréstimos de produtos ndo
se davam num mercado monetarizado; a prestacdo de servicos e outras atividades laborais
podiam ocorrer sob a forma de mutirdo. Todo este dinamismo proporcionava uma distribuicdo

mais ou menos equitativa dos produtos das culturas tradicionais. (CNPq, 2006)

Um periodo de extremo significado para a comunidade da Vila de Trindade foi 0 comeco da
década de 70, em pleno dominio do regime militar, em que sob a ameaca de serem expulsos
de suas terras por uma associacao de empresarios para o estabelecimento de empreendimentos

imobiliarios, resistiram e foram apoiados por alguns dos visitantes mais fiéis que viabilizaram

6
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assisténcia juridica e ajudaram a divulgar o problema para a sociedade. (CNPq, 2006, pp. 15-
16)

O sentido de pertencimento ressaltado nesse contexto proporcionou o dominio das iniciativas
turisticas de Trindade pelos nativos; por outro lado, a chegada da energia elétrica e a
pavimentacdo da via de acesso ao local, no inicio dos anos 90, ampliou em grande escala a
atividade de turismo, tornando esta a principal fonte de renda da populacdo da vila em

detrimento de outras atividades tradicionais como a pesca e 0 artesanato.

Esse movimento de crescimento intenso do turismo colocou em xeque a capacidade de gestao
e articulagdo dos agentes locais para garantir a sustentabilidade dos empreendimentos e
evidenciou a importancia dos canais de didlogo entre sociedade civil e Estado, ja que as acbes
de planejamento da Prefeitura de Paraty na &rea de turismo ignoraram as expectativas e

demandas da populacdo de Trindade.

Entretanto, o historico cognitivo dessa comunidade tem condicionado algumas melhorias nas
suas condicOes de vida. Como apontado em pesquisa realizada em 2004, os moradores ja
providenciaram a contratacdo de profissionais da area de salde para atuarem nos periodos de
grande fluxo de turistas e organizam mutirdes para coleta de lixo nos momentos de nimero
excessivo de visitantes. (OLIVEIRA, 2004)

A abordagem da dimensao social considerada no estudo sobre sustentabilidade de iniciativas
turisticas de base comunitaria realizado pelo Laboratério de Tecnologia e Desenvolvimento
Social-LTDS da Universidade Federal do Rio de Janeiro-UFRJ em parceria com o
Departamento de Producdo da Universidade Estadual Paulista-UNESP (Campus de
Guaratinguetad) e com o apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico-CNPq, apresenta algumas questdes sobre o posicionamento da comunidade da
Vila de Trindade perante os desafios oriundos das atividades do turismo estabelecidas naquela

localidade.

Neste trabalho, através de entrevistas com diferentes atores sociais, foi possivel reconhecer
mais uma vez a importancia da resisténcia a campanha das empresas para expulsdo dos
caicaras de suas terras que, até os dias de hoje, fundamenta a constituicdo de organizacdes

como a Associacdo de Moradores Nativos e Originarios de Trindade que somente aceita

7
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nativos como integrantes; fato este que tem sido alvo de reflexdes e negociagcbes com 0s

moradores ndo-nativos que ja vivem la ha mais de uma década. (CNPq, 2006, p. 24)

Conforme apontado nesta pesquisa, 0 impeto de resisténcia dessa populagdo é fundamentado
também pelos principios de sustentabilidade que ela reconhece ser necessaria para um

contexto de vida futuro:

“Os empreendedores ndo nativo, em particular, sdo vistos com desconfianca. A
imagem usada por alguns entrevistados é a de que, sem raizes, tais atores podem visar
o lucro rapido sem preocupacdes maiores com a sustentabilidade de longo prazo: ‘se
aqui ndo esta mais dando dinheiro, vendo e vou investir em outro lugar’.” (CNPq,
2006, p. 24)

Alguns elementos de um cendrio vulneravel

Neste item destacamos alguns elementos das iniciativas turisticas de Trindade que
potencializam os cenarios de sustentabilidade a partir do reconhecimento da comunidade local
como um agente ativo e interessado no desenvolvimento social situado, ou seja, através dos
aspectos de pertencimento e enraizamento tratados por ZAOUAL (2006). Por outro lado,
procuramos ressaltar a fragilidade do contexto de vida dessa populacdo resultante, em boa

medida, do crescimento do turismo na regiao.

Observamos que 0 nosso olhar sobre a atividade turistica promovida pelos moradores da vila
reconhece que “as caracteristicas do homo situs ddo a pessoa uma natureza fortemente hibrida
na qual a astlcia, a estratégia, o desvio parcial ou total das normas estdo presentes”.
(ZAOUAL, 2006, p.: 53) E, dessa forma, devemos estar atentos a complexidade e a

vulnerabilidade em que os processos de tomada de decisdo estdo sujeitos.

Na perspectiva da geracdo de trabalho e renda podemos apontar o predominio dos
empreendimentos administrados pelos nativos e residentes como um elemento que garante a
comunidade a gestdo dos recursos financeiros oriundos dos visitantes e da ocupacdo dos
postos de trabalho com o emprego da méo de obra local que, nos momentos de pico de visita,

é complementada com trabalhadores de outras localidades da regido. (CNPq, 2006)

Embora a renda auferida por esta populagdo venha proporcionando um bom nivel de consumo

de bens e servicos, esta apoiada em bases frageis ja que as outras atividades tradicionais que
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poderiam proporcionar um complemento de renda das pessoas foram, quase na sua totalidade,
abandonadas, desprezando assim um potencial de geracdo de renda, principalmente, na baixa

temporada de turismo.

Um outro aspecto a ser observado no sistema econdmico vigente na Vila de Trindade, e que
inspira cuidado, é a subordinacdo dos empreendimentos a logica mercantil que pode estar

fragilizando os espacos de intercambio de outra natureza e como 0 autor marroquino aponta:

“A exagerada importancia atribuida ao principio da concorréncia acaba limitando seu
alcance geral. Correlativamente, 0 mercado ndo pode ser o Unico mecanismo de
coordenacédo entre os homens. O dinamismo de uma economia e, também, o de uma
sociedade — se fosse possivel isolar a primeira da segunda — pressupfem a
intervencao de outras modalidades de trocas, como a cooperacgdo, cujas op¢des podem
ser muito variadas.” (ZAOUAL, 2006, p. 84)

No que diz respeito a educagdo escolar dessa localidade, podemos apontar que, embora tenha
um histérico de caréncias e dificuldades, a articulacdo e a coesdo dos membros da
comunidade tem proporcionado a implementacdo de iniciativas para complementar o processo
educacional como, por exemplo, a organizacdo do transporte escolar para a sede do municipio
para que os alunos ampliem as séries cursadas e concluam os ciclos de aprendizagem. Além
desta, a alfabetizacdo de adultos também tem sido promovida como iniciativa de uma
moradora. (CNPq, 2006)

O contexto sécio-econdmico da vila evidencia o predominio das atividades turisticas em
detrimento das atividades tradicionais; entretanto, hoje, possamos verificar uma retomada da
atividade pesqueira com algumas pessoas fazendo uso de cercos e de barcos motorizados.
Este fato aponta mais uma vez o potencial de inovagdo ou renovacao de atividades que séo

identitarias daquele sitio.

Alguns eventos sdo divulgados e promovidos na regido como forma de sustentar as
manifestacdes culturais e a auto-estima da populacdo local: Folia de Reis — evento religioso
catélico -, Encantada Trindade — evento religioso protestante —, e Trindade em Festa — evento
comemorativo pela vitéria pela posse da terra. Essa estd sendo também uma alternativa
adotada para manter um fluxo regular de turistas nos periodos de baixa temporada. (CNPq,
2006)
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No que diz respeito & dimensdo ambiental, como um condicionante da sustentabilidade das
atividades turisticas de Trindade, podemos apontar como aspecto positivo 0 néo
reconhecimento por parte da comunidade de impacto significativo sobre 0 comportamento da
fauna por iluminagdo artificial ou por excesso de ruido. Além disso, ndo sdo observados
cativeiro ou alimentacdo artificial de animais silvestres e o0 uso predatorio de espécies nativas
da flora e da fauna. Essas informacdes tornam-se ainda mais significativas pelo fato da Area
de Protecdo Ambiental — APA- do Cairucu, em que Trindade esta inserida, conter espécies
raras e ameacadas de extingdo (Macaco Muriqui ou Mono Carvoeiro - Brachyteles
arachnoides -, Macuco - Tinamus solitarius -, Jacutinga - Pipile jacutinga -, Gavido Pega-
macaco - Spizaetus tyrannus -, Veado Mateiro - Mazama americana -, Veado Catingueiro -

Mazama gouazoubira), e algumas espécies endémicas. (CNPgq, 2006)

Ainda com respeito as questdes do meio ambiente, ha pouca influéncia externa para um
processo de educacdo ambiental da populacdo local. Esta, detentora de uma racionalidade
situada, termo empregado por ZAOUAL (2006) para referir-se a dindmica de vida do sitio
simbolico de pertencimento, tem proporcionado aos seus membros o enriquecimento do

conhecimento sobre tais questdes.
Conclusodes

A partir da perspectiva dos sitios simbdlicos de pertencimento podemos afirmar que o nivel
de vulnerabilidade social, politica, econdmica, ambiental e institucional da Vila de Trindade é
decorrente do predominio das atividades turisticas em detrimento de habitos e atividades
tradicionais. Ou, conforme apontado pelo autor: “Como todo organismo vivo, uma economia
hiperespecializada sem criatividade enddgena enfraquece a capacidade de adaptacdo a
mudanca e as incertezas”. (ZOUAL, 2006, p. 57)

Embora, por um lado, ainda prevaleca nessa comunidade um espirito de resisténcia a entrada
de novos personagens na dindmica social da vila, por outro, verificamos alguns aspectos da
industria do turismo de massa presentes nas atividades empreendidas naquela regido, ou seja,
a importagdo (mesmo que ndo intencionada) de principios que contrariam os fundamentos de

sustentabilidade do turismo de base comunitaria naquela regiéo.
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Para fundamentar essa nossa observacdo recorremos mais uma vez as palavras do autor
marroquino, através das quais podemos notar sua preocupacdo com a importacdo de

conhecimento por um determinado sitio de pertencimento:

“A experiéncia mostra que toda tecnologia comprada sem discernimento induz uma
série de mercados cativos (estudos, treinamento, equipamentos, maquinas e insumos)
que mantém o meio receptor dentro de uma ldégica cumulativa de importacdo. Na
auséncia de um esforco de inovacdo, os empréstimos criam dependéncia [...] Tal
mecanismo inibe as capacidades de regeneracdo dos meios locais, 0 que impede sua
prépria experiéncia de aprendizagem. Assim, tudo acontece como se as transferéncias
de conhecimento, materializados ou ndo, entretivessem a ignorancia, por meio de
mimetismo.” (ZAOUAL, 2006: pp.: 57-58)
Resumidamente, podemos apontar como um dos aspectos que nos despertou atencdo no
contexto de vida daquela comunidade é a existéncia de um historico rico de aspectos
culturais, comunitarios e politicos que potencializam iniciativas no campo do turismo e que
podem manter uma relagdo harmoénica e equilibrada entre as diferentes dimensdes da
sustentabilidade (ambiental, espacial/territorial, social, econémica, histérica e cultural, e

politica e institucional) desses empreendimentos.

Entretanto, faze-se necessaria a devida atencdo aos aspectos tedricos e conceituais sugeridos
nesse trabalho. Ou seja, 0s membros comunitarios de Trindade devem estar aptos a criticarem
0s preceitos do mercado capitalista de consumo de mercadorias e servigos e a vislumbrarem
alternativas de acdo fundadas numa racionalidade enddgena e enraizadas nas suas

experiéncias de vida.
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