ANPTUR

Associagio Nacional de Pesquisa ¢ Pos-Graduagdo em Turismo

IV Seminario da Associacdo Brasileira de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Turismo UAM- 27 a 28 de agosto de 2007

O turismo e a cidade: plano diretor como pano de fundo para analise desta relacdo’
Juliana Verri Boratti?

Resumo

Pretende-se com o presente artigo promover discussdo acerca da interacdo entre atividade
turistica e o desenvolvimento da cidade, tendo-se para tal propésito o Plano Diretor como
pano de fundo. Partindo-se dos conceitos de cidade, desenvolvimento e cidadania, discorre-se
a respeito de como o turismo, enquanto fenémeno social e econémico, pode ser contemplado
quando da elaboracao ou revisdo do Plano Diretor de uma localidade como ferramenta para a
garantia do bem-estar social. Para alcancar o objetivo proposto faz-se, primeiramente, sucinta
revisdo tedrica sobre as tematicas implicadas e, em um segundo momento, a interacdo dos
conceitos apresentados e a legislacdo pertinente.
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Introducéo:

Parte-se, para a elaboracdo do presente artigo, da assertiva, contida na obra de
Margarita Barretto e Mirian Rejowski (2001), de que o turismo estd contido em uma
sociedade. Assim sendo, ndo ha como estudar e planejar o turismo sem analisar e entender
esta especificidade. Assim sendo, optou-se em estudar a relacéo cidade e turismo.

Conforme o deflagrado pelo Relatorio das Nagdes Unidas intitulado The State of the
World’s Cities 2006-7, divulgado pelo seu Programa sobre Assentamentos Humanos quando
do 30° aniversario da Conferéncia Habitat (Vancouver/1976), o principal habitat humano, na
atualidade, é a cidade. Somando-se a tal constatacdo a circunstancia de que cada, vez mais, 0
urbano torna-se atrativo aos olhos do turista, delineia-se a perspectiva de abordagem para o

presente artigo: turismo e cidades.
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H& que se considerar, introdutoriamente, que as cidades brasileiras abrigavam, ha
menos de um século, 10% da populacdo nacional. Atualmente, sdo aproximadamente 84%.
Incharam, num processo perverso de exclusdo e desigualdade. Em municipios de todos os
portes, multiplicam-se favelas. A evidente prioridade conferida ao transporte individual em
detrimento do coletivo - como se a cidade fosse construida para uma pessoa apenas, como
bem lembra Castrogiovanni (1999) -, tem resultado em cidades congestionadas de trafego e
em prejuizos estimados em centenas de milhdes de reais. E, em meio a este caos urbanistico,
ou somado a ele, esta o turismo, com toda a sua complexidade congénita.

Porém, a importancia e atualidade do tema proposto para a discussao se justificam nao
apenas pelo fato de as cidades serem os nlcleos de maior concentracdo humana ou por ser o
turismo uma das atividades que mais crescem no mundo, segundo dados da OMT
(Organizagdo Mundial do Turismo). A relevancia estd no fato de as cidades serem,
apropriando-se do titulo da obra de Gastal e Castrogiovanni (1999), verdadeiros “sites de
excitacdo turistica”. O que significa, em termos de Brasil, que, muitas vezes, a atividade
turistica € introduzida de maneira ndo planejada em locais onde sequer ha planejamento
urbano. Esta perigosa combinagdo coloca em risco as possibilidades de desenvolvimento
humano e a condi¢do de ser cidaddo. Neste contexto, emerge o instrumento plano diretor
como uma possibilidade de intermediacdo e harmonizacao desta relacéo, vislumbrando-se o
bem-estar e o desenvolvimento da populacgéo local.

Partindo-se destas referéncias, abordar-se-a, primeiramente, reflexdo tedrica sobre a
configuracdo do espaco urbano neste século através de consideracdes de pensadores de sua
complexidade. Em seguida, far-se-a sucinta apresentacdo do plano diretor, sua concepg¢éo e
funcionalidades. Na seqliéncia, discorrer-se-4 sobre o0s conceitos de desenvolvimento e
cidadania, uma vez que se entende ndo serem dissociados da discussdo que envolve a cidade e
a atividade turistica. Por fim, proceder-se-4 discussdo acerca da interacdo entre atividade
turistica e o desenvolvimento da cidade, tendo-se para tal propdsito o plano diretor como pano

de fundo.

As cidades:

Para que seja possivel pensar acerca da problematica urbana, bem como suas

interfaces, fundamental é o estudo da concepcéo deste espaco geogréfico. Faz-se referéncia, a
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sequir, ainda que apenas indicativamente, a alguns dos autores que se dedicaram em
profundidade a questéo.

Sob a perspectiva historica, tem-se a extensa obra de Lewis Mumford (1990 e 1998),
que traga o processo de desenvolvimento da cultura urbana no tempo, através da analise das
sucessbes de “formas e funcbes da cidade” (MUMFORD, 1998). Também, “A Cidade
Antiga”, de Fustel de Coulanges (2005), e “Historia da Cidade”, de Leonardo Benévolo
(1997). Outra andlise, sob influéncia marxista, diz com a relacdo que o processo de formacao
e configuracdo da cidade estabelece com o desenvolvimento do sistema de produgéo
capitalista, com destaque aos seguintes pensadores: Henri Lefebvre (1972, 1999 e 2001),
David Harvey (1980 e 2003), Manuel Castells (1983) e Paul Singer (1973).

Exemplificativamente, pode-se apreender a questdo a partir da industrializacdo. No
entanto, apenas a problematica, ndo sua origem, pois, como bem lembra Lefebvre (2001), a
cidade ¢ anterior as maquinas. Conforme o autor, “quando a industrializacdo comeca, quando
nasce o capitalismo concorrencial com a burguesia especificamente industrial, a Cidade ja tem
uma poderosa realidade” (2001, p. 4). Seguindo o relato do autor (2001), tem-se que O
processo de desenvolvimento da cidade na Europa Ocidental, por exemplo, antes da
industrializagdo, aponta ja serem os centros urbanos centros de vida social e politica, onde se
acumulavam ndo apenas riquezas, como também os conhecimentos, as técnicas e obras de
arte.

Outro destaque que se pode apresentar, a fim de comprovar que as cidades sdo
preexistentes a industrializacdo, é o da polis, a cidade-Estado Grega, que j& se constituia de
um centro dotado de aspectos econdmicos, politicos, religiosos e sociais. Raquel Rolnik
(1995) também aborda esta questdo em sua obra. Ela escrever que as grandes industrias
alteraram de forma definitiva o que ela chamou de aglomeracdes urbanas. Segundo a autora, a
Revolucéo Industrial desfigurou o carater e a natureza das cidades ja existentes, assim como
definiu 0s mesmos nas que viriam a surgir.

Poder-se-ia, ainda, discorrer acerca das diversas concepcdes do espaco geografico que
se denomina cidade, sob os pontos de vista socioldgico, demografico, econdmico, urbanistico
e juridico, para citar alguns, uma vez que cada area, a partir de seus respectivos arcabougos
tedrico e técnico, a conceitua de uma maneira peculiar. No entanto, discorrer sobre a “selva de
defini¢bes”, como coloca Manuel Castells (1983), aplicadas a cidade ndo contempla os

objetivos deste artigo.
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Havendo a necessidade de restringir-se e objetivar-se o debate, impde-se a limitacao
de espaco de discusséo. Para tanto, opta-se por tdo somente lancar reflexdo sobre a tentativa
de apreensdo do significado do espaco urbano contemporaneo, a desafiar, na atualidade, a
formulacdo de politicas publicas. Até porque, no presente, as qualidades e funcionalidades
atribuidas aos centros urbanos, bem como suas ldgicas e configuragdes, ndo sdo mais 0s
mesmo do passado. Na atualidade, possuem papéis fundamentais em termos econémicos,
sociais e espaciais. Interagem com os mais diversos segmentos criados pela humanidade,
assim como com outras realidades urbanas, vizinhas ou no.

A respeito, cita-se novamente o relatorio The State of the World’s Cities 2006-7, que
apresenta um diagnostico dos centros urbanos no mundo, juntamente com projecoes
estatisticas sobre o futuro das cidades. Consta do documento o fato de o0 ano de 2007 marcar 0
historico fenémeno de a populacdo urbana passar a corresponder & metade da populacéo
mundial - observando-se que, no inicio do século XX, a taxa de urbanizacdo representava
apenas 20%. Até entdo, consoante dados veiculados pelo Fundo de Populagdes das Nacdes
Unidas relativamente a 2005, a porcentagem da populacdo mundial habitando areas urbanas
era de 49,2%, nimero sempre crescente desde a década de 1950°. Projeta-se, agora, a
propor¢do de 60,8% em 2030, para um universo estimado de 8.587.050 de habitantes
(Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the United Nations
Secretariat. 2006).

Ainda, dados contidos no citado documento destacam, claramente, como fendmeno
urbano desse século a formacao de metropoles densamente povoadas com mais de 10 milhdes
de habitantes, o que se denomina de “megacidades” (atualmente, corresponderiam a menos de
10% da populagéo urbana mundial). O Relatorio vai mais além, traca como panorama futuro a
realidade das “metacidades”, a congregar mais de 20 milhdes de habitantes, representando
centros de atividade econdémica global®. As “metacidades”, consoante analise presente no
documento, corresponderiam a “um estado de interconectividade mundial, que transcende e
ignora a maioria das fronteiras nacionais”, atuando como elementos fundamentais da
globalizacdo (HABITAT,2006).

¥29,1% (1950); 36,0% (1970); 43,2% (1990); 47,1% (2000); 49,2% (2005).
* No ano de 2020, atingiriam esta categoria cidades como Mumbai, Nova Delhi, Cidade do México, Sao Paulo,
Nova lorque, Jacarta e Lagos.
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Referida percepgdo ja era manifestada por alguns dos autores mencionados. Lewis
Mumford, por exemplo, assim discorre ao abordar as perspectivas futuras para a ambiéncia
urbana:

[...] devemos agora conceber a cidade ndo, em primeiro lugar, como um local
de negdcios ou de governo, mas como um Orgao essencial de expressdo e
atualizacdo da nova personalidade humana — a do “‘Homem de um Mundo S@’.
A antiga divisdo entre homem e natureza, entre citadino e rustico, entre grego
e bérbaro, entre cidaddo e forasteiro, ja ndo pode ser mantida: quanto as
comunicacdes, o planeta inteiro se estd transformando numa aldeia; e em
consequéncia, até a menor vizinhanca ou distrito ha de ser planejado como um
modelo funcional do mundo maior. (MUMFORD, 1998, p. 618.).

Agora, valendo-se de referido diagnostico, e no intuito de situar o recorte proposto
para o debate — qual seja, as interfaces sociais e de politicas publicas existentes entre o
fenbmeno social e econdmico chamado turismo e cidade, local onde aquele acontece -
abordar-se-4a tentativas de construcdo de um conceito de viés mais antropoldgico, voltado para
os seres humanos, suas relacdes e construcdes (culturais, fisicas, historicas, etc. ). Sendo
vejamos.

As cidades, envoltas em suas complexidades e mistérios, sdo consideradas tanto por
Lefebvre quanto por Rolnik como uma obra de arte. A autora afirma que, “fruto da
imaginacdo e do trabalho articulado de muitos homens, a cidade é uma obra coletiva que
desafia a natureza” (1995, p. 7). Afirmacdo esta que revela ser cada cidade Unica, uma vez
que esta surge e se transforma com a sociedade que nela habita. Esta idéia € reforcada por
Lefebvre (2001) quando autor afirma que pela relacdo que se estabelece entre cidade e
sociedade em seu conjunto (composicdo, funcionamento, elementos constituintes, historia),
aquela muda quando esta muda.

Sandra Jatahy Pesavento concorda que cada realidade urbana é uma materialidae
Unica, construida e reconstruida a partir e juntamente com a coletividade que nela habita ao

escrever que:

Uma cidade é, sem davida, antes de tudo, uma materialidade de espacos
construidos e vazios, assim como é um tecido de relagdes sociais, mas o que
importa, na producdo do seu imagindrio social, é a atribuicdo de sentido, que
Ihe é dado, de forma individual e coletiva, pelos individuos que nela habitam
(PESAVENTO, 2002, p. 32).

Assim sendo, “... a cidade é obra, a ser associada mais com a obra de arte do que com
o simples produto material. Se hd uma producédo da cidade, e das rela¢fes sociais na cidade, é
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uma producdo e reproducdo dos seres humanos por seres humanos, mais do que uma
producéo de objetos”, acredita Lefebvre (2001, p. 46).

A cidade ndo pode ser vista apenas como uma maneira de organizar o territorio e uma
relacdo politica, nem concebida como um sistema fechado e determinado enquanto sistema.
Ela esta mais para uma forma escrita, como Rolnik (1995) a conceitua, uma vez que se
observa uma similaridade ao se construir formas geométricas, através do empilhamento de
tijolos, e ao se produzir um texto, cada qual com suas idéias e sons.

Antonio Carlos Castrogiovani corrobora com as idéias de Lefebvre e Rolnik ao
afirmar que:

Independente de ser uma pequena ou grande metrépole, ela pulsa, vive, seduz,
agride, transforma-se e transforma aqueles que nela interagem. Ela tem
limites ilimitados no tempo e muitas vezes no espago. A cidade é repleta de
entornos e estabelece entornos, alguns fortes, expressivos; outras vezes
suaves, interativos com a continuidade espacial. A cidade é viva; mesmo nao
sendo conceitualmente dindmica, apresenta um dinamismo de relagfes. Com
isso, sempre é possivel a renovacao urbana. A cidade deve ser vista como um
bem cultural, onde devem ser valorizadas func¢des culturais que atendam a
vida qualificada do sujeito cidaddo (CASTROGIOVANNI et al, 1999, p.32).

No entanto, como Lefevre salienta que:

a obra € o valor de uso e o produto o valor de troca. O uso principal da cidade,
isto &, das ruas e das pracas, dos edificios e dos monumentos, é a Festa (que
consome improdutivamente, sem nenhuma outra vantagem além do prazer e o
do prestigio, enormes riquezas em objetos e em dinheiro). (LEFEBVRE 2001,

p.-4)

Esta peculiaridade das cidades, engquanto obras, relaciona-se diretamente com a
questdo da economia capitalista, em direcdo a um comércio, e a constituicdo de produtos.
Fator este que, na atualidade, faz com que o turismo enquanto, puramente, atividade
econdmica, descubra o urbano e toda sua riqueza fisica e humana e passe a explora-lo.

Porém, para o intelectual francés, apesar de a cidade continuar sendo um objeto, ela
ndo mais o € de forma “... manejavel, instrumental...” (2001, p. 46). A cidade, como afirma
Rolnik, ndo “se define como rede de circulagdo e de consumo, como centro de informacoes e
de decisdes” (2001, p. 43). Ela é mais que isto. Utilizando as palavras de Lucio Costa, "a
Cidade é a expressdo palpavel da necessidade humana de contato, comunicacdo, organizacao
e troca, - numa determinada circunstancia fisico-social e num contexto historico™ (LUcio
Costa, 1995, p.277).



ANPTUR

Associagio Nacional de Pesquisa ¢ Pos-Graduagdo em Turismo

IV Seminario da Associacdo Brasileira de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Turismo UAM- 27 a 28 de agosto de 2007

Avulta-se a cidade, portanto, como local privilegiado que é de inclusdo social imediata
e de exercicio cotidiano da cidadania. Ganha uma nova dimensdo, um novo papel, onde,
reconhecidamente, melhor se esclarecem as relagdes estabelecidas entre as pessoas, as
atividades e os "fragmentos” do territério com o pais e com o mundo. E na cidade, afinal, que
0 sujeito constréi suas redes sociais, eis que é espaco politico por exceléncia (Le Monde
Diplomatique , 2001). Entretanto, em que pese a importancia social e econdmica que 0
ambiente urbano possui, as questdes relativas a cidade “ainda ndo assumiram politicamente a

importancia e o significado que tém no pensamento (ideologia) e na pratica” (Lefebvre, 2001,
p.2).

Plano Diretor.

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe um capitulo dedicado com exclusividade a
Politica Urbana, em que estdo contidos os artigos 182 e 183. A sua regulamentacdo foi
efetivada com a edigéo da Lei 10. 257, de 10 de julho de 2001, o Estatuto da Cidade. Cumpre
destacar, no dmbito do objeto de analise, que este estabelece parametros e diretrizes da
politica urbana no Brasil, oferecendo, ainda, instrumentos para que 0 municipio possa intervir
nos processo de planejamento e gestdo urbana e territorial, visando, desta forma, garantir a
realizac&o do direito a cidade.

Constitui-se o plano diretor, consoante o texto constitucional (artigo 182, §1°), no
instrumento legal definidor, em nivel municipal, dos limites, faculdades e obrigagdes
envolventes da propriedade, ao proceder ao estabelecimento do destino especifico das
diferentes regifes do municipio. Pode ser considerado o plano urbanistico geral a nivel local
(Custodio, 1997), definidor das metas e diretrizes relativas ao desenvolvimento urbano, vez
que contém normas sobre zoneamento, exigéncias quanto as edificacbes e matérias relativas
ao uso do solo. Cabe-lhe, desta feita, a determinacdo, como normas imperativas aos
particulares e agentes privados, dos critérios para a verificacdo do cumprimento da funcéo
social pela propriedade e as condicionantes do exercicio desse direito, a fim de se alcancarem
0s objetivos da politica urbana.

Entretanto, ndo se limita a uma mera distribuicdo das varias vocagfes do territorio

municipal. Apresentard verdadeiro inventario da cidade, seus usos e limitacdes de uso, em
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seus aspectos fisico, social, econémico, administrativo, bem como ambiental. Acaba por
definir, portanto, as prioridades do governo local, disciplinando, controlando e orientando as
atividades urbanisticas e o desenvolvimento da cidade®, embasando os objetivos e estratégias
da politica urbana, dai decorrendo sua extrema relevancia a atividade de planejamento.

Seguindo por esta mesma linha de raciocinio, José Afonso da Silva define o plano
diretor “como instrumento de atuacdo da funcdo urbanistica dos Municipios, constitui um
plano geral e global que tem, portanto, por funcdo sistematizar o desenvolvimento fisico,
econémico e social do territério municipal, visando ao bem-estar da comunidade local”
(SILVA, José Afonso da. ob. cit.,, p. 13). Paulo Affonso Leme Machado, por seu turno,
salienta que “inventariar e diagnosticar qual a vocagdo ecoldgica das diferentes areas ou
espacos de uma cidade, quais 0s seus usos e quais as limitacdes ao uso desses espagos sera 0
minimo que um plano diretor devera conter” (MACHADO, Paulo Affonso Leme. ob. cit. p.
165).

N&o se pode deixar de referenciar que o plano diretor €, também, um pacto a ser
firmado pelo poder publico (Executivo e Legislativo) e os cidaddos de cada municipio. Este
deve ser elaborado de forma coletiva, organizada, participativa, comprometida, seguindo
sempre uma metodologia pré-estabelecida e respeitando as peculiaridades de cada local. Ndo
existe férmula pronta de plano, cada caso é unico, conforme o salientado no livro “Plano
Diretor” organizado pelo Ministério das Cidades (2004).

Ressalta-se que para alguns municipios ha a obrigatoriedade de elabora¢do de um
plano diretor. Os municipios que possuam mais de 20 mil habitantes; ou integrantes de
regides metropolitanas e aglomeragBes urbanas; ou, ainda, areas de especial interesse
turistico; ou, entdo, situados em areas de influéncia de empreendimentos ou atividades com
significativo impacto ambiental na regido ou no pais, fazem parte do grupo no qual existe este
imposicdo. Consoante redagédo dos incisos do artigo 41 do Estatuto da Cidade.

Embora haja no artigo 50 de referido diploma legal o estabelecimento de um prazo
para a elaboracdo ou revisdo dos planos diretores dos municipios que se encaixam no artigo
41, este contempla apenas 0s casos mencionados nos incisos | e Il. Isto significa que
municipios que possuem area de interesse turistico ndo tém prazo fixo para tanto, e muito

menos para a implementagéo de seus planos diretores.

> Quanto as formalidades relativas & competéncia, ao contetido e demais requisitos legais: artigos 39 a 42,
Estatuto da Cidade.
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Mesmo ndo sendo obrigatoria a elaboracdo do plano diretor para todos os municipios
brasileiros, & recomendado que estes o facam, com o intuito de manutencdo e expansao
adequada e democratica das cidades, uma vez se tratar de instrumento basico para orientar a
politica de desenvolvimento ordenado. E um recurso para se planejar a cidade de forma mais
humana, harmoniosa e integrada, auxiliando no combate as desigualdades sociais e ampliando
0 acesso da populacdo a moradia, ao saneamento, a educacgéo, a saude e ao transporte. Ainda,
constitui-se em instrumento efetivo de gestdo e planejamento da ambiéncia urbana capaz de

promover a incorporacdo da perspectiva do turismo as politicas de desenvolvimento urbano.

O Desenvolvimento.

As discussdes sobre 0 tema ndo sdo recentes, muito pelo contrario, “(...) a idéia de
desenvolvimento ndo é tdo Obvia ou isenta de disputa e controvérsia quanto se poderia
imaginar” (Souza 1997, p.18). Tendo como ponto de partida esta afirmacdo de Marcelo José
Souza, entende-se ser necessario discorrer a respeito do conceito. Mais do que isto, considera-
se necessario proceder uma delimitacdo do conceito a ser empregado neste trabalho para que
melhor se entenda as interfaces da relacao cidade e turismo.

Analisando a literatura disponivel, pode-se dizer que o termo desenvolvimento foi
bastante desgastado nos ultimos anos, devido a maneira ambigua de emprega-lo. Destarte, é
importante que se estabeleca aqui uma diferenciagdo crucial: desenvolvimento ndo significa
crescimento. Conforme explica Rodrigues (1997, p.10), “(...) ndo basta um grande aumento
do PIB, alardeado em letras garrafais pela midia imprensa. A economia ndo é tudo sem
eficécia social (...).”

N&o cabe mais reduzir a nocao de desenvolvimento aquela embrionaria de crescimento
difundida desde os anos 1950. Como coloca Morin (2002, p.102), “a nogdo de
desenvolvimento deve tornar-se multidimensional, ultrapassar ou romper 0s esquemas ndo
apenas econémicos, mas também civilizacionais e culturais (...) que pretendem fixar seu
sentido e suas normas”. Barkin (apud MOLINA e RODRIGUEZ 1999, p. 21) compartilha
desta mesma crenca. Para o autor, desenvolvimento constitui-se de um processo de
enriguecimento e de mudanca estrutural da sociedade.

Existe uma diferenga muito grande entre crescimento e desenvolvimento, uma vez que
0 conceito do primeiro ndo contempla os aspectos sociais, importantes para o segundo. O

crescimento € o aumento da capacidade produtiva da economia, portanto, da producéo de bens
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e servicos de determinado pais ou regido. E percebido pelo indice de crescimento anual do
Produto Interno Bruto (PIB). O desenvolvimento, por sua vez, caracteriza-se pelo aumento do
Produto Nacional Bruto acompanhado pela melhoria do padrdo de vida da populacdo e por
alteragdes fundamentais na estrutura de sua economia.

Amartya Sen (1999), em conformidade com os autores anteriormente citados,
considera uma visao estreita de desenvolvimento a que se baseia no crescimento do PNB, que,
conforme conceitua Lage e Milone (1992), é a soma dos valores monetarios de todos os bens
e servicos produzidos em um pais ao longo de um determinado periodo, refletidos muitas
vezes somente pela sua industrializagéo.

Lemos pronuncia-se a respeito desta diferenciacdo dizendo que “o crescimento de uma
economia é dado por movimentos de expansdo dos componentes de sua demanda agregada,
que nada mais é que o conjunto de todos os bens e servigos demandados em uma economia.”
(LEMOS 2005, p.143). No entanto, o autor salienta que o desenvolvimento assume a
necessidade de diversos outros avangos, pois “o crescimento econémico traz melhorias sociais
como consequéncia, mas nao necessariamente” (LEMOS 2005, p.147). Em outras palavras,
para haver desenvolvimento é necessario o crescimento econémico. No entanto, o
crescimento ndo conduz, necessariamente, ao desenvolvimento. Embora o aumento de divisas
crie um excedente que possibilitaria o desenvolvimento, esta légica nem sempre ocorre.
Existem outros fatores que devem ser levados em conta quando se fala em desenvolvimento.

Alguns deste “outros fatores” sdo tidos como indicadores de desenvolvimento pela
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU). A ONU utiliza como indicadores para classificar 0s
paises segundo o grau de desenvolvimento o indice de mortalidade infantil, a esperanca de
vida média, o grau de dependéncia econdmica externa, o nivel de industrializacéo, o potencial
cientifico e tecnoldgico, o grau de alfabetizacdo e instrucdo e condicdes sanitarias. No
entanto, € importante salientar que ndo se pode falar em desenvolvimento sem falar na
maneira como se distribui os ingressos nacionais (MOLINA E RODRIGUEZ, 1999).
Elemento este que ndo consta como indicador da ONU.

Desenvolvimento supBe a conquista da felicidade individual e coletiva e ndo admite
exclusdo social e degradacéo ambiental. “Ao pensar o desenvolvimento, deve-se ter em mente
a dimens&o social, pressupondo que uma comunidade tenha autonomia para gerir 0S Seus
destinos” (RODRIGUES 1997, p.10).
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Sen (2000), por sua vez, considera a expansao das liberdades reais das pessoas como o
fim primordial e o principal meio para o desenvolvimento. Segundo o autor, crescimento €
importante para expandir a possibilidade de liberdades desfrutadas. Contudo, ndo se pode
confundir liberdades humanas com a visdo restrita que identifica desenvolvimento com
crescimento do PNB, aumento de renda pessoal, industrializacdo, avango tecnolédgico e assim
por diante. O desenvolvimento, sob a Gtica do economista indiano Amartya Sen, requer que se
removam as principais fontes de privacdo de liberdade: como a pobreza, a tirania, a caréncia
de oportunidades econdmicas, a distribuicdo sistemética das riquezas geradas, a negligéncia
dos servigos publicos e a intolerancia ou interferéncia excessiva de Estados repressivos.

Neste sentido, desenvolvimento supde a manifestacdo das autonomias individuais e ao
mesmo tempo o crescimento das participaces comunitarias. “Mais liberdade e mais
comunidade” (MORIN 2002, p. 104). Assim a questdo da autonomia é ponto central, tanto na
concepcdo de Morin como de Sen, para que se tenha indicios de desenvolvimento. Para estes
autores, o desenvolvimento pressupde que uma coletividade tenha autonomia para gerir 0s
seus destinos.

Sen considera como liberdades instrumentais: liberdade politica, facilidade econdmica,
oportunidades sociais, garantias transparéncias e seguranca protetora. “Essas liberdades
instrumentais tendem a contribuir para a capacidade geral da pessoa viver mais livremente,
mas também tém efeito de complementar umas as outras”(Sen 2000, p. 55). Segundo o autor,
estas liberdades, ao interagirem entre si, melhoram a qualidade de vida da populagdo e

desencadeiam um processo de desenvolvimento autbnomo. Pois para ele

O crescimento econdémico pode ajudar ndo s6 elevando rendas privadas, mas
também possibilitando ao Estado financiar a seguridade social e a intervencéo
governamental ativa. (...) a contribuicdo do crescimento econémico tem de ser
julgada ndo apenas pelo aumento de rendas privadas, mas também pela
expansdo de servigos sociais que o crescimento econémico pode possibilitar.
(Sen 2000, p. 57).

No entanto, ndo se quer dizer com isto que o pais deve ficar esperando o crescimento
econdmico acontecer para depois fomentar o desenvolvimento. Na opinido de Sen (2000), o
desenvolvimento pode ser favorecido pela criacdo de oportunidades sociais, como educacgédo
publica, servicos sociais e uma imprensa livre e ativa. Exemplo que avaliza esta afirmagéo é o
do Japdo. O pais teve o seu desenvolvimento econdémico claramente favorecido devido ao

desenvolvimento prévio dos recursos humanos relacionado com as oportunidades sociais que
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foram geradas. Isto significa que o impacto do crescimento econémico no processo de
desenvolvimento depende muito do modo como seus frutos sao aproveitados.

Os fins e os meios do desenvolvimento exigem que a perspectiva da liberdade seja
colocada no centro do palco e que as pessoas sejam vistas como ativamente envolvidas.
Afinal, trata-se da construcdo do préprio destino destas, ndo podendo estas apenas posar de
beneficiarias passivas dos frutos do desenvolvimento. Amartya Sen acredita, mesmo partindo
confessadamente da teoria liberal de Adam Smith, que “o Estado e a sociedade tém papéis
amplos no fortalecimento e na protecdo das capacidades humanas” (Sen 2000, p.71).
Acredita-se, portanto, assim como Morin, que “o desenvolvimento deve ser concebido de
maneira antropologica, [pois] O verdadeiro desenvolvimento € o desenvolvimento humano”
(MORIN 2002, p. 102).

12
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Cidadania.

A guestdo da cidadania esta estritamente ligada ao surgimento das cidades, da vida
em comunidade. Pode-se dizer, entdo, que a génese desta questdo surge com a polis grega.
No entanto, apesar de pregar direitos iguais a todos, nos seus primérdios a cidadania era
privilégio dos poucos homens totalmente livres, ou seja, aqueles que ndo precisassem
trabalhar para sobreviver. Assim sendo, homens dedicados ao comércio, mulheres,
escravos e estrangeiros ndo exerciam a cidadania grega. Mesmo ndo sendo para todos, néo
sendo plena e compreendendo apenas os direitos politicos, identificados com a participagdo
nas decisdes sobre a coletividade, pela primeira vez na historia tenta-se empreender um
viver mais harmonioso e igualitario a todos através da lei.

Assim como as sociedades, a cidadania esta e sempre esteve em processo de
construcdo. Na verdade as questdes e a historia da cidadania se confundem muito com
questdes e a histdria relativa aos direitos humanos e, mais atualmente, ao direito do
consumidor. Esta proximidade fica evidente ao se estudar a historia da burguesia, classe
que instaurou o capitalismo e consolidou a urbanidade.

Desde os mais remotos tempos a qualidade de ser cidaddo foi sempre muito
desejada. Como se pode averiguar no texto de Lage de Resende e Morais, apud Wilba L.
M. Bernardes, no qual afirma que a “a cidadania era para 0s gregos um bem inestimavel.
Para eles a plena realizagcdo do homem se fazia na sua participacdo integral na vida social e
politica da Cidade-Estado.” (BERNARDES, 1995, p. 23).

Esta busca da humanidade por atingir o status de cidaddo, este anseio por mais
liberdade, € facilmente compreendida nas palavras de Dalmo Dallari:

A cidadania expressa um conjunto de direitos que dad a pessoa a
possibilidade de participar ativamente da vida e do governo de seu povo.
Quem ndo tem cidadania estd marginalizado ou excluido da vida social e
da tomada de decis6es, ficando numa posicdo de inferioridade dentro do
grupo social (DALLARI, 1998, p.14).

No entanto, a cidadania, que segundo Marshall “... é um status concedido aqueles
que sdo membros integrais de uma comunidade” (1967, p. 76), necessita ser melhor
apreendida pela sociedade e pela administracdo publica. A compreensédo de que a cidadania
é mais complexa do que se imagina, uma vez que envolve a esfera individual e a pablica

ambas permeadas pelo senso de igualdade e justica é mister. Isto porque “... os direitos de
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uns precisam condizer com os direitos dos outros, permitindo a todos o direito a vida no
sentido pleno.” (COVRE, 2002, p.15).

Um segundo ponto a ser assimilado é que a cidadania, de acordo com a concepcgao
de Marshall (1967), ndo € imposta de cima para baixo e muito menos obtida com
passividade, falta de responsabilidade e comprometimento de ambas as partes. Esta
constitui-se também do direito de lutar por seu direitos. A populagéo é na verdade o agente
da existéncia da cidadania, uma vez que esta € uma construcdo coletiva. Conforme Maria
de Lourdes M.Covre, a Cidadania “trata-se de um direito que precisa ser construido
coletivamente, ndo s6 em termos de atendimento as necessidades béasicas, mas acesso a
todos os niveis de exigéncia.” (COVRE, 2002, p.11).

Com a finalidade de ilustrar a que direitos do cidaddo se esta referindo, pode-se
utilizar o determinado pela ONU em sua Carta de Diretos (1948). Esta afirma que séo
direitos do cidaddo a igualdade entre semelhantes, educacdo, salde, habitacdo, lazer, o
dominio do préprio corpo, 0 acesso a um salario condizente para prover a propria vida, a
liberdade de expressao e principalmente ter uma vida digna. Neste ponto j& se evidencia
que o simples “... ato de votar ndo garante nenhuma cidadania, se (este) ndo vier
acompanhado de determinadas condi¢cdes de nivel econémico, politico, social e cultural.”
(COVRE, 2002, p.8-9). No entanto, é imprescindivel que se ratifique que cidadania ndo é
apenas o direito a receber. Trabalhar e cumprir com as obriga¢des que lhe cabem é parte do
caminho para se usufruir de seus direitos.

Por certo que o exercicio da cidadania plena pressupde ter direitos civis, politicos e
sociais, mas ndo cada um de forma isolada, mas, principalmente interligados, assim como
explica Marsall (1967). Entretanto, a cidadania, que segundo Covre “...é 0 proprio direito a
vida no sentido pleno”, (2002, p.11), pressupdem direitos e deveres a todos. De acordo
com Marshall, “se se invoca a cidadania em defesa dos direitos, as obrigacdes
correspondentes ndo podem ser ignoradas” (1967, p. 104).

Marshall (1967) admite que ha limitacdes a cidadania. Ndo ha como atingir uma
igualdade absoluta, uma vez que o econdmico e o social habitam esferas distintas. “Uma
relacdo equitativa € um conceito social e ndo econdmico” (1967, p.106), alerta Marshall.
Segundo o autor, existe um conflito permanente entre a cidadania e o sistema de classes
capitalista. Conflito este facilmente reconhecido na figura da distribuicdo desigual de

renda.
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O imprescindivel e o que Marshall defende é que todos tenham, como Sen concebe,
suas liberdades asseguradas, que todos desfrutem de igualdade de oportunidades a fim de
viabilizarem sua qualidade de vida. O autor compreende e aceita a desigualdade
econbmica, mas repudia a desigualdade entre os cidaddos. Em seu pensamento “[...] a
desigualdade do sistema de classes sociais pode ser aceitavel desde que a igualdade de
cidadania seja reconhecida (1967, p.62). No que concorda Covre, ao afirmar que “os
homens de uma sociedade mantém-se como cidaddos a medida que partilham as mesmas
normas e podem lancar méo delas para se defender” (2002, p.18).

Marshall, de forma otimista, acredita que a cidadania plena pode ajudar a conduzir
por um caminho de politicas mais igualitarias. Para isto, acredita-se, assim como o autor,
que:

A cidadania exige um elo de natureza diferente, um sentimento direto de
participacdo numa comunidade baseado numa lealdade a uma civilizagéo
gue € um patrimdmio comum. Compreende a lealdade de homens livres,
imbuidos de direitos e protegidos por uma lei comum (MARSHALL,
1967, p. 84).

A fim de complementar o acima dito por Marshall, pode-se utilizar o pensamento
de Covre (2002). A autora ressalta que a pratica da cidadania pode sim ser utilizada como
estratégia para a “construcdo de uma sociedade melhor” (2002, p.10), de uma humanidade
mais justa, livre e decente. Entretanto, para que isto realmente seja viavel, carece-se de
pratica de reivindicagdo, que por sua vez requer que esta esteja assegurada assim como

haja o conhecimento dos deveres e direitos de cada um dentro da teia social.

O Turismo, as Cidades e o Plano Diretor.

A proporc¢do da populacdo residente em areas urbanas no Brasil, consoante dados
veiculados pelo IBGE, foi de 82,8% no ano de 2005 (dos cerca de aproximadamente 184
milhGes de habitantes). Atente-se, ainda, a projecdo realizada pelo Fundo de Populacbes
das NacGes Unidas para 2030, periodo em que se estima, estatisticamente, em 91,3% o
percentual da populacéo estabelecida nas cidades.

Porém, as cidades brasileiras, segundo Betania Alfonsin (1997), tém sido
construidas reproduzindo absurdas desigualdades em seus territorios, possuindo a

urbanizacdo do pais as marcas do risco: a populacdo menos favorecida economicamente
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acaba tendo como Unica alternativa para a fixacdo as regiGes com caracteristicas
ambientais mais frageis e perigosas, também passando a viver pressionada pela condicéo
juridica irregular ou ilegal da posse, desprovida de investimentos em infra-estrutura e
equipamentos urbanos. Circunstancia esta reveladora de concentracdo de miséria,
deterioracdo crescente da qualidade de vida, segregacdo espaco-territorial (GRAZIA e
RIBEIRO, 2002) e situacdo de intensa depredacdo ambiental.

Somado a esta realidade urbana, ou nela inserida, estd a atividade turistica.
Atividade esta que muitas cidade ja ndo se imaginam desprovidas, conforme destaca
Molina (2004). Entretanto, sabe-se que o incremento do turismo tem resultado no
agravamento do processo de urbanizacdo, provocando pressfes nos recursos naturais, que
possuem diversos graus de vulnerabilidade, comprometendo significativamente a
qualidade ambiental e social.

O turismo, com sua “série de redes ou teias que ndo obedecem a modelos
estruturais pré-estabelecidos, expandindo-se e crescendo com conexdes multiplas e
imprevisiveis” (BARRETTO e REJOWSKI, 2001), é um dos assuntos a ser incorporados
ao plano diretor, assim como as suas interfaces com outras questdes, como a mobilidade
urbana, a preservacdo ambiental e cultural, relevantes para a construgdo de cidades mais
justas.

A legislacdo brasileira, via Lei 10.257, artigo 41, determina ser obrigatério a
elaboracdo do plano diretor para locais de interesse turistico, definindo, inclusive,
parametros de capacidade de suporte dos recursos naturais. Ha, entretanto, uma lacuna na
lei, uma vez que esta ndo inclui tais localidades quando estabelece um prazo limite para a
elaboracdo e aplicacdo deste importante instrumento do planejamento urbano.
Consequentemente, ndo existe fiscalizacdo quanto ao cumprimento ou ndo desta
regulamentacéo.

A responsabilidade do poder publico, bem como o comprometimento da populagéo
local sdo, tambem, ingredientes basicos para o funcionamento do plano diretor enquanto
instrumento de planejamento e ordenamento urbano. Diz-se isto, pois de nada adianta o
municipio elaborar um plano, vislumbrando a adequacdo legal, e ndo cumpri-lo ou
executa-lo de maneira totalmente oposta, como evidéncia-se em Floriandpolis. Na capital
catarinense, conforme denunciam Barretto, Burgos e Frenkel (2003), o desenvolvimento

seguiu a direcdo contraria a indicada no plano diretor metropolitano, priorizando a

16



&

ANPTUR

Associagdo Nacional de Pesquisa ¢ Pos-Graduagio em Turismo

IV Semindrio da Associacdo Brasileira de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Turismo UAM- 27 a 28 de agosto de 2007

racionalidade econdmica e ndo a urbanistica. Fato este que ndo ocorreu apenas uma vez,
conforme demonstram os autores em sua obra.

Casos como o de Floriandpolis, nos quais ha o predominio da logica capitalista em
detrimento da l6gica da cidadania, o desenvolvimento sera sempre desigual. Ou melhor, a
politica de interesses ligada principalmente a questdo da especulacdo imobiliaria,
transforma o cenario urbano, gerando, por certo, quando associado ao turismo, crescimento
econdmico para alguns poucos e caos social para a grande maioria.

Ocorre, todavia, que a forma de conceber o planejamento de espacos e tempos
sociais afeta sucessivas geragdes, de modo a permitir ou obstaculizar a concretizacdo de
projetos. E é esta consciéncia, tdo essencial a implementacdo de instrumentos inovadores
de gestdo, que se traduz na concepcao de sustentabilidade urbana, correspondente a “gestdo
das cidades no tempo, ou seja, a administracdo presente e futura dos recursos ambientais da
e na cidade associada & gestdo social , na nota de Solange Teles da Silva (2003). Enfim,
ainda de acordo com Silva (2003), remete ao ato de planejar objetivando estratégias de
incluséo social e equidade no acesso aos recursos ambientais.

Precisa-se priorizar uma ocupagdo mais ordenada do solo, permitindo o
aproveitamento sustentavel dos recursos naturais e culturais, de modo a assegurar
qualidade de vida, desenvolvimento, cidadania, tanto para a populacdo local quanto para os
visitantes. A ordenacdo do processo de urbanizacdo e sua distribuicdo espacial com maior
qualidade e equilibrio, frente a todas as pressfes que incidem no ambiente urbano é
fundamental. Idéia esta que é corroborada por Cecca (1997) ao afirmar que ha a
necessidade de se redefinir os equilibrios entre homem e natureza, de modo que as cidades
sejam reformuladas a partir de limites, gerando, desta maneira, espagos construidos
habitaveis, nos quais haja humanizacéo e equilibrio.

Constata-se, entretanto, neste contexto, que as intervencdes pontuais
tradicionalmente levadas a efeito no Brasil mostram-se ndo apenas insuficientes, mas,
sobretudo, marcadas por uma visdo fragmentaria, desconsiderando a imperiosidade de
integracdo das politicas publicas setoriais - de habitacdo, de transportes, de saneamento,
politica ambiental e turismo, ilustrativamente. Como reflexo, observa-se a continua
promocao de um planejamento urbano isolado da gestao e dos processos decisorios.

Carece-se, portanto, de maior reflexdo quanto ao proprio ato de planejar. Afinal, a

ndo adocdo de uma concepcdo integrada para o planejamento e a administracdo do meio
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ambiente conduz a inumeros riscos, dentre 0os quais a possibilidade de determinadas
iniciativas entrarem em conflito com outras politicas sociais e econdmicas, ou a resolucao
de problemas especificos gerarem novos problemas em outro ambiente. Deve o
planejamento prever, desta feita, o controle do uso do solo sobre todas as areas da cidade,
reconhecendo a integralidade do territorio (areas urbanas, rurais ou de preservacdo do
ambiente natural) e suas relagbes, bem como identificar suas vocagdes e relaciona-las
adequadamente a dindmica das atividades desenvolvidas.

Para tanto, o planejamento deve ser considerado como um espaco institucional com
visibilidade e legitimidade para a discussdo da cidade. Requer-se, nesse sentido, maior
capacidade de gestdo, controle da densificagdo da cidade, regulacdo e controle de
atividades incompativeis ou inconvenientes, monitoramento da capacidade de adensamento
para a adequada utilizacdo da infra-estrutura e a tomada de medidas que evitem a
deterioracdo urbana e a degradagdo ambiental mediante mecanismos que possibilitem a
manutencdo do patrimonio edificado e natural (OSORIO E MENEGASSI, 2002, p.53).

Molina acredita que “o auge do turismo urbano e o reposicionamento da cidade
como destino turistico significa aproveitar o potencial econémico do turismo para melhorar
a economia e a qualidade de vida.” (2004, p. 29). Qualidade de vida de uma cidade, no
entanto, diz respeito a diversos aspectos: demogréaficos, habitacdo, saude, educacdo,
historicos, culturais, infra-estrutura, niveis de renda, conservacdo do meio natural. Assim
sendo, definir limites de exploragdo turistica e respeita-los € essencial para condicionar

uma cidade a se desenvolver de forma efetiva e garantir cidadania a sua populagéo.

Considerac0es Finais:

O turismo, ao descobrir as cidades contribui, certamente, para a aceleragcdo do
processo de crescimento urbano e, conseqlientemente, com 0s impactos que este, sem
planejamento e respeito a populacdo, causa. A urbanizacdo sem controle, a falta de
saneamento e servigos urbanos associadas a atividade turistica irresponsével acentuam
deficiéncias e calamidades urbanas. Assim sendo, apresenta-se o plano diretor como uma
possibilidade de gerir de forma mais humana, equilibrada e sensata esta convivéncia: seres
humanaos, atividade turistica e cidade.

Acredita-se que o caminho de reflex&o aqui tragado entre os conceitos de cidadania

e desenvolvimento contribuiu para compreenséo de que tipo de arena, de local de encontro
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- como Lefebvre (2001) define a cidade -, deve-se lutar. Apesar de ser preciso avaliar todo
0 cenario (econémico, social, ambiental, histdérico) de cada cidade em particular, percebe-
se, apos reflexdo acerca de cidadania e desenvolvimento, que o fator humano e a melhoria
da sua qualidade de vida s&o eminentes quando da elaboracdo de um plano diretor.
Principalmente quando estdo envolvidas duas logicas extremamente complexas e densas,
como o turismo e a cidade.

As esferas urbana e do turismo possuem diversas interfaces, como exemplo poder-
se-ia citar as politicas publicas, a seguranca, a salde publica, as leis, a estrutura urbanistica
e os problemas sociais. No entanto, sem ddvida alguma a fronteira mais importante que
estas duas esferas compartilham sdo os seres humanos que se encontram nestas
aglomeracg6es urbanas, ndo importando se para viver ou para passear, a fim de obter uma
melhor qualidade de vida.

Contudo o dito acima, verifica-se que a convivéncia cidade e turismo é
possivel podendo vir a ser salutar e proporcionar ao cidaddo exercer sua cidadania e
usufruir de suas liberdades (Sen, 2000). Com responsabilidade, que envolve ética, respeito
e transparéncia, comprometimento e colaboracdo tanto por parte do poder pablico quanto
por parte da populagéo, alicergando-se e respeitando-se uma lei federal, a instituicdo de

interfaces mais humanizada do bindmio cidade e atividade turistica torna-se mais plausivel
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