2000 NP TUR
VI Seminario da Associagdo Brasileira de PesquRéseGraduacédo em Turismo
10 e 11 de setembro de 2009 — Universidade Anhbrahimbi — UAM/ S&o Paulo/SP

Planejamento do Turismo em Espacos Rurais

Cristiane Alcantara de Jesus Santds
Antonio Carlos Campo$

Resumo

A atividade turistica tem sido estudada nos ultimoss como redefinidora de novos
processos econdmicos e sociais em diferentes ssdatabora muitas pesquisas se
refiram ao turismo rural, em sua maioria, concentseus olhares nas variaveis de
potencialidades geograficas existentes, fazendo goen ndo haja relacdo entre a
complexidade da atividade turistica e a essénceaeanqvolve a paisagem. Este fato
dissocia a analise da paisagem como receptacutoddeuma carga de novos usos,
complementaridades ou mesmo novas territorialidaBes outro lado, nos estudos
sobre 0s espacos rurais, € pouco frequente encamatises detalhadas da atividade
turistica como uma perspectiva setorial, passigelasenvolvimento de acordo com as
pautas socio-culturais. Neste sentido, este artgga como objetivo discutir o
planejamento do turismo enquanto um conjunto deidatles que poderdo ser
desenvolvidas no espaco rural, ressaltando a ianpoé da diversidade laboral, cultural
e paisagistica e sua interrelacdo com a susteidtzdd desses lugares.
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Introducao

Nas ultimas décadas, o espaco rural brasileircsstdmpalco de grandes transformaces
sociais, econdmicas e culturais, ja que os efdidoglobalizacdo (abertura de mercados,
competitividade baseada em escala, alta produtigidatc.) geraram impactos nas

pequenas e medias propriedades agropecuariasdfapem que estas passassem a
estabelecer novas alternativas de producédo e nmdiatelas atividades como estratégia

de compatibilizar estes efeitos.
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Isso ndo significa que o0 espaco rural esteja pdes@or um processo Unico de
transformacao em toda a sua extensao, uma vezgjabaizacéo se expressa de forma
diferente em universos sociais, culturais e ecoodsnheterogéneos (SANTOS, 2002).
Assim, a emergéncia de novas atividades agricolasiceagricolas, paralelas e/ou
integradas as agricolas tem gerado inimeros fldeaspitais e pessoas, nos remetendo
a uma re-leitura da divisdo social e territorialt@gdalho, além de tendenciar uma nova
estruturacéo do espaco rural.

Entre as atividades centrais desse processo defammacdo do espaco rural
encontramos alguns tipos de segmentos turistianap exemplos podemos citar: o
turismo ecolbgico, ecoturismo, turismo de aventawa esportivo, agroturismo e o
turismo rural que tém sido utilizados como estiakgde desenvolvimento que
permitem revitalizar areas que se encontram degaisni economicamente,
potencializando o seu uso pelos habitantes dadesda

Em alguns casos, a exemplo do que ocorre na Espaiizidade turistica em espacos
rurais a partir do funcionamento do plano de gek&arlet da Comunidade Européia,
tem ajudado a diversificar a economia de algumagdes, uma vez que gera
oportunidades de atrair e inovar outros setoresulaalos a producdo do espaco rural.
Desta forma, ja sdo numerosas as experiénciasvessitdo somente em termos de
crescimento econdmico da atividade turistica emmesma, mas em todos 0s setores
vinculados, como o comércio, 0 artesanato, a aggnialos produtos agro-alimenticios
em geral. Vale ressaltar que associado a essenante em varios setores de atividades
h& uma incidéncia de melhorias nas infra-estrutloeais, além da criagcdo de novas
estruturas, equipamentos e servicos que benefioiaranjunto da populagdo e seus
visitantes.

Nos ultimos anos, a atividade turistica no Brasil sido estudada como redefinidora de
NOVOS processos econdmicos e sociais em difereedealas. Embora numerosas
pesquisas se refiram ao turismo rural, em sua maiooncentram seus olhares nas
variaveis de potencialidades geograficas existefagendo com que nao haja relacéo

entre a complexidade da atividade turistica e &ness que envolve a paisagem. Fato

®Programa Leader da Comunidade Européia que tem objetivo promover acdes de desenvolvimento
de interesse especial para a Comunidade EuropéadoCem 1988 e executado a partir de 1991 nas
regides mais atrasadas dos paises membros.



s005’ AINIP FUR

VI Seminario da Associagdo Brasileira de PesquRéseGraduacédo em Turismo
10 e 11 de setembro de 2009 — Universidade Anhbrahimbi — UAM/ S&o Paulo/SP

gue dissocia a analise da paisagem como receptdeutma uma carga de novos usos,
complementaridades ou mesmo de novas territordgslgue se impdem.

Por outro lado, nos estudos sobre o0s espacos,rénaosico freqliente encontrar analises
detalhadas da atividade turistica como uma pelgspecsetorial, passivel de
desenvolvimento de acordo com as pautas soOcioraigdtdestes mesmos lugares. De
fato, o modelo de desenvolvimento turistico brasilesta pautado, em grande medida,
nas areas litoraneas e no turismo de massa, baseadon Unico produto de “sol e
praia”, pouco planejado e que apresenta forte séidade. Com isso, uma importante
soma de recursos destinados a esta atividade copeedar peso frente aos graves
impactos ambientais que estdo gerando, como: satuido espaco fisico, exploragédo
dos mananciais, perdas de ecossistemas de grdodedeterioracdo paisagistica, entre
outros.

Esta situacdo faz com que haja discussdes acereagbdamento deste modelo, uma
vez que também se constata claros signos de travsféo no atual consumidor
turistico. Este turista estd mais conscientizadow#ores ambientais e passa a buscar
novas opcodes atrativas naturais e paisagisticgards com identidades préprias nos
quais a cultura e as tradicbes se conservem atwamaio elementos diferenciadores.

O novo consumidor do turismo apresenta uma mavarsidade quanto aos seus gostos
e preferéncias, orientando seus periodos de fadasunicamente ao descanso ou a
conhecer novos lugares, mas sim, a praticar naxadaales e interagir com o ambiente
visitado. Esta interacdo pode ocorrer nas maisdas formas possiveis, desde a pratica
de esportes radicais, o cuidado com o corpo e desailicontato com a natureza, o
conhecimento de culturas diferentes, ou mesmo, aticar de atividades laborais
diferente de seu cotidiano.

Estas atividades marcam o despontar das atividdelégrismo em espacos rurais, na
qual esta pode se converter em importante form@edenvolver zonas, municipios ou
mesmo regides contribuindo para a criagdo de eropre@ geracdo de renda e a
melhoria da qualidade de vida nestes espacos. Posdenressaltar que muitas vezes,
nao significa melhorar o estado de bem estar delshitantes.

Neste sentido, entendemos que a adequada compredasfurismo em toda sua
extensdo nos obriga a analisar previamente astedsticas dos espacos e organizacdes

sociais que o acolhe, posto que é a partir dacifispades socio - culturais e espaciais
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gue se desprendem as possibilidades potenciaisilmstos capazes de desenvolver a
atividade de forma mais justa e compativel comx@eaativas de desenvolvimento
sécio-espacial.

Assim, realizar uma discussdo conceitual acerctudemo em areas rurais ndo nos
permite adotar modelos predeterminados. Entretaafmoveitando os diversos
discursos existentes, podemos ter uma idéia dotguamos que aprofundar nesta
questdo para propor algumas indicagcbes metodoBgioe sejam passiveis de ser

postas em pratica.
Turismo em espacos rurais ou turismo rural? Uma qustao a resolver

Muitos autores tém trabalhado essa definicdo deredifes maneiras e, sobretudo,
baseando-se nas escalas territoriais do espacesifiesendo analisado. E certo que
estas abordagens se constroem de forma desiguagreentada, de acordo com dois
pontos de vista distintos: de um lado, o panoragrari@, que lida a atividade como
uma possibilidade de contribuir para dinamizar edeedos produtos e as condi¢cdes de
vida, trabalho e producéo nas areas rurais; de ¢adio, a viséo turistica, que aparece
como expressao singular através das novas formasodedesses espacos. Ademais, ha
uma confusdo conceitual quando se trata dos dvesmgmentos do turismo em areas
rurais.

Em 1993, no estudo sobre ecoturismo, TroncosafEkina com o conceito de turismo
em areas rurais, quando o define como “o conjuatatividades resultantes da visita a
comunidades camponesas; aproveitando e desfruttm@mbiente e de seus valores
naturais, culturais e sécio-produtivos” (1993, p1)L A partir desta definicdo, o autor
ressalta dois pontos importantes: o primeiro sereefo meio rural e aos camponeses,
mostrando que é de fundamental importancia que baja interacdo entre a
comunidade local e a atividade que sera desenelvid segundo ponto esta
relacionado a forma que os atrativos podem e deegmdesenvolvidos, ou seja, que néao
deve apenas visar os beneficios econdmicos e ssaltar os valores naturais, culturais
e sociais.

Por outro lado, oficialmente, o Instituto Brasieile Turismo trabalha o conceito de

turismo rural como um conjunto de atividades tigdst desenvolvidas no meio rural,
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comprometido com a producdo agropecuaria, agregealdo a produtos e servicos,
resgatando e promovendo o patrimbnio cultural euraht da comunidade
((EMBRATUR, 1996). Utilizando o termo empregado @&MBRATUR, o turismo
rural pode ser desenvolvido a partir da oferta el@igs, equipamentos e produtos,
como por exemplo, hospedagem, alimentagdo, recefpgésitacdo em propriedades
rurais, atividades pedagdgicas vinculadas ao ctmtexal, entre outros.

De fato, o EMBRATUR entende que o turismo rural cgmstitui em uma forte
ferramenta para preservar os valores e a identidéadieseca aos espacos rurais, que em
termos operacionais, a Organizagdo para a Cooperacd Desenvolvimento
Econdmico (OCDE, 1998) define como atividades gueealizam em destinos que tém
como caracteristicas: populacdo com menos de 1;abidantes e de 150 habitantes
por Knf, entorno naturais, atividades de lazer persorsdiza negdcios comerciais
pertencentes a proprietarios locais.

Estas definicbes sdo corroboradas nos estudos aigaGo da Silva et al (1998), que
define o turismo rural como aquele que desenvdivedades que se identificam com a
vida rural, ou seja, atividades que valorizam o iantk rural, a economia e a cultura
local. Vale ressaltar que estes autores diferenoidamismo rural do turismo em areas
rurais, uma vez que a conceituacao de turismo easdurais € muito ampla e engloba
varios tipos de segmentos turisticos: turismo yueabldgico, turismo de aventura,
cultural, turismo de negocios, turismo jovem, sSpctarismo de saude e turismo
esportivo.

Entretanto, Schmitt (1999) discute o turismo emagreurais dentro do contexto de
conservacao e revalorizagdo do patriménio turistical. O autor destaca que esta
modalidade de turismo deve ser desenvolvida arpdéati acdo empreendedora da
populacao local, seguindo pautas éticas e presdmvapatrimonio cultural e ambiental.
Essa conceituagdo introduz um aspecto inovador,vemngue é de extrema importancia
a elaboracdo de um codigo de ética e condutaraseeitado pelas comunidades locais
e turistas, com a finalidade de atingir uma efefik@servacdo do patriménio material e
imaterial.

Em seu artigo intitulado “El alojamiento turisticaral en la legislacion espafiola”
Blanco Herranz afirma que o conceito de turismalr@rmuito mais amplo do que o de

agroturismo, uma vez que o turismo rural € “a esgfie singular das novas formas de
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turismo, caracterizada por se desenvolver forandokos urbanos e se produz de forma
reduzida, [...] além de utilizar de maneira divers recursos naturais, culturais,
patrimoniais, de alojamento e servigos, proprios rdeio rural, e contribuir ao
desenvolvimento local e a diversificacdo e comipetade turistica” (1999, p. 152).

Na verdade, o turismo em areas rurais estd reladom uma série de atividades,
apresentando assim mudltiplas faces, nao relaciosaah@nte ao servico de alojamento
em unidades de pequena escala ou familiares, madvena producéo artesanal da
regido, a gastronomia tradicional, o folclore, alden oferecer a paisagem (com seu
conjunto de atividades laborais). Desta forma, ipoga, de forma simultanea, o
consumo e a producdo do espaco, desde uma pevapadti promocao da
sustentabilidade local, do espaco natural e do rdedada rural.

Assim, a autenticidade e a revalorizacdo da cultural associada a preservacdo do
meio ambiente se tornam fundamental para o desemaito da atividade turistica em
areas rurais. Partindo desse principio, optamosuplizar o termo turismo em areas
rurais conduzido pelos habitantes locais como p@ponetodoldgica que visa o
planejamento e gestdo da atividade turistica, medotea integridade natural e

permitindo a coexisténcia de culturas diferentésednristas e os atores locais.
Gestao turistica do patriménio cultural dos espacorirais

As atuais estratégias de desenvolvimento do turismo areas rurais mostram
claramente a dependéncia existente entre a at&vitlatstica e o grau de conservacao
de espaco no qual a atividade turistica se desenvaAksim, torna-se de fundamental
importancia introduzir critérios de sustentabilidagbs instrumentos de ordenacédo e
planejamento territorial e nos modelos de gest&addstinos turisticos.

Numa abordagem geogréfica sobre a gestdo de atesdaristicas nos espacos rurais, 0
mais freqlente € que nossa observacédo se dirgaggacaracteristicas do ambiente e os
processos de trabalho desenvolvidos pela sociedadgsimilar as condicbes de
conservacdo dos territdrios e ecossistemas coadoersimbolicos, representantes
histéricos do patriménio dessa sociedade torna estpacos singulares, carregados de
memoria e beleza estética cada vez mais valorizada do ponto de vista da atividade

turistica, como da necessidade de estudos e plaaejas.
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Dessa maneira, as sinergias responsaveis peldtifitagio, ou mesmo, pela
manutencdo destes espacgos partem de uma sérierdsgas que o transformam em
recursos capitalizados tanto pelos turistas comla pepulacdo local. Assim, a
necessidade de financiar a conservacao espaciast@ida desses espacos rurais se
constitui no marco inicial de qualquer propostaéstao.

Essa premissa responde, de maneira geral, as ideckss operativas das empresas
turisticas que trabalham nestes espacos e exployararcialmente seus recursos. Fato
que constitui o tecido econdmico enddégeno e gaasportunidades de sobrevivéncia
da atividade. Outro fator preponderante no procegsgestdo do patriménio cultural
diz respeito a participacdo da comunidade locag uez que € o manejo do patriménio
material e imaterial secular por parte da populdgéal que se transforma em recurso,
inteligéncia econdmica e capital histaorico.

A chave para gerar um processo evolutivo na gedb&oespacos rurais baseados na
capitalizacao do patrimonio cultural fundamentargeoncepcao educativa presente no
proprio processo, em que o conjunto de informagdbse 0 ambiente e 0 modo de vida
seja concebido como recursos educacionais capazewia comportamentos que
aproximam o homem ao meio. Desta forma respondeneeessidades de um turismo
passivo, ativo e criativo nos espagos rurais.

A partir de um planejamento pensado nessas basds;sg estabelecer medidas para
reduzir os impactos negativos sécio-culturais desituo e promover uma integracao
positiva entre turistas e comunidades locais, rEspm mutuamente as tradicdes,
culturas e valores e, acima de tudo, ndo cultivandtras hibridas. Partindo para o
ponto de vista organizacional, a gestdo e o plar@jto do turismo em areas rurais
contribuem para a eficiéncia das organizacfestitass uma vez que pode identificar
as oportunidades de parceria entre os setorescpsi®i privados, cooperacdo entre as
operadoras, além de potenciar uma abordagem camt@ede desenvolvimento

turistico.

Proposta metodoldgica de elaboracdo um plano de @esolvimento do turismo em

areas rurais
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Ressaltando a importancia da manutencéo da dieesidultural e ndo simplesmente
analisar os beneficios econémicos gerados a partima “fetichizagdo” da cultura e da
paisagem local, o planejamento pode ser utilizadmoc um instrumento para
maximizar os beneficios econbmicos do turismo, taasbém deve visar a melhor
utilizagdo de outros aspectos, como por exemplgoo#-culturais, organizacionais,
ambientais e comerciais.

Os principios ambientais do planejamento turis&ro,sua maioria, estao relacionados
com a preservacao da natureza e da integridaddéedtinacdes e instalacdes turisticas.
Assim, o planejamento pode ajudar a minimizar opaittos negativos gerados em
ambientes turisticos, com a finalidade de que umea fossa manter seus atrativos
turisticos dentro dos principios das boas praticas.

A proposta metodoldgica que se segue neste trgbllhge de ser uma férmula
acabada, é fruto tanto de uma revisdo bibliografestissima existente na Espanha,
como faz parte de uma experiéncia de planejameetsgoa para desenvolver as
atividades turisticas nos espacos rurais do estad®ergipe. Desta forma propomos as
seguintes fases:

I. Fase preparatoria:Esta fase corresponde a avaliacdo do interessdgremos de
custos e beneficios para as comunidades locaisnei@ ambiente, de se implantar a
atividade turistica no territorio. Além disso, restase devem-se determinar 0s
objetivos desejados, procurando a maximizacdo eogfftios e a minimizacdo dos
impactos negativos que o desenvolvimento da atieigede comportar. A partir deste
ponto se estabelece a metodologia de trabalhondevse em consideracdo que esta
deve procurar a participagdo do conjunto dos agesteolvidos e que o desenho e
redacdo do projeto prescindirdo de uma equipe dmdiplinar para levar a cabo o
planejamento.

II. Andlise e DiagndsticoEsta fase deve ser abordada a partir de duaseptvgs: de
um lado, deve-se realizar uma analise interna qoeemple os aspectos que definem a
natureza dos recursos, 0 entorno sécio-econdmiam;anegal e politicas publicas que
nos permitam conhecer a capacidade intrinsecapig@sural como destino turistico.
De outro lado, se faz necessario uma analise exteenqual se possa estudar o entorno
global em que vai se desenvolver a atividade: gitmado mercado e principais

tendéncias de futuro, observando a perspectivdetta @ demanda.
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Esta analise externa define de maneira diretal@émtia da demanda final, limitando
ou estimulando os valores internos dos propriosrses.

A analise e o diagnostico interno serdo compostos)danalise territorial (meio fisico,
patrimoénio cultural, equipamentos e infra-estrigugarais, analise soécio-econémica e
andlise do marco institucional); b) oferta turisti@efinicdo da tipologia da oferta,
inventario e caracterizacdo dos equipamentos e-ettruturas existentes, analise
especifica das infra-estruturas rurais existensgslise dos servicos publicos de
transporte e determinacdo das modalidades e atesdpossiveis de executadas); c)
Andlise da demanda atual (estudos de demanda, mlrfivisitante, estudo da
capacidade de carga da atividade, motivagdo, prefexs dos visitantes, hébitos de
consumo, atividades que desempenham hierarquicamest espacos rurais, grau de
satisfacao dos visitantes e andlise dos instrureetgocomunicacao e comercializacao
empregados).

A andlise e diagndéstico externo pretende conhecanadisar a situacdo global do
mercado, a analise dos competidores e a analiderdanda potencial.

[ll. Formulacdo do Planoa partir da determinacdo do modelo de atividadssrem
desenvolvidas no espaco rural e definicdo de égiest e objetivos, pode-se: a) definir
as atividades ou tipos de turismo; b) definicdodatetrizes e estratégias que devem
orientar o desenvolvimento turistico na area ruadefinicdo dos objetivos operativos
concretos que se propde no espaco rural; e, djnteseg o ambito de aplicacédo do
planejamento que se entendera ndo s6 em termagpdeocefisico, mas sim, através da
integracao social, econémica, politica e cultural.

Dentro desta fase, torna-se necessario desenpangramas e estabelecer um plano de
acdo que estejam de acordo com 0s objetivos eéggtra pensadas inicialmente. A
exemplo de: programas de defesa do meio ambierde puogramas de uso recreativo
e turistico; programas de criacdo de oferta comghean (desenvolvimento de
cooperativas de artesanato com as comunidades)looacuperacdo do patrimonio e
implementacdo de projetos de restauracdo do arsbieimstico; melhoria dos
equipamentos e infra-estruturas turisticos desspaces (implantacdo de meios de
hospedagens); programas de formacgédo de pessodlidnyg@rogramas de pesquisas
sobre os efeitos do turismo no espacgo rural; pmgsade criacdo de produtos

identitarios que correspondam as singularidadesidp@rogramas de informacédo e
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comunicacao e programas de educacao ambientaiueatujue promovam a integracao
do turista com a comunidade local.

IV. Implantacdo do Plano e Acompanhamentbna vez elaborados os programas,
procedera a determinacdo de um o6rgao gestor capaaaildenar os diversos agentes
que participam do processo e que possa tomar @scesdealizar uma avaliagdo das
medidas propostas nos programas. Além disso, éss@ie que este plano seja
amplamente difundido entre comunidade local e taures que comporte medidas de

avaliacdo comum as comunidades locais e seja phdsivevisdes permanentes.
Algumas reflexdes conclusivas

Levando em consideracdo uma analise atual sobtesidade turistica nos espacos
rurais brasileiros, sua organizacédo espacial demotecessidade de adocdo de politicas
descentralizadas de gestdo, capazes de minimizapastos sociais e ambientais.

De fato, os gestores publicos, as liderancas e cimades locais conjuntamente devem
elaborar planejamentos adequados as realidadesifesgse fundamentadas, sobretudo,
nos critérios de promocdo de desenvolvimento séspacial das proprias
comunidades, uma vez que o turismo se coloca mugass como um vetor de
transformacdo contraditério e emblematico, acemtoaa producdo de lugares de
consumo e o consumo de lugares, ndo de experié@eidda.

Neste sentido, o plano local se apresenta comao paddc acdo de estratégias de
desenvolvimento territorial. Ainda que seja canazdéelo por uma ampla
competitividade e abertura dos mercados, sdo issi® iniciativas identitarias locais,
a partir da insercdo do patrimonio cultural locaio objetos de mercados singulares.
Estes objetos, carregados de uma massa de valistésichs apresentam-se como
forcas de resisténcia local capaz de inserir-secoaomia - mundo, proporcionando a
dindmica do planejamento, novos pressupostos ddecgoontual, descentralizado e
diversificados.

Desta forma, para a elaboracédo de uma ou de \@sietégias de desenvolvimento do
turismo em &reas rurais, a participacdo ativa dpulpgdo em seu processo de
desenvolvimento se constitui em uma questao cefdrglie sem ela, o lugar passa a ser

simplesmente um depodsito de estratégias exterstardrializadas.
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