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Hospitalidade Urbana: Mobilidade e Acessibilidade

Lucio Grinover?

Resumo

As transformacbes do espaco urbano, ocorridas t@was décadas, determinam o
guestionamento da hospitalidade fundamentada egeitos que precisam ser revisitados. A
partir da pratica da hospitalidade na cidade, @dmdiadas por normas de utilizagdo de seus
equipamentos e infra-estrutura percorre-se umaiaate eventos sociais, econémicos e
culturais que chegam aos espacos publicos e as fmvaas de expansao do tecido urbano e
de urbanizacdo. A cidade foge, entdo, as tentateasompreenséo e de interpretacdo dos
modelos totalizantes dos projetos fundados sobaeianalidade e as ordens pré-constituidas.
A hospitalidade na crise da compreenséo e intewgfet fragmenta-se em tantos modos de
hospitalidade quanto séo os cédigos, as imagessgp&riéncias urbanas. Mudam as formas
de acessibilidade, legibilidade e identidade deaded mas ndo sdo eliminadas para a

compreensao e interpretacdo dos espacos construidos
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Introducao

Hoje estamos preocupados com as transformacfesgiéie ocorrendo em NOSSO
ambiente urbano pela passagem da cidade modeiaa patade contemporanea, conduzindo
a nossa sociedade a uma crise que implica a rag&altde categorias consolidadas de analise
do urbano como, por exemplo, identidade, perteridadania e hospitalidade.

Esta situacdo nos leva a reflexdes inéditas sobrsignificados que a cidade nos

repropde dos novos modos de vida, dos comportasientas inter-relacées com os “outros”
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gue se dao na multietnicidade e nas polivalén@asriimeras figuras sociais e culturais que
estruturam o espaco urbano.

Ja analisamos em outros trabalhos (GRINOVER, 20@D09) os paradigmas que
fundamentaram o conceito de hospitalidade quelamvisavam como modo de viver juntos,
com suas regras, ritos e leis.

Antigamente a realidade social da hospitalidadesista em acolhimento sob
condicOes, ora baseada em relacdes miticas (HerrHéstia), ora fundamentada no “direito
de visita” e no “direito de permanéncia” de que Kastrevia (KANT, 2005); ora procurando
na trilogia de Mauss, “dar-receber-retribuir’, asbs para passos ulteriores das analises da
hospitalidade.

Hospitalidade Urbana e Acessibilidade

Hoje a crescente urbanizacdo das sociedades prapaucnodificagdes profundas na
vida em comum pela adocdo que novos modos de widapopulacdes; pelas novas
modalidades de gestdo dos espacos urbanos; petacath nas relacbes entre espacos
publicos e privados (shopping-centers, espacos nagbhatombados), entre outros,
proporcionando dificuldades para compreensao ¢egpnetacdo totalizante das cidades, seja
por parte dos especialistas, seja de seus halsit@RINOVER, 2009).

A pessoa escolhe lugares, estilos, imagens, coéigmsnbina-os de acordo com sua
prépria experiéncia. Seres humanos diferentes, ulleiras diversas, inventam maneiras
diferentes para lidar diariamente com as mesmédadas.

A chave para compreender algumas das principaisificeagbes da cidade e da
sociedade contemporanea é o conceito de “expegiéritada aspecto da cidade deve tornar-
Se uma experiéncia ativa que possa ser promowdajatla ou adquirida enquanto tal.

Em nossa idéia de experiéncia ha uma concepcaogpealao que define como um
lugar da cidade importante € a sua capacidade sldomoar diferentes apos atravessa-lo,
percorré-lo e de produzir uma experiéncia depoisqdal ndo somos mais 0S mesmos
(GRINOVER, 2009).

Por todos esses motivos achamos que devemos aewasiteflexdes realizadas sobre
as categorias que propusemos (GRINOVER, 2007) gaais acessibilidade, a legibilidade e
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a identidade, que nos permitiram considerar se gidade era ou ndo um lugar de
hospitalidade.

Nos propomos neste trabalho analisar e complemardategoria de “acessibilidade”,
ampliando suas bases, recorrendo a outras instadeiaestudo da sociedade urbana, e
propondo implicitamente novos paradigmas para apoeemsdo do urbano e da cidade,
destacando a acessibilidade.

Partimos, entdo, de conceitos mais abrangentes comovimento e a mobilidade
urbana, entendida essa em suas tendéncias e iciaslé&obre o ambiente, a morfologia
urbana, os modos de vida, a acessibilidade aosekig&em querer impor uma defini¢ao,
conforme seja ela encarada sob o ponto de vissedblogo, do economista, do gedgrafo, do
homem publico, do artista, do arquiteto, turismélagém de sua polissemia, 0 movimento e
a mobilidade impdem-se como uma entrada naturad paoblemas e debates sobre as

sociedades contemporaneas.

Mobilidade

Explicitamente ou ndo, todos os que privilegiam umaordagem sistémica
consideram que as mobilidades ndo podem ser reduga@mente aos deslocamentos fisicos,
reduzindo o espaco a estradas e a infra-estrufereimnsportes. Dessa forma nao seriam elas
estudadas independentemente de seu ambiente, slgaderes, da morfologia da cidade. As
mobilidades empossam-se de uma dimensao cultueakgplicam as diferencas entre uma
sociedade e outra. H4, no entanto um ponto de ogénveia que deve ser assinalado: refere-
se ao reconhecimento de um direito a mobilidade.

Hoje deslocar tornou-se indispensavel para tersacgsnaioria dos bens, dos servicos
e das relacfes sociais. A possibilidade de se nemtan nas cidades condiciona 0 acesso a
habitacdo, ao trabalho, a educacao, a cultura.

As modalidades implantadas desse servico univdesaiobilidade e da acessibilidade

podem ser diferentes, dependendo das condi¢coesgwdie cada sociedade.
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A curto prazo, os meios de comunicacdo eletronicés reduzirdo de modo
significativo a necessidade da co-presenca; tamdmwviagens ndo poderdo ser totalmente
substituidas por qualquer meio de telecomunicags@odo que as relacbes face-a-face
continuardo muito importantes. De toda evidéncaceleracdo do movimento e o refor¢co da
interconectividade que prevalece em nosso mundo temmoraneo, influem
significativamente sobre o modo com o qual contnois 0 espaco, isto é, o processo de
apropriacdo e o dominio de nossos contextos gecgsakessenciais a reproducédo de nossa
percepcdo minima do espaco. Para simplificar, chasa mobilidade a mudanca de posicéo
num espaco real ou virtual, que pode ser fisiodagaultural, afetivo, cognitivo.

A mobilidade, como vimos, ndo se limita ao deslosatm fisico efetivo e a suas
técnicas (o transporte), mas inclui as ideologias ¢écnicas do movimento presente numa
sociedade. Ela reune, portanto:

= Um conjunto de valores sociais mais ou menos aipl& objetivo para os
individuos envolvidos;

» Uma série de condi¢cdes geograficas, econbmicasaisosendo que a
possibilidade de mover-se varia conforme os grugmsais e as variaveis
idade e sexo;

= Um dispositivo tecnoldgico e seu arsenal de tésricpessoal envolvido.

A mobilidade €&, assim, socialmente construida, viddalmente vivida,
intersubjetivamente repartida, a partir do relate ge faz entre interlocutores antes, durante e

depois da experiéncia.

Mobilidade e sociedade

E necessario admitir que o modelo de mobilidadené componente importante dos
modos de vida diversificados em nossas sociedadgse esses modos de vida manifestam
arbitragens, escolhas biogréficas, horizontestégits que podem parecer muito afastados
dos proprios deslocamentos, tanto eles compromateetacdo com o outro, como com a
sociedade e implicam opc¢des politicas fundadoraeldgdo com o mundo. De um lado, o
acolhimento do aleatério e o inesperado; de outr@ estreita programacgdo de encontros: as

mobilidades séo forcosamente afetadas.



\ \ P E H
2000 NP TUR
VI Seminario da Associagdo Brasileira de PesquRéseGraduacédo em Turismo
10 e 11 de setembro de 2009 — Universidade Anhbfohimbi — UAM/ S&o Paulo/SP

Se partirmos dessas formas de conceber os espdgrs do presente, € necessario
considerar que as cidades atuais ja ndao se comstrem se espalham de uma forma regular,
mas que as realidades urbanas atuais estdo estritamelacionadas com o transitorio, o
efémero, com 0 momentaneo, com o que muda contemniam

Insistimos na importancia de ver, observar e amahs cidades do presente atraves
dos espacgos urbanos que as conformam e as congP&éhet all, 2008).

Queremos centralizar nossa atencdo naqueles espacies a mobilidade e as
tecnologias se convertem em elementos caractedstiamprescindiveis para a arquitetura
fisica e social dos mesmos. Queremos abracar aguedes autores (idem, 2008) chamam de
“espacos de sociabilidade transitéria”. Entendenmasn eles, que para esclarecer o0s
conceitos, 0s espacos de sociabilidade transig@aum produto das praticas sociais que
realizamos habitualmente como resultado das iriesague mantemos com esses lugares e
como consequéncia das caracteristicas sociaiedidades atuais.

Mencionamos Michel de Certau (1984) para descray@imeira caracteristica desses
espacos: a questdo das praticas e interagfesssddtiespacos de sociabilidade transitoria
correspondem a lugares “praticados”. sitios onde s@mente se exprime a materialidade
arquitetbnica que os constroem, mas, sobretud@ sadolocam em jogo certas formas de
nos relacionar, de ser e de fazer.

Centralizar nosso estudo nas praticas concretagisa@e ocorrem nesses espagos,
por exemplo, uma estacao de metrd, permite carz@iers e aprofundarmos nas interacdes e
nas formas de apropriacdo dos mesmos.

O processo de investigacao deve focalizar-se, tpata, nas maneiras de fazer para
uma espacialidade ndo exclusivamente geograficagemmétrica (mas simbdlica ou
semantica), porém, profundamente complexa, mutaefémera em alguns de seus aspectos.
O que explica a conversao dos “espacos de sodiadbdi transitoria” nos lugares em que
vivemos, habitamos e nos relacionamos ao longoodsas jornadas de trabalho e de lazer,
quer dizer que esses espacos acabam adquirindoedm significado simbodlico. O que
pretendemos € conhecer a cidade por meio de ngsssseios, trajetos ou caminhos
cotidianos, realizando uma “etnografia urbana” gquplica caminhar, observar, conversar
com outros usuarios, fotografar, etc. Que permita £ uma descricdo e uma analise dos
elementos presentes naqueles espacgos, mas tamb&raboendagem da complexidade que

esta a partir de diferentes pontos de vista.
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Assim, 0 movimento € o centro das dindmicas deansssiedade; é social, econémico
e urbanistico (ASCHER, 2004). A mobilidade assumma umportancia e uma significacao
novas: seu papel, aléem do direito em se deslocaundegoonto a outro, € um direito as
qualidades dos lugares e aos tempos de transpdrtevolucdo do sistema pessoas-
informagdes-bens modifica a geografia da acesd#nié (antes identificado com o centro
geométrico da cidade). Morar na periferia de muitasropoles, hoje, oferece facil acesso a
um grande numero de fun¢des e de servi¢os urbanos.

Encontramo-nos na frente de novas questfes urlgareasesultam do deslocamento
dentro da cidade, da qual temos herdadas cultunasdes de vida junto com a cidade que
emerge, com praticas sociais novas que estama@tkntegularizar e organizar (PEP et all,
2008).

Enquanto isso podemos nos aventurar em analisesdetilhadas do que se entende
por acessibilidade urbana, referindo-nos ao usoedpaco a partir do conceito de
acessibilidade espacial e acessibilidade relaci(HHILIER, 1966). As concentracdes de
atividades que dependem de movimento — usos mos predominancia comercial —
definem o foco de centros e sub-centros, e cornelpa acessibilidade espacial. Por outro
lado, o modelo de acessibilidade que analisa aexé@s e as relacbes entre seus
componentes, como n6é de uma malha, correspondssailitidade relacional.

O conceito de acessibilidade espacial é considevaglemento chave no desenho de
estratégias de desenvolvimento urbano.

Outras representacdes que podem ser utilizadaemefee a “analise visual”, que
caracteriza a “acessibilidade visual’, um dos iadares de movimento potencial, a partir da

informac&o visual de cada ponto com os outros gatdiamalha.
Consideracoes finais

A guisa de concluséo provisoria, € indispensavebiar todos os sistemas necessarios
para atingir a habitalidade e a hospitalidade da widade: o ordenamento territorial, as
politicas ambientais, a mobilidade, o uso do s@ohabitacdo, a infraestrutura e os
equipamentos. Isto implica a criacdo de “territdriateligentes”, ou cidades capazes de
reinventar-se para serem competitivas (ORTIZ eRald8).
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Os territérios interligados sdo desenhados pelaunaiade, por meio das liderancas e
de uma verdadeira participacao cidada. O planejamdasses territorios caracteriza-se, entre
outros, por uma postura mais ativa pela valorizagéoterritorio, pela renovacdo dos
ecossistemas, pela reabilitacdo de areas degrafistt@s social e economicamente; pela
exploracdo das atividades locais (econOmicas, eecidis, de lazer, culturais e de relagao
social) para gerar vantagens competitivas; a mi@lftar espaco publico e da imagem urbana;
a construcdo de uma estrutura administrativa digeokficiente, capaz de realizar pactos de
colaboracdo para desenhar e construir seu futlamg p desenvolvimento de projetos

concretos ou o cumprimento de objetivos especificos
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