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O Modelo Turistico Potiguar e seus Efeitos Sécioesgiais nas Comunidades Litoraneas
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Maria Aparecida Pontes da Fonseca

Resumo

A presente pesquisa tem como foco central a di@ousk modelo turistico potiguar,
decorrente das politicas de turismo vigentes noQRande do Norte, destacando as formas de
insercdo das comunidades litoraneas na atividadita propiciada por este modelo. Foram
pesquisadas localidades litoraneas de quatro mioscdituados no entorno de Natal - Ceara-
Mirim, Extremoz, Parnamirim e Nisia Floresta - @mplados pelo PRODETUR/RN 1 e II.
Na metodologia adotada, foram efetuadas a aplicdedguestionarios entre os residentes. A
pesquisa procura analisar o rebatimento das @ditiiblicas de turismo nas comunidades
locais, tendo em vista o discurso amplamente difllndelos agentes turisticos hegeménicos,
isto é, o Estado e mercado, de que o turismo sgtitoratualmente em uma das principais
atividades desencadeadoras de emprego e renda.

Palavras-chave: Politicas de Turismo. Modelo Turistico Potiguanninidade local.
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Introducgéo

O Turismo se configura como uma das principaddatdes econdmicas do Nordeste
do Brasil, promovendo o surgimento de empresa<edzadas, postos de trabalho e geracdo
de divisas. O Rio Grande do Norte atualmente é agrEtados que mais desponta no cendrio
turistico nacional, recebendo milhares de visiardarante todo o ano. Isso se deve as
politicas publicas implementadas intencionalmeata p promocéo desta atividade

Documentos oficiais, de ambito federal e estadfiham que os investimentos na
atividade turistica tém como finalidade a dinamdzagdas economias deprimidas, a
diminuicdo dos desequilibrios socio-espaciais, ragig de emprego e renda, dentre outros.

Assim, a questdo que se coloca inicialmente é eenmedida o modelo turistico
adotado e sua estratégia de desenvolvimento tesibpibado que tais metas sejam atingidas?
E com esse proposito que desenvolveremos estdhimatprocurando contribuir para essa
discusséo, a partir da andlise de uma area taristializada no litoral potiguar.

O modelo turistico adotado tem proporcionado @peede inser¢do da comunidade da
comunidade local na atividade turistica? Quais edoempregos gerados pela atividade
localmente? A partir destas questdes desenvolveremdérabalho, tendo como objetivo
caracterizar o modelo turistico potiguar, discuiindm que medida este modelo tem
propiciado a inser¢cdo da comunidade local no turism

O recorte espacial desta pesquisa engloba asnibewles litoraneas de quatro
municipios inseridos no PRODETUR/RN |, localizad@sZona Homogénea Litoral Oriental
e inseridos no Pélo Turistico Costa Duhasdo eles: Ceara-Mirim (Muri, Porto Mirim,
Jacuma e Pitangui), Extremoz (Barra do Rio, GrdigaGenipabu, Santa Rita e, Redinha
Nova), localizados ao norte de Natal; Parnamirimar(P Cotovelo e Pirangi do Norte) e Nisia
Floresta (Pirangi do Sul, Buzios, Tabatinga e Bajrdocalizados ao sul de Natal, conforme

ilustrado no Mapa 01.

% Municipios do Pélo Turistico Costa das Dunas: ABsa Formosa, Canguaretama, Ceara-Mirim, Extremoz
Macaiba, Maxaranguape, Natal, Nisia Floresta, Rarim, Pedra Grande, Rio do Fogo, S&o Gongalo do
Amarante, S&o José do Mipibu, S&o Miguel do Gost®enador Georgino Avelino, Tibau do Sul e, Touros.

* Além dos quatro municipios mencionados, outros dhinicipios foram englobados pelo Prodetur-NEataN
e Tibau do Sul.
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Mapa 01 — Area de estudo, destacando as localigedegsisadas

Fonte: Mapa Base IBGE, 2000.
Cartografia: Josué Alencar Bezerra, 2008.
Organizacao: Marcelo da Silva Taveira

Os municipios de Natal e Tibau do Sul, que junteeneom 0s quatro anteriores
compdem os seis municipios englobados pelo Progeamsua primeira etapa, embora sejam
os de maior expressao turistica em todas as diregnséo fardo parte desta pesquisa, pois
possuem dindmicas socioecondmica e espacial queastam com os demais municipios.
Natal desenvolve papel hegemoénico no turismo patiguTlibau do Sul possui uma dindmica
turistica propria e diferenciada da existente namals municipios do Polo Turistico Costa
das Dunas por se constituir no segundo pélo tcwisto Estado potiguar e estar inserido no
mercado turistico internacional. Desse modo, ed@issmunicipios se apresentam atipicos em
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relacdo aos outros, uma vez que, a maior partaigmendos é gerada ou distribuida pelas
cadeias produtivas do turismo localizadas nestssnaienicipios destacados.

Vale salientar que 0s municipios selecionados esgyisa continuam recebendo
investimentos financiados pelo Convénio BNB/BID 1iBa do Nordeste do Brasil e Banco
Interamericano de Desenvolvimento), integram a &edvletropolitana da Grande Natal,
constituem corredores turisticos e alocam-se ndooom do mar seguindo a costa. Sdo
ocupados sobretudo pelas segundas residéncia® pearaneio, fenbmeno em destaque no
Estado, pois inUmeras familias possuem imoveigpraas frequentadas nos meses de verao.
Desse modo, o recorte espacial contempla 0s qoatnicipios que possuem caracteristicas
similares e serdo analisados por um periodo de aeal® anos, ou seja, periodo que vai da
instalacdo da primeira fase do Programa (1995)satkas atuais.

Faz-se necessario uma reflexdo para se tentarreenger os efeitos provocados
pela atividade turistica nas localidades receptdeaturistas, e, sobretudo, perceber de que
forma as comunidades dos municipios se inserentividaae turistica. Sendo assim, espera-
se que o presente estudo venha contribuir comsagiigas e os esforgos para o entendimento
do turismo como setor hegemonicamente pensado qvoasf estatais e possibilite uma
discuss@o do modelo turistico que propicie a iddusocial e uma insercdo mais democratica

e justa das comunidades no desenvolvimento dortoris
1 As politicas de turismo no contexto do neoliberaimo

O capitalismo mundial atravessa uma grave crisemdasleada pela especulagao
financeira, com repercussdes mais imediatas noté@ngmondmico e politico, desde os
altimos meses do ano de 2008. Atualmente muitoatdseltém sido travados em torno do
paradigma de Estado que emergira em funcdo dessa Entretanto, o desenvolvimento
desse trabalho ocorreu em plena vigéncia do Estedliberal que vigorou a partir dos anos
oitenta do século passado e que hoje passa pomtgégoes.

As politicas de turismo no Brasil foram incremeiasa no periodo de plena
implantacdo do neoliberalismo no pais, a partipdmeiro mandato do presidente Fernando
Henrique Cardoso, com grande repercussao no Nerdbsisileiro em fungdo da
implementacdo das politicas do Megaprojeto Tudstie do Programa de Desenvolvimento
do Turismo (PRODETUR/NE), ambos adotado no Rio @gaio Norte.
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O neoliberalismo privilegia o capital, as relac@esmercado, a grande corporacéo,
incentivando um mercado livre de restricdes paliticsociais e culturais, visando a
produtividade e lucratividade sem a intervencioreapia e explicita do Estado. E nesse
cenario que, a empresa representada pelo cajgfabedde poderes excepcionais de barganha,
gquando comparados com o sindicato, a unido operi@nfederacdo ou quaisquer outros
organismo de representagéo da classe trabalhaaksiay como a organizagcédo das pequenas
comunidades com politicas alternativas de turisi@blI, 2001).

O modelo de desenvolvimento vigente no Brasil, tpme rebatimentos profundos
nas politicas sociais e econdémicas no Estado doGRamde do Norte, reflete um processo
profundo de mudancas na logica das relacdes caigrdinanceiras e de investimentos,
sobretudo no ambito do turismo, quando as intedemndo Estado impulsionadas pela
globalizac&o, abertura dos mercados e internaczagdlo do capital, vem desempenhando
papel determinante na reestruturacéo e reorganizi@spaco geogréfico potiguar.

Conforme os pressupostos do neoliberalismo, o merdave funcionar livremente,
com pouca intervencdao do Estado. No entanto, cabdstado viabilizar obras infra-
estruturais que possibilite a atragcdo de investiogepara a dinamizagdo da economia, tal
como ocorreu com o PRODETUR, que privilegiou a anphcdo de obras basicas
(aeroportos, estradas, urbanizacdo, saneamenttre dmutras). A andalise das politicas de
turismo e do modelo turistico de desenvolvimentémbito do Rio Grande do Norte, bem
como para o Nordeste brasileiro, exige a compreeds8 politicas macroeconbémicas para
melhor entendimento do PRODETUR/RN, implantado rersos 1990, com seus
reordenamentos até os dias atuais.

O resultado da primeira fase do Programa foi béstpositivo e tem alavancado
investimentos que possibiltaram a atracdo de esnplimentos turisticos de cadeias
internacionais nos principais municipios turisticpe compdem o Polo Costa das Dunas,
incluindo os municipios enfocados no presente estudouve um grande fluxo de
investimentos privados na implantacdo de pequenu&lios e grandes equipamentos
turisticos, especialmente em hotelaria nas araeafibedas com os investimentos. Com isso,
novos empregos diretos e indiretos foram geradas)seguéncia do aumento dos
investimentos e do fluxo turistico. As a¢cfes e&yiats previstas para serem implantadas por
meio do PRODETUR RN Il deverdo criar as condig@sensarias para o desenvolvimento e

consolidagéo da atividade turistica no P6lo Coasaldlinas.
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2 O modelo turistico potiguar

O modelo turistico potiguar nao difere dos modeldstados pelos demais estados do
Nordeste nem do modelo hegeménico nacional avalipatb Ministério de Turismo atraves
do Plano Nacional de Turismo. O Rio Grande do Nddsde que assumiu nacionalmente
expressao e importancia turistica, tem se compmitachlmente a outros nucleos receptores
de turismo e identificando-se com o tipo de radidade expressa pelo modelo de
desenvolvimento vigente. A seguir, identificarenadgumas caracteristicas assumidas pelo
modelo turistico potiguar:

A) Supervalorizagdo do modelo turistico hegeméfi@a e Mar”: O Rio Grande do Norte
assim, como em todo o Nordeste do Brasil, vé ndrbio Sol e Mar a principal alternativa de
exploracdo da atividade turistica no Estado, emea@alh nos municipios do Pdélo Costa das
Dunas, dos quais apenas alguns receberam ou icbere recursos provenientes do
PRODETUR RN. A supervalorizacdo do modelo turistiicercado no segmento Sol e Mar
atraem e concentram o sistema de objetos e acOBE @A (1999) responsaveis pela
dinamizacao dos espacos litoraneos, com a red@édimie sua forma e conteudo.

B) As politicas publicas direcionadas ao visitapta detrimento ao resident@s politicas
publicas basicas e turisticas sdo, em sua maibrggionadas aos visitantes em detrimento da
populacdo residente Os projetos aprovados e ex=utaom recursos provindos do
PRODETUR / RN, séao direcionados para ampliar e mmizkr aeroportos, urbanizar as
praias urbanas das cidades nordestinas, criar lmoraelrodovias estaduais e federais, entre
outras obras estruturais que possuem a essénaiaauebum discurso politico-ideolégico que
tais politicas sdo realizadas para beneficiar a digls populagfes residentes. No entanto, é
notdrio que as principais obras infra-estruturéis seu rebatimento no turismo, bem como,
atendem diretamente as necessidades dos visitaniée, prioritariamente, dos residentes.
Dessa forma, o espacgo € produzido tendo em vistmsumo prioritariamente do visitante e
nao o do residente.

C) A promocgao turistica do Rio Grande do Norte e em NatalNatal € a cidade do Rio
Grande do Norte que ocupa posicao privilegiadas pomncentra 0s principais equipamentos e
servigos turisticos, com destaque para sua infrateg hoteleira que possui mais de 25.000
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leitos, segundo os dados oficiais dos 6rgdos demar(SECTUR, 2008; ABIH-RN, 2008)
Ainda possui um dos principais cartdes postaisstad®, a internacionalizada Praia de Ponta
Negra que tem o Morro do Careca como pano de fulgwomocao turistica do Rio Grande
do Norte é espacialmente centrada na capital, Nat# osfolders cartazesbannerse sites
ligado a midia do turismo retratam predominantementidade, além de se apropriarem de
bens e belezas naturais de outros municipios pararaocdo do “produto Natal’. Pode-se
verificar tal situacdo nos principdisldersturisticos do Estado, onde as falésias da Praia de
Tabatinga, os mergulhos de Pirangi do Norte e deaddgal, o maior Cajueiro do Mundo e,
principalmente, as famosas dunas de Genipabu, tang@ram no leque de atrativos
oferecidos pela cidade Natal e que sédo exploranlmsicialmente pela midia do turismo.

D) Atracao e interesse preferencial pelos investitog externas Em consonancia ao modelo
de desenvolvimento hegemdnico e centralizador ddop&lo poder publico do Estado, em
conformidade com os preceitos do neoliberalismoasicas publicas de turismo visam a
atracdo do grande capital, sobretudo representdse mvestimentos externos a dindmica do
lugar. As informac6es amplamente divulgadas na midia locatados de trabalhos
desenvolvidos por Fonseca (2005; 2007) indicam agnmale do processo de
internacionalizagcdo turismo potiguar, a partir danausdo da primeira etapa do
PRODETUR/RN.

E) O discurso que o turismo é a principal altermatiecondmica para 0s municipio®
aumento da competitividade do setor, o seu impaatoelhoria das condi¢cdes de vida da
populacdo, a descentralizagéo das decisdes e @toeap meio ambiente, sdo pilares para a
construcéo de um novo padrédo de desenvolvimentguabtodas as regides possam crescer
de forma integrada. Com o turismo poderemos destrar O crescimento econdomico,
reduzir desigualdades e criar oportunidades paranatrucdo de um Brasil melhor, guiado
por principios universais da ética. (Plano Naciodal Turismo - Diretrizes, Metas e
Programas, 2003-2007).

Tomando o trecho acima extraido do PNT como paetgartida para discussao,
percebe-se no discurso do Governo Federal o cadétbgico, onde o turismo é dignificado
sendo potencializado como minimizador de desigu@ldsociais e, que possibilitara a
melhoria da qualidade de vida das pessoas envelvidasegmento. Tal discurso coloca o

® SECTUR - Secretaria Especial de Comércio, IndustriTurismo do Municipio de Natal; ABIH-RN —
Associagdo da Industria Hoteleira do Rio Grandbldide.
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turismo como a principal e Unica alternativa paraimuicdo das desigualdades sociais no
pais.

O discurso é produzido e reproduzido em todasnagiricias governamentais e
privadas em ambitos nacional, estadual e locak asdmunicipios com potencial turistico ou
nao, véem na atividade turistica uma das Unicamaltivas econdmicas para gerar empregos,
renda, impostos e inserir as populacdes locaisadei@ produtiva do lugar, melhorando
assim, a qualidade de vida de seus resideNesRio Grande do Norte, onde a atividade
turistica se constitui uma das principais atividadeondmicas de todo litoral oriental, tal
discurso é amplamente difundido. Vejamos a segoinoc a realidade se apresenta em
algumas comunidades que se encontram no litoexttatipotiguar.

3 O rebatimento do modelo turistico nas comunidaddocais

A partir deste ponto, serdo apresentados e dissutmlguns dos resultados
pertinentes a insercdo das comunidades do litasgyar no turismo. No ambito dos
municipios contemplados pela pesquisa, foram iigafts as populacées dos ndcleos de
praia, totalizando 102 pessoas que responderamuesti@nario, distribuidos da seguinte
forma: Extremoz — 31, Parnamirim — 33, Nisia Ftale- 21 e Ceara Mirim — 17.

Analisando-se a area de estudo como um todo gaanmdvel educacional, constatou-
se que a populacdo da area de estudo apresentariia@t de instrucdo, uma vez que um
percentual significativo (49,0%) possui apenaswacho fundamental incompleta. Somente
2,9% dos pesquisados estdo no nivel universitdgongente 4,9% possuem curso superior
completo.

A fragilidade do sistema educacional e a baixa lasdade dos moradores das
comunidades litoraneas contribuem para a baixargése desses moradores como
trabalhadores formais nas empresas turisticas, @adsorcdo de profissionais pela cadeia
produtiva do turismo, sejam eles residentes daslittatles ou externos, passa pela
capacitacdo, qualificacdo e nivel educacional degsafissionais, uma vez que, o turismo &
uma atividade globalizada e internacionalizadaes gyogressivamente busca a exceléncia na
prestacao dos servicos e o0 alto grau de qualidadenpetitividade, de acordo com o modelo
turistico que o Estado potiguar tem procurado adwmaatividade turistica desenvolvida no
litoral potiguar. A falta dessa escolaridade minijhaum forte fator de exclusdo e de

desemprego nas localidades litoraneas potiguar vemgue, a atividade turistica é tida como
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a mais importante e cada vez mais vem assumindpapel hegemoénico no cenario regional
e local

Tanto o Plano Nacional de Turismo (2003-2007) quamtPRODETUR e,
conseglientemente, 0s gestores publicos estaduaimigipais enfatizam em seu discurso
“que o turismo gera emprego e renda” e ira viadnilez inclusdo social e a geragdo de riquezas
para toda a cadeia produtiva do turismo. Cabe-sstignar. quem sao os beneficiados pelos
empregos e rendas gerados, segundo o modelo siaauadotado?

Todas as estimativas de geracdo de empregostpédade turistica potiguar
se apresentam bastante favoraveis. Tomando com@mefa a Rais/Caged, entre Dezembro
de 2002 a Dezembro de 2005, o numero de emprego®ifo apresentou crescimento de
23,63%. No entanto, quando nos detemos nos dadastdelos na pesquisa, 0s resultados
mostram que as ocupacdes que mais se destacamosngr@revistados sdo as seguintes:
aposentado (10,8%), do lar (9,8%), empreséario (8,@%scador (7,8%) e arteséo (5,9%). As
principais ocupacdes existentes nas comunidadearitas sdo voltadas a pesca e a prestacéo
de servicos domésticos (pedreiro, eletricista, mamar, caseiro, ASG, do lar e etc.). Essa
realidade se justifica pela baixa escolaridade la pferta de empregos temporarios dessas
funcdes devido ao turismo de “segunda residéncigtente no litoral potiguar, sobretudo no
periodo de “verane'®, de férias e da alta estacao turistica.

E durante o “veraneio” que as localidades tuestiecebem o maior niimero
de visitantes, com destaque para os turistas dendagesidéncia que tém como cidade de
origem a capital do Estado, Natal. Nesse periodoay empresas surgem nas localidades,
gerando diversos postos de trabalho temporéario,octaimbém, aumenta a incidéncia do

comércio informal nas areas turisticas, especiakneas regides de praias e lagoas.

® Veraneio é o periodo de ver&o intenso no Nord#stBrasil que engloba os meses de dezembro, jageiro
fevereiro, culminando com as festividades do cah&sse periodo coincide com a alta estacdoitaristcom
as férias escolares. Também é quando a intengitestel e do calor é mais intensa em todo o litarasileiro.



%5 ANPTUR :

VI Seminario da Assouagab Bfa5|le|ra de PesquRaseGraduacdo em Turismo
10 e 11 de setembro de 2009 — Universidade Anhktohimbi — UAM/ S&o Paulo/SP

E xtremoz
Parnamirim
Nisia Floresta
Ceara-Mirim

Area de E studo

0,00%  10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%
B Empregado M Prestando servigos Informalidade M N&o se insere

Gréfico 1 — Forma de insergdo na atividade tuesde localidade de residéncia.
Fonte: Pesquisa de Campo, Margo/2008.

Em relacdo a insercdo da populacdo na atividadgtita;, 50,0% das pessoas que
compdem a area de estudo disseram nao se inssta atdvidade; 16,7% se inserem como
empregado, 19,6% prestando servicos e 13,7% atdaviddormalidade (ver Grafico 1).

O Gréfico 2 mostra que os beneficios geradosgiaf@ade turistica se apresentam da
seguinte forma: Extremoz (51,6%), Parnamirim (56,2/&eara-Mirim (58,8%) a maioria
dos entrevistados afirma que os empresarios samaisres beneficiados pela atividade
turistica local. Em Extremoz (22,6%) e Ceara-Miri{29,4%) os segundos maiores
beneficiados sdo os moradores. Em Parnamirim,esifemente, o segundo maior percentual
se localizou em “gestores publicos” (12,5%) e emtrs” (12,5%). Nisia Floresta, fugindo
das tendéncias anteriores, apresentou os percembads bem distribuidos entres as opcoes
“moradores” (28,6%), “empresarios” (23,8%) e “gessopublicos” (33,3%), apresentando

para esta Ultima opcdo o maior percentual.
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Gréafico 2 — Beneficiados pela atividade turistmeal
Fonte: Pesquisa de Campo, Marc¢o/2008.

A realidade concreta das localidades pesquisadatarum distanciamento do poder
publico e do empresariado do turismo das populagésislentes. A inexisténcia de um
dialogo entre os diversos atores que fazem paméadiente da cadeia produtiva do turismo,
contribui para elevagédo de problemas de ordem Iscammbiental e cultural os espacgos
apropriados pelo turismo e, consequentemente ndiaoud dos habitantes do lugar que se

inserem na atividade turistica, porém de formadiacconforme apontam os dados acima.

Consideracdes Finais

O modelo de turismo implementado no Estado do GQiande do Norte ndo tem
contribuido satisfatoriamente para equalizar o®tieins proporcionados pela atividade e
para a promocao das localidades e comunidadeén@as onde a atividade se desenvolve,
conforme os objetivos definidos pelas politicaslipab.

Os efeitos socioecondmicos do turismo no Rio Gradwl Norte estdo aquém do que
poderia ser, caso o0 Estado concretizasse poldieasrismo mais consistentes e que visasse a
inclusdo das comunidades, respeitasse 0s prinalpiesistentabilidade e mudasse o foco de
desenvolvimento, dando oportunidade também aogegprodutores do espaco turistico de
origem endbégena e nao privilegiasse apenas oseyiavelstimentos turisticos.
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Os estudos e pesquisas apontam que o atual moealesenvolvimento vigente e
hegemdnico ndo é o ideal nem o almejado por vaetiwes da sociedade, seja pela academia,
pela sociedade civil e inclusive por grupos quamtuo turismo. Em contraposi¢céo ao atual
modelo, o desenvolvimento enddgeno, que visa aci@ésedas populacbes no processo de
decisdo e na cadeia produtiva do turismo, talvessefcuma alternativa mais justa, menos
excludente, mais democrética e minimizadora dastradigfes geradas pelo sistema

capitalista e pela apropriacéo e producao dos esgaga atividade turistica.
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