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Resumo

Para que haja uma evolugdo da pesquisa cientdidazsnecessario que os pesquisadores
tenham consciéncia da importancia dos métodogadiis em seus estudos. Por essa razéao,
presente artigo teve por objetivo realizar umais@alritica sobre os critérios metodoldgicos
utilizados na producdo académica na area de turigrpartir dos trabalhos apresentados nos
Seminarios da Associacao Brasileira de PesquisasdésPaduacdo em Turismo — ANPTUR,
com o propdsito de avaliar o rigor e cuidados giécesendo adotados nas pesquisas nessa
area. Sendo assim, foi realizada inicialmente weak researchbaseada em algumas
variaveis metodoldgicas previstas na literaturagddesido analisados 555 artigos publicados
nos Anais da ANPTUR nos anos de 2006 a 2008, etmdeirde ser este o principal forum
sobre turismo no Brasil. Como resultado, encons®uuma producdo académica
essencialmente empirica e qualitativa que falhacipalmente, em relagdo aos critérios de
validade e confiabilidade, o que ficou evidenterefacdo aos artigos publicados no periodo

avaliado.
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1 Introducéo

Os métodos cientificos sdo de grande importance @aesenvolvimento do trabalho
dos pesquisadores, pois a credibilidade de seudosse a repercussao que podem causar
dependem do rigor em relacdo ao método escolhisiale®enhos de pesquisas relacionados a
instrumentacao, andlise de dados, validade, dentres, afetam os tipos de conclusdes a que

as pesquisas pretendem chegar e, portanto, a&udaputilidade e legitimidade (SACKETT;
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LARSON, 1990). Sabe-se, entretanto, que é diféalizar um estudo perfeito, pois qualquer
método pode apresentar algumas falhas (COOPER;NHOIHHR, 2003) e a sua selec¢ao tém
importantes implicacdes para a geracdo do conhatime que exige do pesquisador senso
critico e criatividade. A producdo académica tema@apel fundamental servir de referéncia
para estudos futuros, por isso, 0s pesquisadoresrdestar atentos e permanentemente
preocupados com a utilizacao criteriosa dos métedgsregados nas suas investigagoes, ja
que € a partir delas que se dara o processo exmldi pesquisa cientifica.

Para que um pesquisador mostre o quanto sua pasgade contribuir para a
evolucdo do conhecimento deve se utilizar dosunmstntos adequados a base conceitual do
estudo e ao problema de pesquisa, seguindo, dassa, fos padroes do método cientifico
(COOPER; SCHINDLER, 2003). Nao se pode afirmar,retahto, que uma pesquisa
cientifica esta isenta de algum tipo de erro, moigquase impossivel realizar um estudo
perfeito, visto que qualquer método pode ter falbague ndo significa justificar negligéncias
com relacdo a sua escolha, pois essa condicadooteseqiléncias na geragdo do conhecimento
(BARBOSA:; DIAS; KOVACS:; LEAO:; VIEIRA, 2004).

E inegavel a relevancia da escolha adequada dosdimentos metodoldgicos para a
consecucao de um estudo de qualidade e, por es83 este artigo pretende contribuir para
uma reflexdo sobre os critérios usados na prodacadémica de turismo, com vistas a
avaliar o nivel de rigor e cuidados que estdo sewddtados. Para tanto, foram analisados os
artigos publicados nos Seminarios da AssociacadoNalcde Pesquisa e Pos-Graduacao em
Turismo — ANPTUR (2006/2008) para identificar ostécios metodologicos utilizados,

buscando identificar o perfil dessas publicacoes.
2 Pontos importantes na escolha do desenho de peisqu

2.1 Estratégia de pesquisa: qualitativa x quantitava

Tem havido muitas discussdes sobre as diferenctie pesquisas quantitativa e
qualitativa. Segundo Bauer e Gaskell (2002), a tigaéima geralmente lida com numeros,
utiliza modelos estatisticos para explicar os daBos contraste, a pesquisa qualitativa evita
nameros, lida com interpretacfes da realidade Isdipartir disso percebe-se que tanto o
modelo quantitativo quanto o qualitativo podem efer vantagens e desvantagens. E
importante levar em consideragdo que a escolhastiatégia de pesquisa estd diretamente
relacionada a situagdo de pesquisa, sendo asginmapal critério na sua escolha esti no
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cerne do problema de pesquisa, pois ele é queesogipo de método cientifico que sera
mais apropriado (BARBOSA; DIAS; KOVACS; LEAO; VIEIR 2004).

2.2 Pluralidade de técnicas e observacoes

Segundo Cooper e Schindler (2003) no inicio deqyueal planejamento de pesquisa,
deve-se selecionar um método especifico para iieadd. Muitos sdo os métodos e técnicas
de observagfes existentes, como o estudo de assoplpca na analise contextual completa.
Outros estudos sdo os descritivos, causais,swseys etnografia, grounded theory

fenomenologia. Além dos estudos bibliograficos,uhoentais e experimentais.

2.3 Dados primarios e secundarios em pesquisa cidita

Os dados utilizados nas pesquisas cientificas pogmde natureza primaria ou
secundaria. Segundo Cooper e Schindler (2003)adssdprimarios sdo gerados pelo préprio
pesquisador com o objetivo especifico de solucionamproblema de pesquisa. Portanto, sao
dados brutos e sem nenhum tipo de interpretacaistelax varias formas de coleta-los e,
dentre elas, podem ser utilizadas as entrevistasops, com grupo focal, por telefone,
correio, ou observacéo pessoal ou mecanica. Emapamtida, os dados secundarios ja foram
coletados para os objetivos que ndo os mesmosatidepra de pesquisa em questdo. Na
pesquisa de dados secundarios o pesquisador emtcgrea depois do esforco de coleta de
dados ja ter sido encerrado, enquanto que na pasptimaria o pesquisador é responsavel
pelo desenho da pesquisa, coleta dos dados eeadabsinformacdes (BARBOSA; DIAS;
KOVACS; LEAO; VIEIRA. et al., 2004).

2.4 Formas de analise de dados

Selecionar a estratégia de analise de dados enpesgaisa requer atencao nas etapas
precedentes a coleta das informacdes, nas casticesidos dados, nas propriedades de
técnicas estatisticas e também na formacéo do isadqu. Deve-se, inicialmente, considerar
a definicdo da questdo de pesquisa, 0 planejantienpesquisa como um todo e a forma de
abordagem da mesma para, em seguida, se escabgat@gia de analise de dados (VIEIRA
et al., 1998).

Na analise qualitativa, os dados sdo baseados xn) 8m ou imagem (BAUER;
GASKELL, 2002). Para cada questdo existem tiposnthis de analises, como a andlise de
conteudo, de discurso, retérica, argumentativafatia e conversacdo, entre outros. Ja na

andlise quantitativa, para cada conceito ou cawstupossivel utilizar diversos tipos de
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dados, e cada um tem seu proprio conjunto de spfEssimplicitas sobre como os simbolos
numéricos correspondem as observacfes do mundeegpeetende representar (COOPER,;
SCHINDLER, 2003). Dentre os tipos de classificagésses dados destacam-se: 0s hominais,
ordinais, intervalares e de razdo e as formas disarpodem ser: teste T, teste Z, analise de
variancia e covariancia, regressdo multipla, a@aldiscriminante, andlise conjunta,

freqUiéncia, analise fatorial, analise de conglon@saentre outras.

2.5 Critérios de validade e confiabilidade

Cada uma das tradicbes de investigacao tem sepeqz@ritérios de rigor cientifico
que asseguram a legitimidade dos dados geradosauntibzacdo. Tais critérios referem-se a
validade e a confiabilidade de uma pesquisa (COOFERIINDLER, 2003). O critério de
validade, na pesquisa qualitativa refere-se a: ajdade instrumental, que procura a
combinacédo entre os dados fornecidos por um métedpesquisa e aqueles gerados por
algum procedimento alternativo que € aceito commwab) validade tedrica, que busca a
legitimidade dos procedimentos da pesquisa em tedBaeoria estabelecida; e c) validade
aparente, quando um método de pesquisa produp aeipnformacédo desejado ou esperado
(BARBOSA; DIAS; KOVACS; LEAO; VIEIRA, 2004).

Ja a confiabilidade diz respeito a garantia de @uteo pesquisador podera realizar
uma pesquisa semelhante e chegar a resultados-sPodeidir em: a) confiabilidade
quixotesca, que se refere as circunstancias enummuénico método de observacdo mantém
uma medida continua; b) confiabilidade diacrénide, respeito a estabilidade de uma
observacdo no tempo; e c) confiabilidade sincrnigee é a similaridade de diferentes
observacdes dentro de um mesmo periodo de tempdERAGASKELL, 2002).

Na pesquisa quantitativa, a validade é quanto she teede o que de fato se propde
medir. A confiabilidade, por sua vez, esta relaatan & acuidade e a precisdo do
procedimento de mensuracdo (COOPER; SCHINDLER, 2003

Os pesquisadores podem avaliar a validade de umguigsa de diversas formas,
dentre elas: a validade do conteudo, a de cri@réo do construto (BAUER; GASKELL,
2002). A validade de conteudo consiste de uma ap&di subjetiva, porém sistematica da
representatividade do conteddo de uma escala parabalho de medicdo em questdo; a
validade de critério examina se a escala de mddidaona conforme o esperado em relagéo
a outras variaveis selecionadas como critériosifgigtivos; finalmente, a validade de
constructo indica que caracteristica a escalarastiindo informacées (BARBOSA; DIAS;
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KOVACS; LEAO; VIEIRA, 2004). Em relacdo a confiabide, equivale a uma escala de
mensuracdo que proporciona resultados consistaotémgo do tempo. E o grau em que as
mensuracdes estao livres de erros aleatorios epquanto, proporcionam dados consistentes
(BARBOSA; DIAS; KOVACS; LEAO; VIEIRA, 2004). Testeeteste, formas equivalentes e
consisténcia interna sao algumas das formas deuavalconfiabilidade.

Os pontos descritos neste tépico serviram de base @ analise dos dados deste
estudo, tendo sido consideradas as variaveis mgusriantes na caracterizacdo do desenho

de uma pesquisa.

3 Aspectos metodoldgicos

O desenho metodologico adotado neste estudo figsa researctenglobando os
artigos constantes nos Anais da ANPTUR. Essa ilgegsto teve um carater exploratério-
descritivo, sendo feita uma analise dos trés aR086( a 2008) da referida publicacdo. Na
etapa exploratoria foram verificados alguns cooesette referéncia, bem como as definicoes
operacionais para a melhoria do planejamento fimalestudo (COOPER; SCHINDLER,
2003). A pesquisa também é considerada descritvdep possibilitado definicdes sobre os
construtos, tais como as descricbes de fendmenosamcteristicas associadas com a
populacao-alvo (quem, que, quando, onde e comard&pico), estimativa das propor¢cdes
de uma populacdo com certas caracteristicas e liltaode associacbes entre variaveis
(MALHOTRA, 2001; COOPER; SCHINDLER, 2003).

O processo de analise dos artigos levou em coasi@lera verificacdo dos elementos
metodoldgicos basicos utilizados, refletindo a igiaale cientifica das pesquisas. As variaveis
analisadas em cada artigo foram as seguintes:téggtrade pesquisa, confiabilidade e
validade, tipologias de amostragens, fonte de ddgms de dados, local e forma de coleta,
tipo de analise empregada. A andlise constou defisfos, que foram escrutinados com base
nas abordagens metodoldgicas utilizadas, sendotésas de analise previamente discutidos
entre os autores resultando em uma tabela de caghb. Depois de completada a fase de
andlise e qualificacéo, os dados foram tabulagoeeessados, conforme analise a seguir.

4 Analise dos dados
4.1 Delineamento da amostra da pesquisa

Este item relaciona-se com o numero de artigosiqgadils no seminario que, como
pode ser visto no Quadro 1, teve um pequeno aunzenémla ano, sendo que de 2006 para

2008 houve um incremento de 41 artigos.
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Quadro 1: Distribuigc&o dos artigos publicados

Ano do artigo N° artigos %
2006 159 28,6
2007 196 35,3
2008 200 36,0
Total 555 100,0

Pode-se observar no Quadro 2 que os artigos foeparados de acordo com a sua

natureza em conceituais e empiricos.

Quadro 2: Distribuigéo da natureza dos artigos

Natureza do artigo N° artigos %
Conceitual 13 2,3
Empirico 542 97,6
Total 555 100,0

Do total de 555 artigos avaliados apenas 13 saocedoais. Como o objetivo deste
estudo esta centrado na analise dos métodos dtifzeoram considerados, para efeito de
analise, somente os trabalhos empiricos, que somé&#? artigos, demonstrando uma

tendéncia de natureza aplicada dessas publicacdes.

4.2 Estratégia de pesquisa adotada

De acordo com os Quadros 3 e 4, os artigos forassificados em qualitativos e
quantitativos. No quadro 3 demonstra que dos 54igoar empiricos analisados 433 se
caracterizaram como pesquisas qualitativas, o igndisa que a grande maioria (79,8%) dos
autores que apresentaram trabalhos na ANPTUR optaa essa estratégia. Dentre os
estudos qualitativos, a estratégia que mais seaamstfoi a pesquisa exploratéria,
representando 44,8% dos artigos analisados, o qde mdicar que falta um pouco de

amadurecimento e evolucao para as pesquisas ndeireasmo.

Quadro 3: Distribui¢@o dos artigos por estratégia d pesquisa - Qualitativa

Estratégia de pesquisa N° artigos %
Qualitativa — Basica 42 9,7
Qualitativa — Estudos Biograficos 14 3,2
Qualitativa — Estudo de Caso 143 33,0
Qualitativa — Etnografia 20 4,6
Qualitativa - Exploratéria 194 44,8
Qualitativa — Fenomenologia 11 2,5
Qualitativa -Grounded Theory 4 0,9
Qualitativa — Pesquisa Agéo 5 12
Total 433 100,0

O estudo de caso se apresentou com o segundo voaiare de artigos com 33%, 0

que reforca a tendéncia da pesquisa aplicada rsonitur O restante dos artigos se distribuiu,
6
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com menor representatividade entre as demais égitaat basica (9,7%), etnografia (4,6%),
estudos bibliograficos (3,2%), fenomenologia (2,5%¢squisa acdo (1,2%) eognded
theory(0,9%).

Quadro 4: Distribuicdo dos artigos por estratégia d pesquisa - Quantitativa

Estratégia de pesquisa N° artigos %
Quantitativa - Causal 27 24,7
Quantitativa - Descritiva Transversal Unica 35 32,1
Quantitativa - Descritiva Transversal Mdltipla 7 6,4
Quantitativa - Descritiva Longitudinal 3 2,7
Quantitativa - Exploratéria 24 22,0
Total 109 100,0

O quadro 4 demonstra que dentre os 542 artigosriengil09 (20,1%) adotaram a
pesquisa gquantitativa, e a estratégia mais empaief@ida descritiva transversal Unica
(32,1%), seguida da causal (24,7%), explorator2%? descritiva transversal mudltipla
(6,4%) e descritiva longitudinal (2,7%).

4.3 Validade e confiabilidade

A grande maioria dos estudos néo realizou testealdtacédo ou de confiabilidade ou,
pelo menos, ndo fez mencdo a sua realizacdo, @ayles caracterizar certa negligéncia por
parte dos pesquisadores. Isso pode ser demonstoadquadros 5 e 6 onde se verifica que
apenas uma pequena parcela dos artigos destaealizagéo de testes.

Para os critérios de validade, somente 93 dosoar{ij7,2%) indicaram a realizacao
de algum tipo de teste, conforme quadro 5.

No quadro 6, se verifica que, em relacdo a coriiioie, somente 44 artigos
indicaram ter adotado algum critério de confialitld enquanto que 498 ou néo utilizaram ou

nao informaram. Este critério esta relacionado uidade e a precisdo do procedimento de

mensuracgao, o que € imprescindivel para a reabzde@ma pesquisa com qualidade.

Quadro 5: Distribuicdo dos artigos por critérios devalidade

Critérios de validade N° artigos %
Conteldo 16 2,9
Critério 12 2,2
Construto 14 2,6
Conteldo e critério 20 3,7
Conteldo e construto 19 3,5
Critério e construto 5 0,9
Todas 7 1,3
N&o informou 449 82,8
Total 542 100,0
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Quadro 6: Distribui¢céo dos artigos por critérios deconfiabilidade

Critérios de confiabilidade N° artigos %
Teste-Reteste 13 2,3
Formas Alternativas 6 1,1
Consisténcia Interna 9 1,6
Teste-reteste e formas alternativas 7 1,3
Teste-reteste e Consisténcia interna 6 1,1
Formas alternativas e Consisténcia interna 3 0,5
Nao informou 498 91,9
Total 542 100,0

Cada uma das tradi¢Bes de investigacao (quanstativqualitativa) tem seus proprios
critérios de rigor cientifico e esses critériosegssam a legitimidade dos dados gerados em

sua utilizacdo, o que pode colocar em cheque aria@as pesquisas apresentadas.

4.4 Tipologia das amostragens

Observa-se no quadro 7 que a maior parte dos sntigo faz mencdo a amostragem
(35,9%) ou ndo informou o tipo de amostragem radaz(22,1%). Dentre as pesquisas que
indicaram utilizar amostra, as que se destacarammfoamostragem por conveniéncia
(14,5%) e julgamento (11,4%).

Quadro 7: Distribuigéo dos artigos por tipo de amasagem

Tipo de amostragem N° artigos %
Conveniéncia 79 14,5
Julgamento 62 11,4
Quotas 8 1,4
Bola-de-neve 10 1,8
Aleatoria Simples 48 8,8
Sistemaética 6 1,1
Estratificada Proporcionada 5 0,9
Estratificada Desproporcionada 2 0,3
Conglomerado 7 1,3
Fez amostragem e ndo Informou o tipo 120 22,1
N&o faz menc¢éo a amostragem 195 35,9
Total 542 100,0

4.5 Fonte de dados

Dentre os artigos analisados a maior parte (23ifigaut, conjuntamente, dados
primarios e secundarios, conforme quadro 8. Pauales| que utilizaram apenas um tipo de
dado, percebe-se, que ha uma pequena diferencerapaen a adocdo de dados secundarios
(195) contra 110 artigos que utilizaram dados primsa

Quadro 8: Distribuicdo dos artigos por fonte de dad

Fonte de dados N° artigos %
Primarios 110 20,2
Secundarios 195 35,9
Primarios e Secundarios 237 43,7
Total 542 100,0
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4.6 Tipo de dados

Quanto ao tipo de dados utilizados observa-sefta pa quadro 9, que 56,8% dos
artigos ndo informam os tipos de dados utilizadogye demonstra uma falha na concepc¢éao
ou descricao da pesquisa. Dentre os 234 artigogtprenaram o tipo de dado utilizado o que
mais se destacou foi o de texto, com 14%, seguatarpagem (7,6%) e, em proporcdes
menores, ordinal (5,4%), som (5%), nominal (4,8%380 (3,7%) e intervalar (2,8%).

Quadro 9: Distribuicdo dos artigos por fonte de dad

Tipo de Dados N° artigos %

Texto 76 14
Imagem 41 7,6
Som 27 5,5
Nominal 26 4,8
Ordinal 29 5,4
Intervalar 15 2,8
Razéo 20 3,7
N&ao informou 308 56,8
Total 542 100,0

4.7 Local e forma de coleta
O quadro 10 mostra que mais da metade dos arti@osniorma onde coletou os
dados (54,9%). Dentre os que informaram, se das&@coleta de campo, com 44,2%.

Quadro 10: Distribuig&o dos artigos por local de deta de dados

Local de coleta N° artigos %
Campo 240 44,2
Laboratdrio 2 0,3
Simulacao 2 0,3
N&o Informou 298 54,9
Total 542 100,0

Quanto a forma como foram coletados os dados (quhtl, a maioria dos artigos
também nédo informa esse procedimento (55,3%). Paueles que informaram, verifica-se
uma tendéncia para a entrevista pessoal (20,1%).

Quadro 11: Distribuig&o dos artigos por forma de cteta de dados

Coleta de Dados N° artigos %
Grupo Focal 12 2,2
Entrevista em profundidade 21 3,8
Entrevista Pessoal 109 20,1
Entrevista Correio 4 0,7
Entrevista Telefone 6 1,1
Entrevista Eletronica 40 7,3
Observacdo Pessoal 50 9,2
Nao Informou 300 55,3
Total 542 100,0
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4.8 Tipos de analise

Variadas analises foram utilizadas nos artigos @éaahos, inclusive mais de um tipo
em uma mesma pesquisa, entretanto, 40,4 % don@balnformou o tipo empregado. Isso
pode indicar uma falha de informac&o ou concepgéestlido, merecendo mais atencédo dos
pesquisadores.

Quadro 12: Distribuigcéo dos artigos por tipo de ankse de dados — Quantitativa

Tipo de Analise Ne artigos %
Testet 3 2,7
Teste Z 1 0,9
Testet 2 grupos 3 2,7
ANOVA de 1 fator 2 1,8
Tabulacdo Cruzada 7 6,4
Analise de Variancia e Covariancia 13 11,9
Regresséo Mdltipla 2 1,8
Analise Discriminante 3 2,7
Analise Conjunta 2 1,8
Frequéncia 23 21,1
Qui-Quadrado 5 4,5
K-S 1 0,9
Repeticdes 3 2,7
Binominal 1 0,9
Analise Multivariada da Variancia e Covariancia 8 37
Correlagcdo Canbnica 1 0,9
Analise Discriminante Miltipla 1 0,9
Mediana 2 1,8
K-W ANOVA 3 2,7
Wilcoxon 2 1,8
Analise Fatorial 5 4,5
Analise de Conglomerados 3 2,7
Escalonamento Miiltiplo 4 3,6
Regressdo Descritiva 2 1,8
Teste de Correlacdo Pearson e Spearman 1 0,9
N&o informou 8 7,3
Total 109 100,0

Dentre as pesquisas do tipo quantitativa verifeaima incidéncia maior sobre a
analise de frequéncia (21,1%), seguida da anaiseuwdancia e covariancia (11,9%).

Quadro 13: Distribuicdo dos artigos por tipo de anbise de dados — Qualitativa

Tipo de Andlise N° artigos %
Narrativa 65 15,0
Discurso 56 12,9
Argumentativa 42 9,7
Retérica 34 7,8
Semibtica 26 6,0
Nao Informou 210 48,4
Total 433 100,0

10



\ \ P E H
2000 NP TUR
VI Seminario da Associagdo Brasileira de PesquRéseGraduacédo em Turismo
10 e 11 de setembro de 2009 — Universidade Anhbfohimbi — UAM/ S&o Paulo/SP

5 Consideracdes finais

A primeira reflexdo que este estudo possibilitouafa@onstatacdo de que os artigos
publicados na ANPTUR dé&o pouca énfase aos estunhaeituais, o que pode indicar baixo
interesse por parte dos pesquisadores brasiler@sedh de turismo neste tipo de trabalho ou
algum tipo de seletividade do préprio evento. Apedas pesquisas contemporaneas em
turismo estarem focalizadas nas suas diversas @erasbe-se que apenas uma pequena parte
delas parece estar centrada no desenvolvimenteatad. Observa-se que a maioria dos
estudos se insere dentro das prioridades pragmdteaonhecimento com foco no processo
de “fazer” turismo ao invés de refletir criticamemt que esta sendo feito, abrindo um debate
sobre o0 que é o conhecimento nessa area.

Outra evidéncia encontrada foi a de que a granderiaados estudos empiricos
publicados € de ordem qualitativa, mostrando figmeléncia da area académica em pesquisas
desse tipo. Deve-se ressaltar que estudos quamatitatambém sdo importantes para a
evolucéo das bases académicas do turismo.

Esta investigacdo possibilitou concluir também gueste pouca preocupacédo dos
pesquisadores da area de turismo em relacdo adprargos de validade e de confiabilidade,
0 que pode colocar em risco a legitimidade dosdestuOutro ponto critico para a
legitimidade dos dados e que exige mecanismosmeainente claros de como alcancé-lo € a
amostragem. Contudo, ao contrario do que devemare@g na maior parte dos artigos as
amostras nao foram informadas ou ocorreram poresoé@mcia e julgamento. Neste sentido,
vale, inclusive, uma critica, pois alguns dos tiadi indicados como “exploratérios” nao
apresentam claras evidéncias de estarem em bustsiglesou de uma melhor compreensao
dos problemas de pesquisa, mas parecem escondefipde tal definicdo falhas no desenho
de pesquisa, quase sempre associado a amostrguaddebem como a auséncia de critérios
de validade e de confiabilidade.

Quanto a selecdo da fonte de informacdes, muittigoarutilizaram tanto dados
primarios quanto secundarios. Pesquisas de dadmnaaimente primarios geralmente
apresentam o campo como principal local de colesando notadamente o método de
entrevistas pessoais com uso de guestionariogyapem comprometer muitas pesquisas em
relacdo a tempo e custo. Em relacdo aos tipos @eses utilizadas, como as pesquisas de
natureza qualitativa estiveram mais presentesrrativa e o discurso ficaram em evidéncia.

Ja em relacéo as pesquisas de natureza quanfitziti@os de analises mais presentes foram
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as de freqiiéncia, seguida da anadlise de variarmaaiancia, o que pode indicar uma pouca
preferéncia ou habilidade dos pesquisadores pamndassquantitativos mais elaborados em
termos estatisticos.

Por fim, considera-se que, embora a incidénciaraleathos escritos por um unico
autor seja significativa, hd uma forte tendéncigulalicagdo em conjunto e, na maioria dos

casos, 0s autores estao filiados a uma mesmaiiggat
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