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Resumo: Considerando que o geoturismo é uma segmentacdo turistica e a interpretacdo do patriménio
geoldgico um instrumento que auxilia na geoconservagdo deste patriménio no Estado do Rio de Janeiro,
entendeu-se a pertinéncia de um projeto de pesquisa em conjunto entre o Departamento de Turismo da
Universidade Federal Fluminense (UFF) e o Departamento de Recursos Minerais/R] (DRM/RJ). Neste
sentido, o objetivo deste artigo é apresentar as principais reflexdes sobre a andlise e percep¢do dos
visitantes a respeito dos painéis interpretativos do Projeto Caminhos Geoldgicos do Rio de Janeiro. Os
procedimentos metodoldgicos utilizados para realizar a pesquisa foram a revisdo bibliografica
multidisciplinar e analise multicaso com pesquisas realizadas em 2008, 2010 e 2011. A partir dos resultados
das pesquisas conclui-se que os painéis interpretativos sdo importantes no processo de interpretagdo do
patrimoOnio geoturistico, no entanto, ainda é um desafio que os visitantes apreendam as informacdes
relacionadas a geologia além da beleza cénica que atrai turistas nacionais e internacionais.

Palavras-chave: Geoturismo. Interpretagdo Ambiental. Rio de Janeiro.

Introducao

Este artigo versa sobre a pesquisa desenvolvida no Projeto Caminhos Geolégicos do Rio de
Janeiro (PCGRJ), uma parceira entre o Departamento de Turismo da Universidade Federal
Fluminense (UFF) e o Departamento de Recursos Minerais/RJ (DRM/RJ), nos anos de 2010 e 2011,
com o objetivo de apresentar as principais reflexdes sobre a andlise e a percepgdo dos visitantes a

respeito dos painéis interpretativos deste projeto e avalid-los como uma ferramenta
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interpretativa. Além desta pesquisa a parceria visa a elaboracdo de um Guia Turistico Geolégico do
Rio de Janeiro. Esta proposta transformou-se em duas pesquisas aplicadas, em 2010 na cidade do
Rio de Janeiro e no ano seguinte na Regido dos Lagos. Em 2012, a continuidade da proposta sera
na trilha do Projeto Caminhos de Darwin * localizada nos municipios de Niterdi e Marica, no Estado

do Rio de Janeiro, em grande parte no Parque Estadual da Serra da Tiririca.

O PCGRJ foi desenvolvido visando a geoconservacdo do patrimbnio geoldgico do Rio de
Janeiro e uma das formas de se obter a geoconservacao é por meio da compreensao da evolucdo
dos geossitios. O PCGRJ utilizou especialmente os geossitios que possuiam visitacdo turistica,
entendendo que nestes lugares hd grande potencialidade para a divulgacdo cientifica,
corroborando com a maxima de Tilden (1967) “Através da interpretacdo, a compreens3do; através
da compreensdo, a apreciacdo, e através da apreciacdo, a protecao”.

Segundo Mansur (2009) as iniciativas de aproximacdo dos brasileiros com o saber cientifico
estdo distante de permitir o acesso a informag¢do minimamente compativel com as necessidades
sociais, mesmo com as a¢bes desenvolvidas em prol desta causa por instituicbes cientificas e
governo. Pondera-se a necessidade em divulgar mais a ciéncia no Brasil, por diversos motivos,
entre eles a conservac¢do do Patrimonio Natural e Cultural.

Em um mundo em crise ambiental, que é também uma crise de percepcdo (Capra, 2002),
faz-se cada vez mais imprescindivel alterar o entendimento sobre a geologia pelo enfoque da
geoconservacao e da geodiversidade, uma vez que ndo ha separacdo entre a vida e do substrato
rochoso, e as paisagens a elas associadas (Mansur & Silva, 2011). A geodiversidade, por ser o
substrato onde a vida se desenvolve e onde o homem realiza transformac¢des para manter seu
modo de vida, é causa suficiente para ser considerada pelos seres humanos com a mesma
deferéncia que a biodiversidade tem recebido contemporaneamente. Isto se justifica pela
conjugacao de ambos definirem a esséncia material da Terra e o modo como ela se transforma.

As pessoas ao verem a superficie da Terra ndo concebem quantos processos se passaram

para que ela tenha esta aparéncia, uma vez que as mudancas em grande escala, ocorrem em

‘o projeto Caminhos de Darwin foi criado como referencia da passagem do viajante e cientista Charles Darwin no
Estado do Rio de Janeiro, e composto de painéis informativos.
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longos periodos de tempo, dando a impressdo de que o relevo é “estatico”. Acrescenta-se ainda,
gue o uso da linguagem hermética praticada pelos gedlogos dificulta a compreensdo dos
monumentos geoldgicos e o seu entendimento como parte integrante e indissocidvel do meio
ambiente.

Para diminuir este hiato entre o conhecimento geoldgico e o cidaddo que ndo é estudioso
da geologia, pode-se fazer o uso da difusdo cientifica como decodificadora dos termos pouco
usuais em uma linguagem acessivel a um publico leigo. Observa-se, no entanto, que uma
linguagem acessivel ndo é fazer consentimento ao rigor dos conceitos e, nem ao contrario, tratar
os receptores desta mensagem como desprovidos de conteudos.

A interpretacdo é a ferramenta da educacdo patrimonial que permite atingir os objetivos
da comunicacgdo interpretativa (Moraes, 2010), que pode ser entendida como um processo de
comunicacdo que dé as pessoas o significado de um lugar ou um objeto, fazendo com que ocorra
uma melhor compreensao do patriménio e do ambiente, desenvolvendo uma atitude positiva
frente a conservacdo. Com o uso da interpretacdo as pessoas podem desenvolver um repertério
gue lhes permita decodificar o significado da linguagem geoldgica. Para Vasconcelos (1997) a
interpretacdo tem também a vantagem de traduzir de maneira atrativa e compreensivel os
significados do patrimonio, diferenciando assim, esta abordagem das demais formas de
transferéncia de informacao.

No meio abidtico muitas feicOes geoldgicas sdo atracdes turisticas e podem ser utilizadas
para auxiliar na conservacdo e na sustentabilidade do destino turistico. Apesar disso, o turismo
tem se preocupado mais com as belas geoformas que a natureza produz do que com a protecdo
do patrimoOnio natural em toda sua dimensdo. Para que a a¢do do turismo seja consonante a
geoconservacao, a fungdo do meio geoldgico como suporte para os sistemas ecolégicos tem que
ser divulgada e esclarecida para o publico em geral.

Recentemente tem-se estudado o Geoturismo, que pode ser entendido como:

Disponibilizacdo de servicos e meios interpretativos que promovem o valor e os
beneficios sociais de lugares com atrativos geoldgicos e geomorfolégicos,
assegurando sua conservagdo, para o uso de estudantes, turistas e outras pessoas
com interesses recreativos e de écio (Hose, 2000, p.126).
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Esta definicdo tem como principio fundamental de suas atividades a prote¢ao sustentavel e
conservacdo do PatrimoOnio Geoldgico e a forma de fazé-lo é por meio de servicos e meios
interpretativos. Legitimando esta maneira de fazer turismo com os principios da geoconservacao e

do respeito a geodiversidade pode haver um reconhecimento e valoracdo do recurso geoldgico.
Contextualiza¢ao do Objeto

Estado do Rio de Janeiro possui uma notdvel ocorréncia de monumentos geoldgicos e
alguns muitos especiais localizados em regides turisticas. E o terceiro Estado com maior linha de
costa do Brasil, onde praias recortadas e costGes rochosos fazem com que sua paisagem seja
reconhecida internacionalmente por sua beleza. Também a Mata Atlantica preservada se intercala
com areas rochosas, dando lugar a rios com cachoeiras que atraem turistas e residentes.

Apesar desta riqueza, esses monumentos geoldgicos, enquanto atracdes turisticas foram
pouco consideradas nos planejamentos turisticos estaduais e municipais, como também, nos
programas desenvolvidos pelas empresas de turismo.

Com a criagcdo do PCGRIJ (Figura 1), esta situacdo se altera. O projeto inventariou mais de
300 pontos geoldgicos (PIG), e nestes locais, implantaram-se painéis interpretativos sobre a
evolucdo dos geossitios fluminenses (Mansur, 2007). O PCGRJ é um projeto de sinalizacdo
sistemadtica com vistas a geoconservacdo seguindo modelo de Hose (2000) e Carter (2001) ja
experimentado em muitos paises. E realidade em 92 municipios do estado, na forma de 95 painéis
interpretativos e 82 placas nas estradas com indicacdo do local de implantacdo dos painéis
tematicos (Projeto Caminhos Geoldgicos do Rio de Janeiro [PCGRJ], 2012).

Com auxilio da Fundag¢do de Apoio a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ), em
2008, foi realizada a primeira pesquisa de opinido dos usuarios nos locais onde os painéis foram
implantados. Até entdo, as opinides sobre o projeto eram obtidas por meio de mensagens
eletronicas, telefonemas e por informagdes indiretas, como a solicitacdo de implantacdo de

painéis em novas localidades.
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Figura 1: Presenca do PCGRJ nos municipios do Estado do Rio de Janeiro, em 2009.
Fonte: Mansur, 2009.

A amostra desta primeira pesquisa foi considerada como insuficiente pelos gestores do
projeto. Foram ouvidas 62 pessoas no Rio de Janeiro, Armacado de Buzios, Cabo Frio e Teresépolis.

Por isso, foi realizada a parceria UFF/DRM para a execuc¢do de novas pesquisas.
Métodos e Técnicas

Os esforgos para a construcdo deste artigo deu-se por revisdo bibliografica multidisciplinar,
envolvendo principalmente as areas das Ciéncias Humanas, Ciéncias Bioldgicas e Design, a fim de
elaborar uma matriz de andlise coesa — que contemplasse questdes bdsicas sobre o tema. O
trabalho apresenta uma andlise multicaso por utilizar as pesquisas de 2008, 2010 e 2011 e
aplicadas por se pretender com seus resultados sugerir altera¢cGes para o projeto e descrever as
percepcOes e avaliacBes sobre os painéis. Optou-se por trabalhar com amostragem nao
probabilistica por cotas e geografica uma vez que ndo ha pardmetros relacionados a totalidade de
publico, escolheu-se balizar por dias, horas e nimero de pesquisadores o nimero de entrevistas
no local. Foram entrevistadas todas as pessoas que passassem pelos painéis dentro do tempo
estipulado para a pesquisa (4 horas) durante trés dias (07, 12 e 15 de setembro de 2010) e (8 e 9
de outubro de 2011).
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Para a pesquisa de 2010 escolheu-se um feriado, um dia da semana e um dia do final de
semana para obter diferentes amostras de publico. Na pesquisa de 2011 ocorreu um dia durante a
semana e um dia durante o final de semana, pelos locais pesquisados possuirem outro perfil de
visitacdo. A equipe foi formada por quatro pesquisadores em cada local de coleta de dados e um
coordenador.

A pesquisa foi realizada apds a pessoa ter passado pelo painel, tendo-o lido ou ndo. O
objetivo de se fazer a entrevista com estes dois grupos de pessoas, visou aferir ndo somente a
opinido sobre os painéis, mas também o porqué ndo havia parado para lé-los. A técnica e
instrumentos foram a observacdo indireta com formuldrios composto de 14 perguntas abertas,
fechadas e de multipla escolha com o uso da escala Likert em 5 graus de muito bom a péssimo. O
formulario abordou sobre o perfil biossocial e econémico, conhecimentos de geologia, interesse,
avaliacdo do design e conteldo do painel, finalizando com sugestdes.

A escolha em iniciar a pesquisa no municipio do Rio de Janeiro deu-se pela ocorréncia de
maior nimero de turistas no destino e pela proximidade com o municipio onde esta instalado o
Curso de Turismo da UFF, Niterdi. Ainda, no municipio do Rio de Janeiro, os painéis interpretativos
estdo instalados na Pista Claudio Coutinho (Figura 2), no Corcovado (Figura 3), no Morro da Urca,
na UFRJ e no Morro Santa Marta>. No entanto, n3o foi possivel realizar a pesquisa no Morro da
Urca por estar em reforma e no Morro Santa Marta por estar destruido por causa da chuva.
Sendo feita a pesquisa na Pista Claudio Coutinho e no Corcovado. Esta primeira versdo contou com
a participacdo de 313 formuldrios respondidos. O pré-teste ocorreu no municipio de Niteréi com
15 formularios.

Em 2011, a pesquisa aconteceu nos municipios de Arraial do Cabo e Cabo Frio, na regido
dos Lagos do Estado do Rio de Janeiro. Foram selecionados os seguintes painéis: um no Alto
Estrutural, na Praia dos Anjos em Arraial do Cabo (Figura 4) e um na Praia do Forte, em Cabo Frio
(Figura 5). Nesta pesquisa foram respondidos 72 formularios, mesmo sendo feita a pesquisa em

um dia do final de semana, em alguns lugares, houve a presenca muito pequena de pessoas para

* Em 2011, foi inaugurado o painel do Forte do Leme na cidade do Rio de Janeiro, apds a pesquisa finalizada.
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serem entrevistadas. Ao todo somando as trés pesquisas foram feitas 450 entrevistas sobre a
avaliagdo e percepgao dos painéis interpretativos nos municipios do Rio de Janeiro, Armacdo de

Buzios, Cabo Frio, Arraial do Cabo e Teresépolis.
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Figura 2: Painel da Pista Claudio Coutinho Figura 3: Painel do Corcovado
Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2010 Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2010.

Figura 4: Painel Praia dos Anjos, Arraial do Cabo.  Figura 5: Painel Forte S. Matheus, Cabo Frio.
Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2011. Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2011

Resultados

Quanto a origem dos entrevistados houve um predominio de visitantes em detrimento de
moradores em todas as pesquisas, bem como de visitantes nacionais frente aos visitantes
estrangeiros, sendo estes encontrados somente no Rio de Janeiro. Em todas as pesquisas a
maioria dos entrevistados era residente no Estado do Rio de Janeiro de maneira que a opinido

predominante nesta pesquisa é deste publico (Tabela 1). Ndo existiu muita diferenca entre o sexo
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dos entrevistados. O sexo feminino variou nas trés pesquisas entre 35% a 52% e o masculino
47,6% a 65%. No total das amostras houve a presenga maior de pessoas do sexo masculino.

Tabela 1: Origem dos entrevistados

Pesquisa Estrangeiros Nacionais Visitantes Moradores N/D

2008 0% 100% 59,6% 29% 11,4%
2010 18,21% 81,79% 66% 28% | -
2011 0% 100% 69,4% 306% | -

Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2011.
Os entrevistados concentraram-se mais na faixa etaria adultos entre 35 a 65 anos, com
guase o dobro da faixa subsequente (Tabela 2)

Tabela 2: Faixa Etaria dos Entrevistados

Pesquisa 22 a 34 anos 35a65anos Mais de 66 anos
2008 38% A e ——
2010 32,6% 51,8% 15,6%

2011 31,9% 52% 15,1%

Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2011.
Quanto a escolaridade, em todas as pesquisas houve predomindncia no nivel de
escolaridade pds-graduacao e o ensino superior. A de 2008 possui maior presenca desta faixa e de

2011 a menor presencga, em 2011 aumentou o ensino médio (Tabela 3).

Tabela 3: Nivel de Escolaridade dos Entrevistados

Pesquisa Pés-graduagdo e | Ensino Médio Ensino Fundamental

Ensino Superior

2008 79% 16% 5%
2010 67,5% 25,5% 7%
2011 53,1% 33,8% 13,1%

Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2011.
Ao serem questionados sobre o grau de conhecimento a respeito da geologia da cidade do
Rio de Janeiro, na pesquisa de 2010, 24,6% afirmaram possuir algum conhecimento, enquanto

75,4% afirmaram ndo possuir nenhum conhecimento. Na pesquisa de 2011, 8,3% apenas possuiam



22 ANPTUR
IA 2012

IX Seminario da Associacdo Nacional Pesquisa e Pos-Graduacdo em Turismo
30 de agosto e 01 setembro de 2012 - Universidade Anhembi Morumbi - Sdo Paulo

algum conhecimento sobre geologia, sendo 91,7% nao possuiam. Entre os conhecimentos citados
foram sobre minerais e sua evolugao, tipo de rochas, vulcanismo, sedimentos e rochas e gnaisses.
Quanto a leitura do painel mais da metade ndo viu o painel nas duas pesquisas e por isso,
ndo os leram, mas em 2010, 24% n3ao tiveram interesse em lé-lo e em 2011, aumentou em 10% as
pessoas sem interesse em lé-lo. Em 2010 e 2011, 11% ndo o leram por motivos técnicos ou

logisticos (Figura 6 e 7).

Figura 6: Leitura do Painel - 2010 Figura 7: Leitura do Painel - 2011
Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2010 Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2011

Apos a leitura do painel, na pesquisa de 2010, apenas 34% consideraram que o
conhecimento aumentou e em 2011, os resultados foram similares com 31%, embora houve

pequena melhoria no resultado (Figura 8 e 9).
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Figura 8: Apds a Leitura do Painel — 2010. Figura 09: Apés a Leitura do Painel — 2011.
Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2010. Fonte: Arquivo Turismo UFF, 2011.
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O aumento do interesse apds a leitura em 2010 representou 28% e em 2011, cresceu para
37%. Na varidvel ndo houve alteragdo, em 2011 o resultado foi inferior a 2010 em 4 %. Quanto a
geoconservagao, apenas 11% foram despertados para ela em 2010, frente a 28% em 2011. Sendo
este o principal motivo do projeto.

Os entrevistados que leram os painéis, nas pesquisas de 2010 e 2011, manifestaram as suas

opinides em relagdo a alguns aspectos referentes a eles (Tabela 4):

Tabela 4: Avaliacio dos Painéis Interpretativos do PCGRJ no Rio de Janeiro

Categorias § E §, E g u:i‘ § E @ E g u:i‘

o g £ 3 5 (= g 3 E 3 5

= ° = °
Manutengao 25% 52% 18% 3% 2%
Localizagdo 35% 48% 8% 6% 3%
Textos 23% 51% 20% 22% 6%
Figuras 29% 50% 18% 2% 1%
Conteudo 34% 47% 15% 3% 1%
Linguagem 38% 42% 14% 6% 0%
Cor 29% 52% 14% 5% 0%
Material 28% 47% 19% 3% 3%
Formato 29% 53% 14% 3% 1%
Tamanho 24% 51% 13% 12% 0%

Fonte Arquivo Turismo UFF, 2011.

Tanto na pesquisa de 2010 como de 2011, a manutencdo dos painéis foi considerada boa
por mais de 50% dos entrevistados, sendo 13% mais expressiva em 2011. Somando o muito bom
ao bom, tem-se aproximadamente 75% de aprovacdo. Na pesquisa de 2008, 53% consideraram
bom, 28% regular e 19% ruim.

A selegdo do local foi outro critério do PCGRJ. Na pesquisa de 2010, 48% dos entrevistados
o consideraram bom e 35% muito bom. Em 2011, 45% o consideravam bom e 22% muito bom.

Os textos na pesquisa de 2010 e 2011 tiveram avaliacdo mais significativa como bom com

mais de 50% das respostas e a mesma porcentagem foi aferida para as figuras. A avaliagdo “muito

10



#ANPTUR

IX Seminario da Associacdo Nacional Pesquisa e Pos-Graduacdo em Turismo
30 de agosto e 01 setembro de 2012 - Universidade Anhembi Morumbi - S3o Paulo

bom” para textos foi melhor no ano de 2010 do que para 2011, com quase 10% de diferenca e o
mesmo foi verificado para as figuras. Para regular e ruim 26% para 2010 e 35% para 2011. A
avaliacdo dos textos e das figuras foi positiva também na pesquisa 2008.

A linguagem e o conteldo tiveram avaliacdo similar aos demais itens em 2010, porém
aparece melhor avaliado como muito bom do que os outros itens atingindo estes dois itens
aproximadamente 83% das respostas cada. Ja em 2011, avaliagdo muito boa e boa é um pouco
menor com 80% e 72% respectivamente.

Quanto a cor, formato, material e tamanho relacionado mais a forma do design obteve-se
avaliacdo muito similar, muito bom e bom para todos estes itens variou entre 65% a 82%, sendo
gue o tamanho recebeu a menor nota, a avaliacdo regular variou entre 13% a 30%, sendo a cor a
avaliacdo mais baixa.

Também se questionou aos pesquisados se conheciam outros painéis e apenas duas

pessoas conheciam os painéis do projeto, do Pdo de Aglcar e do Mirante Dona Marta (2010).
Analise dos Resultados

Hose (2000) explica que a interpretacdo tem entre suas fungdes principais atividade
auxiliar os visitantes a perceberem o significado do local que estdo visitando. Neste sentido, as
pesquisas procuraram conhecer quem estava visitando o geossitio e se teve ou ndo interesse em
ler o painel. Para aqueles que leram quais foram os resultados desta leitura. Assim, pode-se
planejar melhor a acdo interpretativa do PCGRJ. As pesquisas trouxeram um perfil predominante
composto de visitantes nacionais do sexo masculino, com faixa etaria adulta e formacdo superior
ou pos-graduacdo. Embora as mulheres estivessem bastante presente. Com esta formacao era de
se supor que teriam maior compreensdo sobre a geologia, mas o resultado ndo foi este. Com isto
se reafirma que no Brasil a educacdo para a ciéncia é ainda muito incipiente. O que aponta na
pesquisa é um pequeno aumento do interesse pela geoconservacdo mesmo apos a leitura do
painel, chegando ao maximo em 37% em todas as versdes da pesquisa. Se o painel ndo obteve o

resultado esperado qual (is) seria (m) seus problemas?

11
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Para Hose (2000) os painéis mais atrativos sdo ricos em figuras, pobres em textos, e com
espacos em branco, auxiliando a manter o interesse na leitura. O texto e o vocabulario devem ser
de facil compreensdo até para individuos de 13 anos e a localizacdo do painel é importante para a
sua efetividade. O texto geoldgico precisa ter assuntos principais e uma linguagem destinada ao
publico-alvo.

No caso das pesquisas dos painéis do PCGRJ a manutenc¢do dos painéis ndo se apresentou
como um problema para os entrevistados nas pesquisas de 2010 e 2011, pois ja haviam sido feitas
alteracGes nos painéis e estas acdes podem ter influenciado no resultado positivo em 2010 e 2011.

A selecdo do local obteve aprovacao inferior a 50% e se levarmos em consideracdo que
55% nao viram o painel em 2011 e 65% em 2010, este é um ponto importante a ser revisto.
Somando a estes dados a informacdo que na pesquisa de 2008, a maior reclamacao foi referente
ao painel do Morro da Urca que estava em obras.

Os textos na pesquisa tiveram avaliagdo como bom com mais de 50% das respostas e a
mesma porcentagem foi aferida para as figuras. Podendo ser considerado um aspecto positivo e
resultado das alteracdes feitas no projeto apds os responsdveis perceberem que muito texto
dificultava o entendimento, passando a usar mais figuras nos novos painéis. Mesmo assim, varios
entrevistados sugeriram textos menores nos painéis. A linguagem visual é mais presente na
sociedade da informacdo e pode despertar no visitante para a leitura do painel.

Mesmo sendo sugerido o aumento de imagens, por alguns entrevistados, a linguagem e o
conteudo tiveram boa avaliacdo. Isto significa que um conteido mais denso e desconhecido, se for
utilizado adequadamente, pode auxiliar na interpretacdo. O mesmo resultado foi atribuido ao
design, significando que ndo esta ai o desinteresse ou o resultado pouco satisfatério referente a
mudanca de postura frente a geoconservagao.

Apesar de ter a op¢do de 92 painéis para serem apreciados, poucos foram os entrevistados
gue tinham conhecimento de outros painéis. Se considerarmos que os visitantes sdo a maioria do
Estado do Rio de Janeiro, onde o PCGRJ é desenvolvido, pode-se aferir que ndo é a falta de painéis,
mas a divulgacdo que ndo consegue atingi-los. Principalmente, por existir pouca familiaridade do

publico com esta ferramenta de interpretacdo.
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Consideragoes Finais

A Geoconservacdo é fundamental para a manutencdo do patrimonio geoldgico, bem como
o respeito e o entendimento a Geodiversidade. No Brasil, embora tenha crescido o interesse pelo
conhecimento cientifico e também um aumento na educacdo para a ciéncia por meio de muitos
meios e espagcos como museus, casas de ciéncias, sites, divulgacdo jornalistica, entre outros, ainda
é insuficiente o esforco pelo baixo nivel de conhecimento de ciéncias que se tem no pais.

A Educacdo Patrimonial pode ser um caminho para diminuir esta deficiéncia no pais e uma
das suas ferramentas é a interpretacdo patrimonial. A interpretacdo pode ser desenvolvida
utilizando alguns meios e um deles é a comunicacdo interpretativa que pode ser feita por meio de
painéis interpretativos.

A atividade turistica tem se utilizado desta educacdo e desta ferramenta na gestdo de
atracdes turisticas como meio de compreensdo da visita, melhorando o cabedal do turista.

No PCGRJ esta foi a opcao para sensibilizar as pessoas para a geoconservacao e o projeto
foi implantado nos monumentos geoldgicos de interesse turistico. A parceria DRM/RJ e UFF teve
como uma das suas finalidades avaliar e analisar a percepc¢do dos visitantes (moradores ou
turistas) sobre os painéis interpretativos, tanto sua forma quanto sua eficdcia como meio
educativo.

Os resultados das pesquisas realizadas em 2010 no municipio do Rio de Janeiro e em 2011
na Regido dos Lagos apontam que 50% ou mais das respostas sobre os painéis em si (manutengdo,
localizagdo, textos, figuras, conteudo, linguagem, cor, material, formato e tamanho) classificaram-
nos como bons e as avaliagBes regular, ruim e péssimo foram, de maneira geral, inferiores a 35%.
Este resultado em um primeiro momento aparenta muito positivo, em analise combinada com a
avaliacdo dos especialistas no local observa-se que a localizacdo impediu, muitas vezes, a
aproximacdo do visitante ao painel. A manutencdo também, em alguns casos, ndo esteve a
contento, influenciando significativamente no interesse em ler o painel. Principalmente o

conhecimento do projeto fez com que as pessoas tivessem pouco interesse pelo assunto.
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Fato a se observar no perfil do visitante a sua escolaridade, a maioria possuia ensino
médio, ensino superior ou pds-graduacdo uma escolaridade em um nivel muito elevado. Se
compararmos com a pesquisa do IBGE (PNAD, 2010) que aponta que 10,6% dos brasileiros
possuem ensino superior e 23% o Ensino Médio, pode inclui-los em uma elite no Brasil e mesmo
assim, poucos tinham conhecimentos sobre a geologia.

O maior problema encontrado foi o interesse das pessoas em ler o painel. Observou-se ao
perguntar para aqueles que ndo paravam e ndo liam, qual o motivo por nao lerem. As respostas
foram desde a falta de tempo, a falta de interesse, entre outros, mas o surpreendente é o nimero
de respostas ndo tenho interesse, o que se torna um desafio ao projeto.

Nos estudos sobre interpretagdo, os processos interpretativos ocorrem antes da a¢do em
si, uma atividade para despertar o interesse a curiosidade, a atividade e apds a avaliacdo. Na
maneira atual do projeto, somente aquele que antes se interessou ou soube do site do PCGRIJ teve
este suporte. Portanto, é preciso que haja um projeto de interpretacdo para o turista, pois este
ndo estabelece relacdo de permanéncia no local como a visitacdo de escolares ou de moradores.
Neste caso, o Guia Turistico Geolégico ou um Aplicativo para celular ou IPAD podem ser a solugdo
para que o turista sinta-se mais motivado e também possa avaliar o seu crescimento a respeito do
conteldo experimentado por meio da visita e das informacdes dos painéis.

Como este projeto baseou-se na verificacdo por parte do usudrio e percebeu-se que,
muitas vezes, as respostas ndo foram dadas com a convic¢do devida. Sugerimos outra metodologia
de pesquisa, como um “focus grupos” que poderia aferir com mais profundidade a opinido dos
turistas e também, uma avaliacdo pela otica dos especialistas. Entende-se que assim,
confrontando com a pesquisa de opinido com a dos especialistas pode-se oferecer mais subsidios

para analise dos painéis interpretativos.
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