
 

DIVISÃO POR SALA 
 

DHT1 - Hospitalidade nas empresas. 

Coordenadores: Luciano Torres Tricárico Relator: Luis Azambuja 

Localização: Sala 202 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 

SOMOS ESCRAVOS, MAS NÃO OS SEUS! UM ESTUDO NETNOGRÁFICO ACERCA 
DA CONSTRUÇÃO DE SENTIDOS DOS TRABALHADORES DO SETOR DE 
HOSPEDAGEM SOBRE SUA RELAÇÃO COM OS HÓSPEDES 

PEM DHT1 

Iraneide Pereira da Silva; Rodrigo José de 
Albuquerque Marinho Ataíde dos Santos; 
Bruna Galindo Moury Fernandes 

2  14:15-14:30 

ESPAÇO DE HOSPEDAGEM EM MEIO RURAL COMO CONTRIBUIÇÃO AOS 
IDEAIS DE PARTICIPAÇÃO POPULAR: ESPAÇO RURAL CLAREAR, CAMBORIÚ, SC, 
BRASIL 

PEM DHT1 

Luciano Torres Tricárico; Josildete Pereira de 
Oliveira; Diva de Mello Rossini 

 14:30-14:45 Debate    

3  14:45-15:00 FIRM PERFORMANCE IN A HOSPITALITY CONTEXT: A STRUCTURAL MODEL PEM DHT1 Carlos Alberto Alves. 

4  15:00-15:15 
A RELAÇÃO ENTRE A FELICIDADE E O DESEJO POR HOSPITALIDADE MEDIADA 
PELA AUTOIMAGEM DO TURISTA E A IMAGEM DO SEU DESTINO 

PEM DHT1 

Leonardo Aureliano da Silva; Paulo Sergio 
Gonçalves de Oliveira; Alciney Lourenço 
Cautela Junior 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 
A HOSPITALIDADE E A HOTELARIA DE LUXO NO BRASIL: PROPOSTA DE UM 
MODELO DE PESQUISA 

PEM DHT1 
Maria Stela Reis Crotti; Sérgio Luiz do Amaral 
Moretti; Ana Paula Carli Polazzo 

6  16:15-16:30 
HOSPITALIDADE VIRTUAL E EXPERIÊNCIA NO COMÉRCIO ELETRÔNICO: UMA 
ANÁLISE POR MEIO DE MODELAGEM DE EQUAÇÕES ESTRUTURAIS 

PEM DHT1 
Cristina Quitéria; Sérgio Luiz do Amaral 
Moretti; Luciane Santos de Oliveira 

7  16:30-16:45 O HÓSPEDE E O ANFITRIÃO NO TRIPADVISOR PEM DHT1 Roseane Barcellos Marques 

 16:45-17:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DHT1 - Hospitalidade nas empresas. 

Coordenadores: Sérgio Luiz do Amaral Moretti e Elizabeth Kyoko Wada Relator: Cristiane Berselli 

Localização: Sala 216 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 
HOSPITALIDADE, VALORES ORGANIZACIONAIS E HOSPITABILIDADE: CRIAÇÃO 
DE EXPERIÊNCIAS POSITIVAS NO ENCONTRO DE SERVIÇOS. 

PRT DHT1 
Sérgio Luiz do Amaral Moretti; Cicera Carla 
Bezerra da Silva 

2  14:15-14:30 O PAPEL DOS GOs NA HOSPITALIDADE DO CLUB MED PEM DHT1 
Felipe Cardoso D'araujo Martins; Carolina 
Lescura; Ana Paula Garcia Spolon 

 14:30-14:45 Debate    

3  14:45-15:00 Felicidade, viagens e turismo: nexos com o consumo experiencial PRT DHT1 
Pablo Flôres Limberger; Cynthia Morgana 
Boos de Quadros; Fabricia Durieux Zucco 

4  15:00-15:15 
ANÁLISE DO CAPITAL SOCIAL NA REDE SOCIAL FACEBBOK ATRAVÉS DAS 
LENTES DA HOSPITALIDADE 

PRT DHT1 
Vanuza Bastos Rodrigues; Ana Cláudia 
Guimarães Antunes; Elizabeth Kyoko Wada 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 
HOSPITALIDADE OU HOSTILIDADE? UMA ANÁLISE SOB A ÓTICA DOS 
STAKEHOLDERS EM EVENTOS EM FLORIANÓPOLIS – SC 

PEM DHT1 
Adiler Caroline Vilkas; Elizabeth Kyoko Wada 

6  16:15-16:30 

PRODUÇÃO ACADÊMICA DE TURISMO E HOSPITALIDADE SOBRE ECONOMIA 
COMPARTILHADA: UM PANORAMA DOS PRINCIPAIS PERIÓDICOS NA DÉCADA 
ATUAL 

PRT DHT1 

Erica Ana Alves Bortolotte 

7  16:30-16:45 
HOSPITALIDADE E QUALIDADE EM SERVIÇOS NOS RESTAURANTES 
FREQUENTADOS EM HORÁRIO COMERCIAL DA CIDADE DE SÃO PAULO 

PEM DHT1 
Claudio J Stefanini 

 16:45-17:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DHT2 - Hospitalidade e sociedade. 

Coordenadores: Airton José Cavenaghi e Sênia Regina Bastos Relator: José Pessoa Martins 

Localização: Sala 207 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 
A AVALIAÇÃO DA HOSPITABILIDADE EM AMBIENTE COMERCIAL ATRAVÉS DAS 
PREFERÊNCIAS COMPORTAMENTAIS E DA EMPATIA 

PEM DHT2 
Gilberto de Araujo Guimarães 

2  14:15-14:30 
PRODUÇÃO CIENTÍFICA SOBRE UMA INSTITUIÇÃO DE LAZER E TURISMO: O 
CASO DO SESC 

PRT DHT2 
Danilo Cava Pereira; Luiz Octavio de Lima 
Camargo; Airton José Cavenaghi 

 14:30-14:45 Debate   . . . 

3  14:45-15:00 DÁVIDA: DE ONDE VIM, PARA ONDE VOU? PRT DHT2 Airton José Cavenaghi 

4  15:00-15:15 LUGAR E HOSPITALIDADE: UMA ABORDAGEM TEÓRICA PRT DHT2 
Vander Valduga; Maria Henriqueta Sperandio 
Garcia Gimenes Minasse 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 
Hospitalidade e Comunicação com Turistas Voluntários – Uma Análise de 
Conteúdo de Websites de Quatro Programas de Turismo Voluntário no Brasil 

PEM DHT2 
Diego Ribeiro Santos; Cicera Carla Bezerra da 
Silva; Cintia Goldenberg 

6  16:15-16:30 
DELINEAMENTO TEÓRICO DE HOSPITALIDADE URBANA E CATEGORIAS DE 
ANÁLISE NO CONTEXTO DO ESPAÇO PÚBLICO 

PRT DHT2 
Fábio Molinari Bitelli; Sênia Regina Bastos 

7  16:30-16:45 
A LITERATURA COMO FONTE DE PESQUISA PARA O ESTUDO DA 
HOSPITALIDADE: A PROSA DE FICÇÃO DE BERNARDO GUIMARÃES 

PEM DHT2 
Sênia Regina Bastos 

 16:45-17:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DHT2 - Hospitalidade e sociedade. 

Coordenadores: Luiz Octavio de Lima Camargo Relator: Sara Minassi 

Localização: Sala 208 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 
A LEGILIBIDADE DO CENTRO HISTÓRICO DE OURO PRETO: UMA VISÃO DE 
MORADORES E TURISTAS 

PEM DHT2 
Pedro Mascarenhas de Souza Pinheiro; Camila 
Osório; Liliane da Cruz Caldas 

2  14:15-14:30 SANTUÁRIO: LUGAR DE MEMÓRIA E HOSPITALIDADE PRT DHT2 
Rosalina Luiza Cassol Schvarstzhaupt; Vania 
Beatriz Merlotti Heredia 

 14:30-14:45 Debate    

3  14:45-15:00 
Hospitalidade no ambiente doméstico e as festas pernambucanas: relações, 
características e diferencial 

PEM DHT2 
Ladjane Milfont Rameh; Priscilla Carla Leite 
Marques; Sênia Regina Bastos 

4  15:00-15:15 

HOSPITALIDADE E COMENSALIDADE NAS FESTAS POPULARES: ESPAÇO DE 
SOCIABILIDADE E REENCANTAMENTO DO MUNDO PELA PERSPECTIVA DO 
IMAGINÁRIO SOCIAL. 

PRT DHT2 

Lílian Pacheco Ferreira Paiva; Luciano Torres 
Tricárico 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 As figuras da inospitalidade PEM DHT2 Luiz Octavio de Lima Camargo 

6  16:15-16:30 
ACESSIBILIDADE E HOSPITALIDADE: REFLEXÕES SOBRE LEGISLAÇÃO E 
NORMATIZAÇÃO BRASILEIRAS 

PRT DHT2 
Letícia Indart Franzen; Marcia Maria 
Cappellano dos Santos; Bruna Tronca 

7  16:30-16:45 

CONEXÕES PRELIMINARES ENTRE NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMAÇÃO E 
COMUNICAÇÃO, HOSPITALIDADE URBANA E CICLOTURISMO NA CIDADE DO 
RIO DE JANEIRO/RJ 

PRT DHT2 

Rafael Castro; Carla Conceição Lana Fraga; 
Maria Jaqueline Elicher 

8  16:45-17:00 
HOSPITALIDADE E POLÍTICAS DE ACOLHIMENTO: EXPRESSÕES DE CHEFES DE 
ESTADO SOBRE O ACOLHIMENTO AOS REFUGIADOS SÍRIOS. 

PRT DHT2 
Lucia Oliveira da Silveira Santos 

 17:00-17:15 Debate    



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPD1 - Turismo Comunitário e DPD2 - Turismo e desenvolvimento Local e Regional. 

Coordenadores: Roberto dos Santos Bartholo Junior e Glauber Eduardo de Oliveira Santos Relator: Karla Daum 

Localização: Sala 214 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 Turismo nas favelas cariocas: uma análise sobre a implantação de albergues PEM DPD1 Sergio M. R. Fagerlande 

2  14:15-14:30 
Desenvolvimento local e o turismo em parques nacionais: os casos da 
Restinga de Jurubatiba e do Quilombo Machadinha. 

PEM DPD1 
Eloise Silveira Botelho; Roberto dos Santos 
Bartholo Junior 

 14:30-14:45 Debate    

3  14:45-15:00 VOLUNTURISMO E SUAS RURALIDADES PEM DPD1 

Hellen Claucia Mendes Pinheiro de Moura 
Hrycyk; Bruno Martins Augusto Gomes; Leticia 
Bartoszeck Nitsche 

4  15:00-15:15 

A ASSOCIAÇÃO DOS MACHADEIROS DE OLIVENÇA (AMAO) E SUA 
CONTRIBUIÇÃO PARA POLÍTICAS ENDÓGENAS DE LAZER E TURISMO EM 
OLIVENÇA (ILHÉUS-BA) 

PRT DPD1 

Luiz Felipe Mendes de Oliveira 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 Conta Satélite do Turismo do Brasil: novas estimativas PEM DPD2 Glauber Eduardo de Oliveira Santos 

6  16:15-16:30 
CAPITAL IMOBILIÁRIO-TURÍSTICO E TRANSFORMAÇÕES NO LITORAL 
POTIGUAR SOB A ÓTICA DO SPATIAL FIX DE HARVEY 

PEM DPD2 

Wagner Fernandes Costa; Maria Aparecida 
Pontes da Fonseca; Kátia Simone Santiago 
Teixeira 

7  16:30-16:45 
TERRITÓRIOS-REDE E O TURISMO: PROPOSTA PARA ENTENDER OS FLUXOS 
DOS TRABALHADORES DO FENÔMENO 

PRT DPD2 
Juliana Carneiro; Aguinaldo Cesar Fratucci 

 16:45-17:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPD2 - Turismo e desenvolvimento Local e Regional. 

Coordenadores: Mário Carlos Beni e Wilker Ricardo de Mendonça Nóbrega Relator: Marcos Maioli 

Localização: Sala 215 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h15min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 
O PROCESSO HISTÓRICO DE PROTEÇÃO DO PATRIMÔNIO EM ÓBIDOS 
(PORTUGAL): ANÁLISE À LUZ DA CARTA DE WASHINGTON (ICOMOS) 

PEM DPD2 
Alexandre Panosso Netto; Caroline Galvão 
Nery; Júlia M. Lourenço 

2  14:15-14:30 REDES REGIONAIS DE TURISMO: UMA ABORDAGEM TEÓRICA PRT DPD2 

Bianca da Silva Trindade; Pedro de Alcântara 
Bittencourt César; Conceição Malveira 
Diógenes 

 14:30-14:45 Debate    

3  14:45-15:00 
A RELAÇÃO ENTRE ROOM TAX E A GOVERNANÇA NO TURISMO: UMA 
CONTRIBUIÇÃO AO CVB, UMA CONTRIBUIÇÃO AO DESTINO 

PRT DPD2 
Thais de Oliveira Lima; Osiris Ricardo Bezerra 
Marques; Carlos Costa 

4  15:00-15:15 
GESTÃO PARTICIPATIVA EM UNIDADES DE CONSERVAÇÃO E REDES DE 
RELAÇÕES SOCIAIS: REFLEXÕES SOBRE ASPECTOS CONCEITUAIS 

PRT DPD2 

Luana Dayse de Oliveira Ferreira; Fernanda 
Raphaela Alves Dantas; Wilker Ricardo de 
Mendonça Nóbrega 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 

TURISMO CULTURAL E DESENVOLVIMENTO LOCAL EM RECIFE: O 
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DA SECRETARIA DE TURISMO E LAZER DO 
RECIFE (2013–2017) E AS ESTRATÉGIAS DE COMUNICAÇÃO E MOBILIZAÇÃO 
PARA O APROVEITAMENTO DA OFERTA CULTURAL 

PRT DPD2 

Iraneide Pereira da Silva; Luciana Pereira da 
Silva; Bruna Galindo Moury Fernandes 

6  16:15-16:30 

APOIO DO RESIDENTE AO DESENVOLVIMENTO DO TURISMO EM DESTINOS 
TURÍSTICOS COSTEIROS: UMA CLASSIFICAÇÃO BASEADA NA ANÁLISE DE 
CONGLOMERADOS 

PEM DPD2 

Victor Hugo da Silva; Sergio Marques Junior; 
Márcio Marreiro das Chagas 

7  16:30-16:45 FATORES QUE INFLUENCIAM O APOIO DO RESIDENTE AO DESENVOLVIMENTO PEM DPD2 Victor Hugo da Silva; Sergio Marques Junior; 



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPD2 - Turismo e desenvolvimento Local e Regional. 

Coordenadores: Mário Carlos Beni e Wilker Ricardo de Mendonça Nóbrega Relator: Marcos Maioli 

Localização: Sala 215 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h15min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

DO TURISMO EM DESTINOS COSTEIROS Márcio Marreiro das Chagas 

8  16:45-17:00 BREVE ESTUDO DO TURISMO NO MERCOSUL – MERCADO COMUM DO SUL PRT DPD2 Filipe Rossato Silva; Mario Carlos Beni 

 17:00-17:15 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPD3 - Políticas Públicas de Turismo. 

Coordenadores: Aguinaldo Cesar Fratucci e Jose Elmar Feger Relator: Joni Bauer 

Localização: Sala 209 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 A GOVERNANÇA TURÍSTICA DA REGIÃO DAS AGULHAS NEGRAS- RJ PEM DPD3 
Natasha Ribeiro Bantim Durães; Aguinaldo 
Cesar Fratucci 

2  14:15-14:30 
AVALIAÇÃO DAS AÇÕES DE CURTO PRAZO DO PLANO ESTRATÉGICO DE 
TURISMO DE PERNAMBUCO: UMA ANÁLISE DOCUMENTAL E BIBLIOGRÁFICA 

PEM DPD3 
Alba de Oliveira Barbosa Lopes 

 14:30-14:45 Debate    

3  14:45-15:00 
ELEMENTOS RELEVANTES NA DEFINIÇÃO E ANÁLISE DE POLÍTICA PÚBLICA DE 
TURISMO: UM ESTUDO EM UM GOVERNO SUBNACIONAL NO BRASIL 

PEM DPD3 

Magnus Luiz Emmendoerfer; Marcos Eduardo 
Carvalho Gonçalves Knupp; Cynthia Oliveira de 
Souza 

4  15:00-15:15 

ARTICULAÇÃO DAS POLÍTICAS PÚBLICAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO 
TURISMO COM OS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO ORÇAMENTÁRIO DO 
BRASIL 

PEM DPD3 

Jose Elmar Feger; Sandro Miguel Mendes; 
Margarete Araujo Teles 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 
PROPOSIÇÃO DE UM MODELO PARA ANÁLISE DA GOVERNANÇA EM CLUSTERS 
TURÍSTICOS 

PRT DPD3 
Thiago Reis Xavier; Márcia Zampieri 
Grohmann 

6  16:15-16:30 
RELACIONAMENTOS EM REDE – O CASO DA MICRORREGIÃO DAS HORTÊNSIAS 
NO RIO GRANDE DO SUL 

PEM DPD3 
Andyara Lima Barbosa 

7  16:30-16:45 
PLANEJAMENTO E EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA EM TURISMO NO BRASIL 
(2003-2016) 

PEM DPD3 
Carolina Todesco; Rodrigo Cardoso da Silva 

 16:45-17:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPD3 - Políticas Públicas de Turismo. 

Coordenadores: Bruno Martins Augusto Gomes e Débora Cordeiro Braga Relator: Tatiane Schizzi 

Localização: Sala 109 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 
FUNGETUR: UMA ANÁLISE SOB A ÓTICA DA TRANSFERÊNCIA DE POLÍTICA 
PÚBLICA NO TURISMO 

PEM DPD3 
Carolina Poltronieri Bassani; Bruno Martins 
Augusto Gomes; Margarete Araujo Teles 

2  14:15-14:30 
UM PANORAMA SOBRE OS ÚLTIMOS 20 ANOS DE POLÍTICAS PARA O 
TURISMO NO BRASIL (1996-2006) 

PRT DPD3 
Daniel Arthur Lisboa de Vasconcelos; Yoná da 
Silva Dalonso 

 14:30-14:45 Debate    

3  14:45-15:00 

CONTRADIÇÕES ENTRE A CONSTRUÇÃO DOS DISCURSOS E AS PRÁTICAS DOS 
AGENTES INTERNOS, EXTERNOS E DA LEI DE PRESERVAÇÃO PATRIMONIAL NA 
PRÁTICA NO BRINQUEDO MARACATU RURAL 

PRT DPD3 

Roberta de Albuquerque Pereira; Marilia 
Nunes Valença 

4  15:00-15:15 
O PROGRAMA DE REGIONALIZAÇÃO DO TURISMO NO ÂMBITO DA LEI GERAL 
DO TURISMO: AVANÇOS E DESAFIOS 

PRT DPD3 
Jane Marcia do Nascimento Teixeira Scorzelli 

 15:15-15:30 Debate    

 15:30-16:00 Coffee-break    

5  16:00-16:15 
POLÍTICAS PÚBLICAS DE REVITALIZAÇÃO URBANA: UMA ABORDAGEM NO 
TURISMO E LAZER DAS CIDADES DE NATAL/RN E RECIFE/PE 

PRT DPD3 

Aylana Laissa Medeiros Borges; Luana Dayse 
de Oliveira Ferreira; Wilker Ricardo de 
Mendonça Nóbrega 

6  16:15-16:30 
ASPECTOS COLABORATIVOS DAS REDES DE RELAÇÕES SOCIAIS PARA O 
ESTUDO DAS POLÍTICAS PÚBLICAS DO TURISMO 

PRT DPD3 
Aylana Laissa Medeiros Borges; Rodrigo 
Cardoso da Silva 

7  16:30-16:45 
AS POLÍTICAS PÚBLICAS DE LAZER ATRELADAS AO TURISMO SOCIAL COMO 
POSSIBILIDADE DE INCLUSÃO 

PRT DPD3 
Jordania de Oliveira Eugenio; Bernardo Lazary 
Cheibub 

 16:45-17:00 Debate    

 



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPD3 - Políticas Públicas de Turismo. 

Coordenadores: Luzia Neide Menezes Teixeira Coriolano e Marcello de Barros Tomé Machado Relator: Eduardo P. Trescastro 

Localização: Sala 108 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 15h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 

ANÁLISE COMPARATIVA DOS PLANOS NACIONAIS DE TURISMO 2003/2007, 
2007/2010 E 2013/2016, COM O USO DAS DIMENSÕES TEÓRICAS REFLEXIVAS 
DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE TURISMO 

PRT DPD3 

Cálidon Costa da Conceição 

2  14:15-14:30 

PLANEJAMENTO TURÍSTICO-RECREATIVO: ATUAÇÃO DAS ESTÂNCIAS 
TURÍSTICAS FRENTE AO CONJUNTO DOS MUNICÍPIOS DO ESTADO DE SÃO 
PAULO/BRASIL (2013-2016) 

PEM DPD3 

Marcelo Vilela de Almeida 

3  14:30-14:45 
Relações do patrimônio edificado tombado de Caxias do Sul, Plano Diretor 
Municipal e o Turismo. 

PRT DPD3 
Letícia Eloisa Bisol 

 14:45-15:00 Debate    

 15:00-16:00 Coffee-break    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DCL1 - Turismo, Cultura e Patrimônio. 

Coordenadores: Roberto dos Santos Bartholo Junior Relator: Kênia Zanella 

Localização: Sala 202 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 
A INTERPRETAÇÃO DO PATRIMÔNIO COMO MEDIAÇÃO CULTURAL 
EFETUADAS POR GUIAS DE TURISMO: INICIANDO A CONVERSA 

PRT DCL1 
Marisa Egrejas; Roberto dos Santos Bartholo 
Junior 

2  09:15-09:30 
As cidades mineiras como cidades históricas e destinos turísticos: processos 
de atribuição de valores e consagração (1923-1938) 

PEM DCL1 
Leila Bianchi Aguiar 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
MEMÓRIA OFICIAL E MEMÓRIA REIVINDICADA - LINHA TURISMO E LINHA 
PRETA EM CURITIBA: TERRITÓRIO EM DISPUTAS IDENTITÁRIAS 

PRT DCL1 
Felipe Borborema Cunha Lima; Sandro 
Cavalieri Savoia; Ilanil Coelho 

4  10:00-10:15 
PROJETO VIVA CIRANDA: TURISMO RURAL E A PRESERVAÇÃO DOS SABERES 
TRADICIONAIS 

PEM DCL1 
Felipe Borborema Cunha Lima; Gilmar Nilsen; 
Ilanil Coelho 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-break    

5  11:00-11:15 
INTERFACES ENTRE TURISMO DE EXPERIÊNCIA E PATRIMÔNIO CULTURAL 
IMATERIAL 

PRT DCL1 
Kênia Zanella; Diva de Mello Rossini 

6  11:15-11:30 
O DINAMISMO CULTURAL IMATERIAL DAS  PANELEIRAS DE GOIABEIRAS (ES) E 
A SUSTENTABILIDADE DA ATIVIDADE TURÍSTICA 

PEM DCL1 
Adriana Sartório Ricco 

7  11:30-11:45 
O TURISMO COMO FERRAMENTA DE EDUCAÇÃO PATRIMONIAL: 
INSTRUMENTOS DE ALFABETIZAÇÃO CULTURAL E FORMAÇÃO NA ESCOLA 

PEM DCL1 
Alana Patricia Pires de Oliveira; Ana Rosa 
Guimarães Bastos Proença 

 11:45-12:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DCL1 - Turismo, Cultura e Patrimônio e DCL2 - Estudos Socioantropológicos em Turismo. 

Coordenadores: Alexandre Panosso Netto e Miguel Bahl Relator: Rafael Matys Costa 

Localização: Sala 216 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 
TURISMO E ELEMENTOS CULTURAIS NA REGIÃO TURÍSTICA VALES DO IGUAÇU 
(SUDOESTE DO PARANÁ): ANÁLISE DE ROTEIROS 

PEM DCL1 
Ana Paula Perardt Farias; Miguel Bahl 

2  09:15-09:30 
ENTRE A RECIPROCIDADE E A SOLIDARIEDADE: DIFERENÇAS E 
SIMILARIEDADES ENTRE OS MUTIRÕES E O TURISMO VOLUNTÁRIO 

PRT DCL2 
Sandra Dalila Corbari 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
O concreto pensado: algumas categorias analíticas para uma análise 
sociológica do fenômeno turismo. 

PRT DCL2 
Hélio Fernando Lôbo Nogueira da Gama 

4  10:00-10:15 Imagem e Imaginário, Turismo e o Nordeste Brasileiro PRT DCL2 
Ilana Barreto Kiyotani; Maria Aparecida 
Pontes da Fonseca 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-break    

5  11:00-11:15 
AUTENTICIDADE EM EXPERIÊNCIAS DE TURISMO: ESTADO DA ARTE E 
REFLEXÕES SOBRE O TEMA 

PRT DCL2 
Mariana Bueno de Andrade Matos; Maria de 
Lourdes de Azevedo Barbosa 

6  11:15-11:30 O SLOW TRAVEL COMO CONTRADISCURSO E MOVIMENTO CONTESTATÓRIO PRT DCL2 
Alexandre Panosso Netto; Cynthia Menezes 
Mello 

7  11:30-11:45 
MIGRAÇÃO E TURISMO: PARTICIPAÇÃO DA COMUNIDADE COREANA EM SÃO 
PAULO E LOS ANGELES 

PRT DCL2 
Eanne Palacio Leite; Thiago Allis 

 11:45-12:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DCL3 - História do Turismo. 

Coordenadores: Valeria Lima Guimarães e Dalila Rosa Hallal Relator: Fernando Fontanella 

Localização: Sala 207 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 11h45min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 Dicionário Histórico do Turismo no Brasil PEM DCL3 
Celso Corrêa Pinto de Castro; Leila Bianchi 
Aguiar; Valeria Lima Guimarães 

2  09:15-09:30 
PROPRIETÁRIOS(AS) DOS MEIOS DE HOSPEDAGEM: OS HOTÉIS PELOTENSES 
NO INÍCIO DO SÉCULO XX 

PEM DCL3 
Dalila Müller; Dalila Rosa Hallal; Tania Elisa 
Morales Garcia 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
As queixas da diplomacia brasileira sobre as políticas de  turismo do país no 
final da década de 1930 

PEM DCL3 
Valeria Lima Guimarães 

4  10:00-10:15 
O PAPEL DAS ASSOCIAÇÕES AUTOMOBILÍSTICAS E A EMERGÊNCIA DO 
TURISMO NO BRASIL: SÃO PAULO NO CONTEXTO SUL-AMERICANO 

PEM DCL3 
Vania da Silva; Thiago Allis 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-break    

5  11:00-11:15 LUCY BLOCH E A SUA PARTICIPAÇÃO NO TURISMO NO BRASIL PEM DCL3 Dalila Rosa Hallal; Dalila Müller 

6  11:15-11:30 CAFÉ COLONIAL, ENTRE LEMBRANÇAS E  MEMÓRIAS PRT DCL3 Alexandra Marcella Zottis 

 11:30-11:45 Debate PRT   

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DCL3 - História do Turismo e DCL4 - Turismo, Lazer e Entretenimento. 

Coordenadores: Luiz Gonzaga Godoi Trigo Relator: Anderson Sartori 

Localização: Sala 208 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 
OS PLANOS DE TURISMO NO RIO GRANDE DO SUL (1995-2002): DO DISCURSO 
NEOLIBERAL AO DISCURSO DEMOCRÁTICO PARTICIPATIVO 

PEM DCL3 
Camila Luísa Mumbach da Silva; Marutschka 
Martini Moesch 

2  09:15-09:30 
CONTRIBUIÇÕES À REFLEXÃO SOBRE A MASSA NO TURISMO E O TURISMO DE 
MASSA 

PRT DCL3 
Solange Lopes de Alencar; Sidnei Raimundo 

 09:30-09:45 Debate PRT   

3  09:45-10:00 A PUXADA DO MASTRO DE SÃO SEBASTIÃO EM OLIVENÇA (ILHÉUS - BA) PRT DCL4 
Luiz Felipe Mendes de Oliveira; Luiz Gonzaga 
Godoi Trigo 

4  10:00-10:15 
A COMENSALIDADE NA FESTA DO DIVINO ESPÍRITO SANTO, UM VEÍCULO DE 
SOCIABILIDADE 

PEM DCL4 

Cristiane Mesquita Gomes Albuquerque 
Martins; Rosiane Mesquita Gomes Ricci; 
Renato dos Santos Lima 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-break    

5  11:00-11:15 
Espaços Turísticos virtuais e os elementos de distinção social: o corpo como 
atividade de lazer 

PEM DCL4 
Telma Mara Bittencourt Bassetti; Maria 
Jaqueline Elicher 

6  11:15-11:30 DE DIONÍSIO A APOLO – A RELAÇÃO ENTRE FESTA E TURISMO PRT DCL4 
Rosalma Diniz Araújo; Wilker Ricardo de 
Mendonça Nóbrega 

7  11:30-11:45 FESTA DA VINDIMA: ENCENANDO A TRADIÇÃO NO ENOTURISMO. PEM DCL4 Wagner Gabardo; Vander Valduga 

 11:45-12:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DCL4 - Turismo, Lazer e Entretenimento e DCL5 - Divisão Científica Cultura, Gastronomia e Lazer no Turismo. 

Coordenadores: Maria Henriqueta Sperandio Garcia Gimenes Minasse e Rodolfo Wendhausen 
Krause 

Relator: Luis Azambuja 

Localização: Sala 209 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 

O LAZER DOS IDOSOS NO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO: A VISÃO E OS HÁBITOS 
DE LAZER DOS CONSELHEIROS DO GRANDE CONSELHO MUNICIPAL DO IDOSO 
DE SÃO PAULO 

PEM DCL4 

Cíntia Rejane Möller de Araujo 

2  09:15-09:30 

POR DENTRO DO BAR E RESTAURANTE GAMBRINUS: SUAS RELAÇÕES ENTRE A 
COMIDA REGIONAL &#39;GAÚCHA&#39;  E O TURISMO NO MERCADO 
PÚBLICO CENTRAL DE PORTO ALEGRE-RS 

PEM DCL5 

Sabrine Amaral Silva; Susana de Araujo Gastal 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
Gastronomia no Turismo Rural: oportunidades para os circuitos curtos de 
produção e distribuição de alimentos (CCPAA) no Brasil 

PRT DCL5 
Antônio Hélio Junqueira; Maria Henriqueta 
Sperandio Garcia Gimenes Minasse 

4  10:00-10:15 

PRODUÇÃO CIENTÍFICA SOBRE GASTRONOMIA NO CONTEXTO DA 
HOSPITALIDADE E DO TURISMO NO BRASIL (2005-2015)– UMA ANÁLISE 
PRELIMINAR 

PEM DCL5 

Maria Henriqueta Sperandio Garcia Gimenes 
Minasse 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-break    

5  11:00-11:15 
ATRIBUTOS DO PRODUTO E CONSUMO DE CERVEJA ARTESANAL EM BARES E 
RESTAURANTES DA REGIÃO METROPOLITANA DO RECIFE 

PEM DCL5 
Jéssica Steffani de Santana Vieira; Simone de 
Lira Almeida; Viviane Salazar 

6  11:15-11:30 CLUSTERS TURÍSTICOS COM A GASTRONOMIA COMO ATRATIVO PRT DCL5 
Antonio Carlos Benetti; Rodolfo Wendhausen 
Krause; Ana Paula Lisboa Sohn 

7  11:30-11:45 
SOUVENIR GASTRONÔMICO E ECONOMIA CRIATIVA: PRESERVANDO E 
DIFUNDINDO SABERES LOCAIS, ESTUDO DE CASO NA ITALLINNI BISCOTTERIA – 

PEM DCL5 
Tauana Macedo de Paula; Marlei Salete Mecca 



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DCL4 - Turismo, Lazer e Entretenimento e DCL5 - Divisão Científica Cultura, Gastronomia e Lazer no Turismo. 

Coordenadores: Maria Henriqueta Sperandio Garcia Gimenes Minasse e Rodolfo Wendhausen 
Krause 

Relator: Luis Azambuja 

Localização: Sala 209 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

BENTO GONÇALVES/RS 

 11:45-12:00  PRT   

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DCL5 - Divisão Científica Cultura, Gastronomia e Lazer no Turismo. 

Coordenadores: Vander Valduga e Susana de Araujo Gastal Relator: Luana de Sousa Oliveira 

Localização: Sala 203 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 10h45min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 
TENDÊNCIA DO TURISMO GASTRONÔMICO: PERFIL DOS EMPREENDEDORES 
DOS TOURS GASTRONÔMICOS EM CURITIBA-PR 

PEM DCL5 
Heloisa de Miranda Coutinho; Anaïs Kovaleski; 
Graziela Scalise Horodyski 

2  09:15-09:30 
DISCUSSÃO ATUAL SOBRE O TEMA SOUVENIR GASTRONÔMICO NO TURISMO: 
REVISÃO DE LITERATURA 

PRT DCL5 
Anaïs Kovaleski; Heloisa de Miranda Coutinho; 
Graziela Scalise Horodyski 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
TURISMO E VEGETARIANISMO: ANÁLISE DA PRODUÇÃO SOBRE TURISMO E 
VEGETARIANISMO DE 1995 A 2015 

PRT DCL5 
Flávia Schiochet; Vander Valduga 

4  10:00-10:15 
Minha Cabeça tá Cheia de Ideias:  Investigando o Processo Criativo de Chefes 
de Cozinha 

PEM DCL5 
Rayane Ribeiro de Azevedo Santos; Viviane 
Salazar; Simone de Lira Almeida 

5  10:15-10:30 
TURISMO, MEMÓRIA E PRÁTICAS ALIMENTARES: UMA NARRATIVA DAS 
HISTÓRIAS DE VIDA A PARTIR DE CADERNOS DE RECEITAS 

PEM DCL5 
Ana Maria Costa Beber; Susana de Araujo 
Gastal 

 10:30-10:45 Debate    

 10:45-11:00 Coffee-break    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DFP1 - Epistemologia e Metodologias da Pesquisa em Turismo. 

Coordenadores: Marutschka Martini Moesch e Maria Luiza Cardinale Baptista Relator: Isabella Kraus 

Localização: Sala 214 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 
Relações de Poder e Turismo a partir da Teoria de Boaventura de Sousa 
Santos em &#34;A Crítica da Razão Indolente&#34; 

PRT DFP1 
Angela Teberga de Paula; Vania Beatriz 
Merlotti Heredia 

2  09:15-09:30 ESTUDOS ANTROPOLÓGICOS DO TURISMO: DIÁLOGOS E CONTRIBUIÇÕES PRT DFP1 
Vivianne Matos de Andrade Mororó; Helena 
Catão Henriques Ferreira 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
MATRIZES RIZOMÁTICAS: PROPOSIÇÃO DE SINALIZADORES  PARA A PESQUISA 
EM TURISMO 

PRT DFP1 Maria Luiza Cardinale Baptista 

4  10:00-10:15 LIVING LABS - REVISÃO TEÓRICA E PROPOSTA DE PESQUISA PRT DFP1 Cesar Alves Ferragi 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-break    

5  11:00-11:15 Lógica espacial do turismo, uma tipologia para dialogar com a diversidade PRT DFP1 
Maurício Ragagnin Pimentel; Antonio Carlos 
Castrogiovanni 

6  11:15-11:30 

A VIAGEM COMO POTÊNCIA DE VIDA: TRAMAS SUBJETIVAS E 
COMUNICACIONAIS EM PROCESSO DE DESTERRITORIALIZAÇÃO NO SUJEITO 
DO TURISMO. 

PRT DFP1 

Camila Carvalho de Melo; Maria Luiza 
Cardinale Baptista 

7  11:30-11:45 
Escolhas teórico-metodológicas: a perspectiva fenomenológica e dialética no 
percurso da investigação sociológica do turismo. 

PRT DFP1 
Hélio Fernando Lôbo Nogueira da Gama 

 11:45-12:00 Debate    

 



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DFP1 - Epistemologia e Metodologias da Pesquisa em Turismo. 

Coordenadores: Yara Cristina Cesário Pereira Relator: Bruno Santucci 

Localização: Sala 215 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 11h45min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 SEGUINDO OS CAMINHOS DO TURISMO POR MEIO DA TEORIA DO ATOR-REDE PRT DFP1 Rômulo Duarte; Adonai Teles 

2  09:15-09:30 
A GASTRONOMIA E SUAS FRONTEIRAS CONCEITUAIS: REVISÃO E PROPOSTA 
PARA FUTURAS ABORDAGENS EPISTEMOLÓGICAS 

PEM DFP1 

Álvaro Augusto Dealcides Silveira Moutinho 
Bahls; Rodolfo Wendhausen Krause; Edar da 
Silva Añaña 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
O USO DA SEMIÓTICA COMO METODOLOGIA APLICADA A PESQUISA EM 
TURISMO 

PRT DFP1 
Ewerton Lemos Gomes; Marcia S. Massukado 
Nakatani 

4  10:00-10:15 
MATEMÁTICA CRÍTICA E INTERDISCIPLINARIDADE NA PRÁTICA DO ENSINO 
PROFISSIONALIZANTE DO TURISMO 

PEM DFP1 
Artemísia dos Santos Soares; José Mateus 
Queiroz Sousa 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-nreak    

5  11:00-11:15 
Lugar Discursivo: um horizonte possível para a discussão teórica sobre o 
Turista. 

PRT DFP1 
Mateus Vitor Tadioto; Luciene Jung de 
Campos 

6  11:15-11:30 Turismo, Comunicação-trama e Cartografia: aproximações metodológicas PRT DFP1 Natalia Biazus 

 11:30-11:45 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DFP2 - Produção e Comunicação Científica em Turismo. 

Coordenadores: Diogo da Silva Cardoso e Mirian Rejowski Relator: Rosiane Ricci 

Localização: Sala 108 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 
MARKETING TURÍSTICO: ESTUDO BIBLIOMÉTRICO DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA 
NO ENCONTRO DE MARKETING (EMA) DA ANPAD 

PEM DFP2 
Alba de Oliveira Barbosa Lopes; Patrícia 
Santana da Paz. . 

2  09:15-09:30 
TURISMO INCLUSIVO: REVISÃO DE LITERATURA NOS ANAIS DO SEMINÁRIO DA 
ANPTUR E DO SEMINTUR SOBRE BINÔMIOS CONSIDERADOS AFINS 

PRT DFP2 
Bruna Tronca; Pedro de Alcântara Bittencourt 
César 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
Estudos de Experiência Turística: Uma revisão em periódicos de relevância 
nacional e internacional 

PRT DFP2 
Mariana de Freitas Coelho; Marlusa de Sevilha 
Gosling 

4  10:00-10:15 

TURISMO COMO TEMA DE PESQUISA NA ÁREA DE ESTUDOS URBANOS E 
REGIONAIS: ANÁLISE PRELIMINAR NA REVISTA RBEUR E NOS ANAIS DOS 
ENCONTROS DA ANPUR 

PRT DFP2 

Ana Carolina Padua Machado; Thiago Allis 

 10:15-10:30 Debate    

 10:30-11:00 Coffee-break    

5  11:00-11:15 
A PRODUÇÃO CIENTÍFICA SOBRE URBANIZAÇÃO TURÍSTICA: UM ESTUDO NAS 
BASES DE DADOS DE PESQUISA 

PEM DFP2 
Sarah Marroni Minasi; Luciano Torres Tricárico 

6  11:15-11:30 
TÉCNICAS DE ANÁLISE DE DADOS NA PESQUISA EM TURISMO: UM ESTUDO 
NA PRODUÇÃO ACADÊMICA DO PPGTUR/UFRN 

PEM DFP2 
Leandro Tavares Bezerra; Anna Laurytha 
Carlos Gonçalves 

7  11:30-11:45 
PRODUÇÃO ACADÊMICA DE RECEM DOUTORES COM TESES SOBRE TURISMO 
NO BRASIL (2011-2015) 

PEM DFP2 
Mirian Rejowski; Jesús Pascual Mena Chalco 

 11:45-12:00 Debate    

 



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DFP2 - Produção e Comunicação Científica em Turismo e DFP3 - Formação e Qualificação no Turismo. 

Coordenadores: Francisco Antonio dos Anjos e Suzana Maria de Conto Relator: Gilson de Jesus 

Localização: Sala 113 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 9h - 11h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  09:00-09:15 

RELAÇÃO ENTRE UNIVERSO HISTÓRICO-CONCEITUAL DO TURISMO, 
EDUCAÇÃO SUPERIOR EM TURISMO E INTERDISCIPLINARIDADE: ABORDAGEM 
PANORÂMICA DA PRODUÇÃO DE CONHECIMENTO NA BASE DE DADOS 
SCOPUS 

PRT DFP2 

Marcela Ferreira Marinho; Marcia Maria 
Cappellano dos Santos; Luciane Todeschini 
Ferreira 

2  09:15-09:30 
PERFIL DOS PESQUISADORES COM BOLSA DE PRODUTIVIDADE EM PESQUISA 
DO CNPQ NA ÁREA DE TURISMO 

PEM DFP2 
Gilson de Jesus Mota Rodrigues; Francisco 
Antonio dos Anjos; Jun Yamamoto 

 09:30-09:45 Debate    

3  09:45-10:00 
REFLEXÃO SOBRE O CONTEXTO DE CRIAÇÃO DO CURSO SUPERIOR DE 
TURISMO NO BRASIL 

PRT DFP3 
Jaqueline Silva dos Santos; Aristides Faria 
Lopes dos Santos 

4  10:00-10:15 A INTEGRAÇÃO DA DIMENSÃO AMBIENTAL NA FORMAÇÃO EM TURISMO PEM DFP3 Sara Massotti Bonin; Suzana Maria de Conto 

5  10:15-10:30 
O MUNDO DO TRABALHO NO TURISMO:  O CASO DOS GUIAS DE TURISMO DE 
OURO PRETO, MINAS GERAIS – BRASIL 

PEM DFP3 
Larissa Dias Marques; Ana Paula Perardt 
Farias; Bruno Martins Augusto Gomes 

 10:30-10:45 Debate    

 10:45-11:00 Coffee-break    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DFP3 - Formação e Qualificação no Turismo. 

Coordenadores: Ada de Freitas Maneti Dencker  Relator: Camila Kraus 

Localização: Sala 108 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 16h - 17h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  16:00-16:15 
Novas tendências na formação superior em turismo no Brasil: impactos no 
mercado de trabalho de turismólogos ou de professores de turismo? 

PRT DFP3 
Carlos Eduardo Silveira 

2  16:15-16:30 

“MAR CALMO NUNCA FEZ BOM MARINHEIRO”: UM ESTUDO SOBRE AS 
ÂNCORAS DE CARREIRA E A FORMAÇÃO DE ALUNOS DE TURISMO E 
HOTELARIA DA UFPB 

PEM DFP3 

Jammilly Mikaela Fagundes Brandão; Joelma 
Abrantes Guedes Temoteo; Anielson Barbosa 
da Silva 

3  16:30-16:45 
ESTUDO DA ATUAÇÃO PROFISSIONAL DOS GUIAS DE TURISMO DE SANTA 
CATARINA 

PEM DFP3 
Marina Tété Vieira; Larissa Regis Fernandes 

 16:45-17:00 Debate    

 

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DGE1 - Marketing Turístico. 

Coordenadores: Silvio Luiz Gonçalves Vianna e Leilianne Michelle Trindade da Silva Barreto Relator: Bruno de Faro 

Localização: Sala 207 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 13h30min - 16h30min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  13:30-13:45 
A qualidade no serviço hoteleiro: um estudo de caso na cidade de Gramado - 
RS com base no modelo servqual 

PEM DGE1 
Leticia Carvalho Vivian; Silvio Luiz Gonçalves 
Vianna 

2  13:45-14:00 
PREÇO CERTO OU PREÇO JUSTO? PRECIFICAÇÃO DINÂMICA EM SERVIÇOS 
TURÍSTICOS E OS DESAFIOS DA PERCEPÇÃO DE JUSTIÇA. 

PRT DGE1 
Flavio Andrew do Nascimento Santos; 
Veronica Feder Mayer 

3  14:00-14:15 
EXPERIÊNCIA NOS TRENS TURÍSTICOS: UMA ANÁLISE DA SERRA VERDE 
EXPRESS ATRAVÉS DOS COMENTÁRIOS NAS REDES SOCIAIS 

PEM DGE1 
Nicolas Nering; Marcia S. Massukado Nakatani 

 14:15-14:30 Debate    

 14:30-15:00 Coffee-break    

4  15:00-15:15 ENCANTAMENTO DO CLIENTE: UMA DISCUSSÃO TEÓRICA PRT DGE1 
Fabíola Fernandes Silva; Leilianne Michelle 
Trindade da Silva Barreto 

5  15:15-15:30 
O SIGNIFICADO DAS EXPERIÊNCIAS DE CONSUMO COLABORATIVO EM 
SERVIÇO DE HOSPITALIDADE 

PEM DGE1 

Maria de Lourdes de Azevedo Barbosa; Eryk 
Ferreira da Silva Assunção; Mariana Bueno de 
Andrade Matos 

 15:30-15:45 Debate    

6  15:45-16:00 
Os impactos de festivais versus a participação do residente: uma análise da 
Oktoberfest de Santa Cruz do Sul (RS, Brasil) 

PEM DGE1 
Thamires Foletto Fiuza; Fabricia Durieux 
Zucco. . 

7  16:00-16:15 
MARKETING TURÍSTICO ENTRE PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS: UM ESTUDO 
BIBLIOMÉTRICO 

PRT DGE1 
Newton da Silva Miranda Junior; Pedro 
Henrique Rodrigues de Sousa. . 

 16:15-16:30 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DGE1 - Marketing Turístico e DGE2 - Competitividade e Estratégia no Turismo. 

Coordenadores: Osiris Ricardo Bezerra Marques e Pablo Flôres Limberger Relator: Lucimari Pereira 

Localização: Sala 208 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 13h30min - 16h30min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  13:30-13:45 

CONVENTION E VISITORS BUREAUX E MARKETING COLABORATIVO DE 
DESTINOS TURÍSTICOS: UMA ANÁLISE DO PAPEL DESENVOLVIDO PELO 
CURITIBA, REGIÃO E LITORAL CONVENTION & VISITORS BUREAU (CCVB) NA 
GESTÃO 2011-2014 

PEM DGE1 

Dario Luiz Dias Paixao; Angélica da Cunha 
Molteni Paixão; José Manoel Gonçalves 
Gândara 

2  13:45-14:00 
A PERCEPÇÃO DA QUALIDADE DA EXPERIÊNCIA NA CONSTRUÇÃO DA 
ATRATIVIDADE TURÍSTICA DOS PARQUES DE CURITIBA-PR 

PEM DGE1 
Luiz Fernando Neves; José Manoel Gonçalves 
Gândara; Tiago Savi Mondo 

3  14:00-14:15 
Entre a razão e a ilusão: as escolhas dos turistas segundo a economia 
comportamental 

PRT DGE1 

Glauber Eduardo de Oliveira Santos; Osiris 
Ricardo Bezerra Marques; Veronica Feder 
Mayer 

 14:15-14:45 Debate    

 14:30-15:00 Coffee-break    

4  15:00-15:15 

IDENTIFICAÇÃO DOS MODELOS DE DESTINATION BRANDING ATRAVÉS DE 
LEVANTAMENTO E ANÁLISE BIBLIOGRÁFICA DE ARTIGOS NA PLATAFORMA 
EBSCO- BASE DE DADOS HOSPITALITY & TOURISM 

PRT DGE1 

Lucimari  Acosta Pereira; Pablo Flôres 
Limberger 

5  15:15-15:30 

Sistema de gestão de destinos: modelo proposto a partir da perspectiva das 
relações de hospitalidade e hostilidade entre os stakeholders do setor de 
viagens e turismo 

PRT DGE2 

Aristides Faria Lopes dos Santos; Elizabeth 
Kyoko Wada 

 15:30-15:45 Debate    

6  15:45-16:00 
AGÊNCIAS DE INTERCÂMBIO OU FACILITADORES DA IMIGRAÇÃO – UMA 
FOTOGRAFIA DOS BRASILEIROS NA AUSTRÁLIA 

PEM DGE2 
Roberto Pessoa de Queiroz Falcão 

7  16:00-16:15 RETROSPECTO DOS MAIS RECENTES ÍNDICES DE COMPETITIVIDADE DO PRT DGE2 Daniel Arthur Lisboa de Vasconcelos; 



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DGE1 - Marketing Turístico e DGE2 - Competitividade e Estratégia no Turismo. 

Coordenadores: Osiris Ricardo Bezerra Marques e Pablo Flôres Limberger Relator: Lucimari Pereira 

Localização: Sala 208 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 13h30min - 16h30min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

TURISMO DAS DESTINAÇÕES MACEIÓ E MARAGOGI – ALAGOAS Gearlanza Alves Galdino; Silvana Pirillo Ramos 

 16:15-16:30 Debate     

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DGE2 - Competitividade e Estratégia no Turismo. 

Coordenadores: Thays Domareski Ruiz e Sara Joana Gadotti dos Anjos Relator: Debora  Mikulski 

Localização: Sala 209 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 13h30min - 16h30min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  13:30-13:45 
GESTÃO DE DESTINOS TURÍSTICOS: A ESTRUTURA DE GESTÃO DOS DESTINOS 
ALGARVE-PORTUGAL E FOZ DO IGUAÇU-BRASIL 

PEM DGE2 

Rosislene de Fátima Fontana; Sara Joana 
Gadotti dos Anjos; Patrícia Susana Lopes 
Guerrilha Santos Pinto 

2  13:45-14:00 
DISTRIBUIÇÃO, COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO NOS MEIOS DE HOSPEDAGEM 
DE CAMPO GRANDE/MS 

PEM DGE2 
Izac de Oliveira Belino Bonfim; Miguel Bahl; 
Margarete Araujo Teles 

3  14:00-14:15 
FATORES QUE AFETAM A ESCOLHA DE UMA AGÊNCIA DE VIAGENS ONLINE OU 
TRADICIONAL E O PAPEL DA CONSULTORIA TURÍSTICA 

PEM DGE2 

Sergio Marques Junior; Maria Carolina 
Cavalcante Dias; Ana Luíza de Albuquerque 
Tito 

 14:15-14:45 Debate    

 14:30-15:00 Coffee-break    

4  15:00-15:15 
MEMÓRIA RECENTE OU FATO ESTABELECIDO? A HEURÍSTICA DA 
DISPONIBILIDADE NAS DECISÕES TURÍSTICAS. 

PRT DGE2 
Camila Vaz Mattos Fraga Vieira; Veronica 
Feder Mayer 

5  15:15-15:30 
REVISÃO TEÓRICA: OS STAKEHOLDERS NO SISTEMA TURÍSTICO:  O PAPEL DO 
RESIDENTE 

PRT DGE2 
Deise Mari Pereira Silveira; Carlos Marcelo 
Ardigó 

 15:30-15:45 Debate    

6  15:45-16:00 
ESTUDO COMPARATIVO ENTRE DOIS CLUSTERS TURÍSTICOS: BALNEÁRIO 
CAMBORIÚ (BRASIL) E VIÑA DEL MAR (CHILE) 

PEM DGE2 
Adilene Alvares Mattia; Bruna Medeiros 
Pereira; Alice Silva Mota 

7  16:00-16:15 
Outside In, Inside Out: Tourism Competitiveness and Brazilian Strategy 
Analysis 

PEM DGE2 
Rosana Mara Mazaro 

 16:15-16:30 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DGE3 - Competitividade e Estratégia no Turismo. 

Coordenadores: Ana Paula Lisboa Sohn e Carlos Marcelo Ardigó Relator: Kathleen Brandt 

Localização: Sala 214 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 13h30min - 16h45min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  13:30-13:45 
REPUTAÇÃO ONLINE NA INDÚSTRIA DE SPAS: AVALIAÇÃO DOS COMENTÁRIOS 
DO TRIPADVISOR NOS SPAS BRASILEIROS 

PEM DGE3 
Vanessa de Oliveira Menezes; Diogo Luders 
Fernandes; Ana Paula Perardt Farias 

2  13:45-14:00 
DESTINOS TURÍSTICOS INTELIGENTES E O USO DAS TECNOLOGIAS DA 
INFORMAÇÃO 

PRT DGE3 
Taís Alexandre Antunes Paes; Rodrigo Ladeira 

3  14:00-14:15 QR CODE: APLICAÇÕES NO TURISMO E A VISÃO DO USUÁRIO PEM DGE3 Telma Oliveira Monteiro; Adonai Teles 

 14:15-14:45 Debate    

 14:30-15:00 Coffee-break    

4  15:00-15:15 
DESTINOS TURÍSTICOS INTELIGENTES VIA QR-CODES EM AEROPORTOS 
BRASILEIROS: A EXPERIÊNCIA DO MAPTOUR-IG. 

PEM DGE3 
Janaina Cardoso de Mello 

5  15:15-15:30 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO COMO FERRAMENTA DE 
APRENDIZAGEM EM MEIOS DE HOSPEDAGEM 

PRT DGE3 
Jessyca Rodrigues Henrique da Silva; Daene 
Silva de Morais Lima; Luiz Mendes Filho 

 15:30-15:45 Debate    

6  15:45-16:00 
AVALIAÇÃO DA PADRONIZAÇÃO DAS MÍDIAS SOCIAIS  GERENCIADAS PELO 
MINISTÉRIO DO TURISMO 

PEM DGE3 
Kathleen Brandt Silveira; Lucimari  Acosta 
Pereira; Pablo Flôres Limberger 

7  16:00-16:15 

ANÁLISE DO IMPACTO DOS CONTEÚDOS GERADOS PELOS USUÁRIOS NAS 
MÍDIAS SOCIAIS E AGÊNCIAS DE VIAGENS ONLINE NA GESTÃO DOS MEIOS DE 
HOSPEDAGEM 

PEM DGE3 

Francieli Boaria; Carlos Alberto Frantz dos 
Santos 

8  16:15-16:30 
Turismo sombrio: análise da satisfação dos visitantes do Museu Estatal 
Auschwitz-Birkenau com base em avaliações online 

PEM DGE3 
Rafaela Camara Malerba; Zulaiê Maria Lozano 

 16:30-16:45 Debate    

 



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPS1 - Planejamento do Destino Turístico e DPS2 - Turismo, Meio Ambiente e Gestão Ambiental. 

Coordenadores: Donária Coelho Duarte e Dóris Van de Meene Ruschmann Relator: Antonio Benetti 

Localização: Sala 110 Data: 14/09/2017 (Quinta-Feira) Horário: 14h - 16h30min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  14:00-14:15 

ANÁLISE DO DISCURSO EM REDES SOCIAIS COMO FERRAMENTA DO 
PLANEJAMENTO DE DESTINO TURÍSTICO: UM ESTUDO A PARTIR DA FANPAGE 
DA PREFEITURA DE ILHÉUS-BA 

PEM DPS1 

Moabe Breno Ferreira Costa; Maria Lucia 
Bastos Alves 

2  14:15-14:30 
A COOPETIÇÃO ENTRE EMPRESAS DE HOSPEDAGEM DE DESTINOS 
BRASILEIROS 

PEM DPS1 
Daniel Pires Vieira; Valmir Emil Hoffmann; 
Edgar Reyes Junior Edgar Reyes Junior 

 14:30-14:45 Debate   . . . 

3  14:45-15:00 Planificación del turismo Sostenible en Regiones Pobres PEM DPS1 Myrtis Arrais de Souza 

4  15:00-15:15 
TURISMO RESPONSÁVEL EM EVENTOS: UM ESTUDO NO XVIII FESTIVAL 
INTERNACIONAL DE CINEMA E VÍDEO AMBIENTAL (FICA) EM GOIÁS 

PEM DPS1 
Kezya Silva Coelho Lima; Donária Coelho 
Duarte 

5  15:15-15:30 
ESPAÇOS PÚBLICOS E PLANEJAMENTO: OS BALNEÁRIOS NO CIRCUITO OESTE 
RIOS E A SUSTENTABILIDADE PARA O TURISMO 

PEM DPS1 
Renata Maria Ribeiro; Danielli C. Granado 

 15:30-15:45 Debate   . . . 

 16:45-16:00 Coffee-break   . . . 

6  16:00-16:15 
CARACTERIZAÇÃO AMBIENTAL EM PRAIAS DE UM RESERVATÓRIO NO OESTE 
PAULISTA 

PEM DPS2 
Danielli C. Granado; Renata Maria Ribeiro 

7  16:15-16:30 
TURISMO DE EXPERIÊNCIA NA ESTRADA PARQUE TRANSPANTANEIRA-MT-
BRASIL 

PEM DPS2 

Antonio Carlos Benetti; Lucimari  Acosta 
Pereira; Angela Maria Carrion Carracedo 
Ozelame 

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPS2 - Turismo, Meio Ambiente e Gestão Ambiental 

Coordenadores: Jose Elmar Feger e Paulo dos Santos Pires Relator: Elloane Silva 

Localização: Sala 113 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 11h - 12h 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  11:00-11:15 

DESENHO METODOLÓGICO PARA IDENTIFICAR O CONTEÚDO DE 
GEODIVERSIDADE COMUNICADO PARA OS TURISTAS NO PARQUE NACIONAL 
DO IGUAÇU - PR 

PRT DPS2 

Raquel Virginia Rapanelli; Jose Elmar Feger 

2  11:15-11:30 
VALORAÇÃO ECONÔMICA E TURISMO: UMA REVISÃO DE LITERATURA DE 
1996 À 2016 

PRT DPS2 
Rodrigo Burkowski; Monica de Nazare Ferreira 
de Araujo 

3  11:30-11:45 
Aplicação do método de avaliação de potencial de atrativos turísticos no 
Parque Natural Municipal do Penhasco Dois Irmãos no Rio de Janeiro (RJ) 

PEM DPS2 
Fernanda Tavares Barcelos; Eduardo Henrique 
Haddad Tress; Thiago Machado Leitão 

 11:45-12:00 Debate    

  



 

DIVISÃO POR SALA 
 

DPS2 - Turismo, Meio Ambiente e Gestão Ambiental e DPS3 - Turismo, Cidade e Urbanização. 

Coordenadores: Fabio Perdigão Vasconcellos e Kerlei Eniele Sonaglio Relator: Sabrina da Rosa 

Localização: Sala 215 Data: 15/09/2017 (Sexta-Feira) Horário: 13h30min - 16h45min 

 Horário Título Tipo GT Autores 

1  13:30-13:45 

AGENTES PRODUTORES E CONSUMIDORES DO ESPAÇO TURÍSTICO EM UMA 
UNIDADES DE CONSERVAÇÃO DE USO SUSTENTÁVEL: O CASO DA ILHA DO 
COMBÚ, BELÉM/PA 

PEM DPS2 

Ágila Flaviana Alves Chaves Rodrigues 

2  13:45-14:00 
Envolvimento de instância de governança na criação de unidades de 
conservação: reflexões sobre Polo Turístico Costa das Dunas/RN 

PRT DPS2 
Fernanda Raphaela Alves Dantas; Kerlei Eniele 
Sonaglio 

3  14:00-14:15 Características ambientais e o lazer no Parque do Ibirapuera (São Paulo/SP) PRT DPS2 Maria Angela Cabianca 

 14:15-14:45 Debate    

 14:30-15:00 Coffee-break    

4  15:00-15:15 

INTERFACE ENTRE EDUCAÇÃO AMBIENTAL E TURISMO EM 
GEOPARQUE/PROJETOS DE GEOPARQUES NO BRASIL: DISCUSSÕES 
PRELIMINARES SOBRE DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA 

PEM DPS2 

Clebia Bezerra da Silva; Marcos Antônio Leite 
do Nascimento 

5  15:15-15:30 Gentrification e Turismo: a mercantilização do espaço PRT DPS3 Ilana Barreto Kiyotani 

 15:30-15:45 Debate    

6  15:45-16:00 Turismo e Acessibilidade : um estudo em Ouro Preto, MG PEM DPS3 
Tayene Coelho Gonçalves de Oliveira; Dalci 
Sontag Junior; Carlos Eduardo Silveira 

7  16:00-16:15 
A EXPANSÃO URBANA DE CAXIAS DO SUL (RS) E SUA RELAÇÃO COM A 
EVOLUÇÃO DA MAESA – FÁBRICA 2 

PEM DPS3 
Jacqueline Maria Corá; Pedro de Alcântara 
Bittencourt César; Júlia Luise Altmann 

8  16:15-16:30 
TURISMO E CIDADES: OLHARES E PERSPECTIVAS SOBRE A RELAÇÃO HOMEM x 
MEIO 

PRT DPS3 
Larissa Dias Marques; Leticia Bartoszeck 
Nitsche 

 16:30-16:45 Debate    

 


